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GOSPODARSTWIE

NARODOWEM POLSKI.

Dr. M. J. ZIOMEK, Prof. Instytutu Admin.-Gosp. w Krakowie.

Jednem z najwiekszych przedsiebiorstw w
Polsce jest przedsiebiorstwo pocztowe. Poczta po-
siada niezwykle doniosty wptyw na cato$¢ zycia
gospodarczego Polski. Wptyw ten jest dwojakiego
rodzaju: bezposredni, jako przedsiebiorstwo, i po-
Sredni, jako oddziatywanie na wszystkie dziedziny
zycia gospodarczego.

Przedsiebiorstwo panstwowe ,,Polska Poczta,
Telegraf i Telefon” istnieje od 1928 r.

Rozporzadza ono majatkiem 250 miljonow
ztotych. Juz ta cyfra olbrzymiego ¢wierémiljardo-
wego majatku dowodzi wielko$ci przedsiebiorstwa
i jego doniostosci ekonomiczne;.

Dla silniejszego dowodu dodajmy jeszcze Kil-
ka przyktadéw. Obrot roczny przedsiebiorstwa
pocztowego wynosi 400 miljondw ztotych. Rocznie
przekazy pocztowe wptacone poczcie oraz wypta-
cone przez nig stanowig olbrzymia kwote 2,5 mil-
jarda zitotych. Poczta inkasuje w ciggu roku 1
miljon weksli wartosci 150 miljonoéw zt.

Roczna praca poczty przedstawia sie w cyfrach
og6lnych nastepujaco: 700 miljonéw przestanych
listbw, 700 miljonow przeprowadzonych rozméw
telefonicznych miejscowych, 200 miljonéw dore-
czonych czasopism, 10 miljonéw paczek, 3 miljo-
ny telegramoéw.
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Rocznie poczta sprzedaje 500 miljonéw znacz-
kéw i drukow piatnych za kwote 80 miljonoéw zto-
tych.

Liczba abonentéw radjowych wynosi okoto
400 000, a telefonicznych 150 000 osob.

Przedsiebiorstwo pocztowe zatrudnia okoto
40 000 pracownikow.

Cyfry te wskazuja dobitnie na wielko$¢ przed-
siebiorstwa. Nalezy za$ pamietaé, iz moga byé
one jeszcze znacznie wieksze. Mozliwosci po-
mys$inego rozwoju przedsiebiorstwa pocztowego
sg bardzo znaczne. Widzimy to chociazby z przy-
ktadowego porownania ilosci przesytek poczto-
wych w Polsce, a w niektérych innych panstwach.

W Polsce jeden mieszkaniec wysyta w ciggu
roku przecietnie 27 przesytek listowych. Nato-
miast Szwajcar nadaje przesytek listowych 180
rocznie, czyli prawie 7 razy wiecej anizeli u nas.
Podobnie przedstawia si¢ sprawa w innych wiel-
kich panstwach Europy zachodniej, gdzie roczna
ilos¢ przesytek listowych wypadajacych na jedne-
go mieszkanca wynosi: w Belgji 165, w Kanadzie
1 Francji okoto 155, w Anglji okoto 150, w Ho-
landji okoto 140, a nawet w Austrji prawie 130.

Jezeli sie wezmie pod uwage duzy obszar
Panstwa Polskiego, to przy odpowiedniej polityce
taryfowej liczy¢ sie mozna tatwo conajmniej z
podwojeniem przesytek listowych.

Analogicznie wyglada poréwnanie ilosci na-
danych telegraméw. Oczywiscie telegramow wy-
syta sie w ciggu roku mniej anizeli listéw. Dlatego
liczba nadanych telegramow w stosunku do lud-
nosci przyjmowana jest na 1000 mieszkancow. W
ciggu roku 1000 mieszkaricow nadaje przecietnie
w Polsce 160 telegramdw; natomiast odpowiednia
cyfra dla Zwigzku Potud. Afryki wynosi ponad
2700. Znaczy to, ze kazdy potudniowy afrykan-
czyk w ciggu roku nadaje 3 telegramy, podczas
gdy w Polsce telegrafuje zaledwie co 6-ty obywa-
tel raz na rok. W Europie odnosne cyfry wynosza:
prawie 1300 dla Grecji i Szwajcarji, okoto 1200
dla Belgji, 1100 dla Danji, 1000 dla Francji.

Skolei wezmy przyktad dotyczacy telefondw.
W Polsce na 1000 mieszkancéw wypada zaledwie
6 aparatow telefonicznych. Tymczasem w Danji
na 1000 mieszkancOw jest przeszto 100 aparatow,
czyli prawie 17 razy wiecej. Odno$na cyfra wynosi
w Szwecji 90, w Szwajcarji 80, w Norwegji 70,
w Australji 77.

Zwiekszenie obrotdw poczty przyczyni sie
oczywiscie w pierwszym rzedzie do zwrotu do-
chodéw i rentownosci tego przedsiebiorstwa.
Roéwnoczesnie jednak powiekszy sie dobrobyt ca-
tego kraju.

Tak oto przedstawia sie bezpos$rednia rola
poczty, jako przedsiebiorstwa i jego udziat w go-
spodarstwie narodowem Polski.

Przypatrzmy sie teraz roli poczty w cato-
ksztatcie gospodarstwa narodowego i jej posred-
niemu wplywowi na to gospodarstwo.

Celem lepszego uzmystowienia sobie tego za-
gadnienia, zastanowmy sie pokrotce nad tem, jakie
sg gtébwne bolaczki gospodarcze Polski.

W Polsce posiadamy olbrzymi przyrost lud-
nosci. Codziennie przybywa nam okoto 1000
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0s0b. Przyrost dzien w dziern po 1000 os6b po-
woduje, ze po latach kilkunastu przybywa po
uwzglednieniu $miertelnosci conajmniej kilkuset
bezrobotnych dziennie. Skutkiem wiec duzego
przyrostu ludno$ci narasta duza warstwa ludzi
niemajacych pracy, a wkasciwie niebedacych bez-
robotnymi, gdyz wogoble nigdy jeszcze nie mieli
sposobnosci nawet zaczgé pracowac. Jest to nara-
stajgca warstwa miodziezy niemajacej szans na
zdobycie pracy.

Kiedy i w jakich warunkach zatrudnienie tych
narastajacych rocznikow bytoby mozliwe?

Otéz dla tych ludzi trzeba stworzy¢ nowe
warsztaty pracy, nowe mozliwosci zarobkowe.
Stworzenie ich wymaga wielkich nakfadow ka-
pitatowych. Trzeba wiec whozyé miljony, nawet
miljardy ztotych w budowe nowych kopalf i fa-
bryk, w otwieranie nowych warsztatow rzemiesl-
niczych i nowych sklepdw, w meljoracje gospo-
darstw rolnych i t. p. Pienigdze potrzebne gospo-
darstwu potskiemu do tego uzyska¢ mozna albo
od zagranicy, albo droga whasnej oszczednosci. Od
zagranicy pienigdze uzyska¢ mozemy za sprzedaz
naszych artykutéw, wzglednie jezeli mniej pie-
niedzy zagranice wywiozg nasi turysci i mniej za-
ptacimy za przejazd zagranicznemi okretami i t. p.,
anizeli uczynig to obywatele panstw obcych w
stosunku do Polski. Wiadomo jednak, ze jesteSmy
krajem ubogim, oraz ze nasz bilans ruchu oséb
i ruchu kapitatdw jest dla Polski deficytowy.

Od zagranicy zatem mozemy dosta¢ pienia-
dze tylko za sprzedane nasze towary, albo tez w
formie pozyczki. Odnosnie pozyczek, to pozyczyé
pienigdze z zagranicy fatwo, ale przeciez te pie-
nigdze trzeba po pewnym czasie tej zagranicy
zwrdcié i to jeszcze z wysokim procentem.

Dlatego gospodarczo stuszniejsze i korzyst-
niejsze jest osigganie kapitatdw na inwestycje
drogg oszczednos$ci wiasnych obywateli, czyli dro-
ga kapitalizacji wewnetrzne;.

Oszczedzaé za$ mozna woéwczas, jezeli jest
z czego t. zn. jesli sie dobrze zarabia. Aby znowu
moc dobrze zarabiaé, muszg przedsiebiorstwa po-
siada¢ wielki obrdt, pracujagc same przy niskich
kosztach. Dlatego niezbedne jest nastawienie
produkcji, a w konsekwencji i konsumcji na wielka
skale przy robwnoczesnem ograniczaniu i znizaniu
kosztéw wiasnych produkciji.

Oto w najelementarniejszym skrécie program
dziatalnosci w Polsce. Jakzez teraz do tych zagad-
nie ustosunkowuje sie przedsiebiorstwo poczto-
we i jaki przypada mu udziat w spetnianiu zadan
polskiej polityki gospodarczej?

Zdaniem mojem przedsiebiorstwo pocztowe
ma wszelkie szanse, azeby walnie przyczyni¢ sie
do wzrostu zatrudnienia w Polsce. Widzimy, iz

rzedsiebiorstwo panstwowe ,,Polska Poczta, Te-
egraf i Telefon” wykazuje w latach ostatnich nie-
zmiernie zywa dziatalno$é, przejawia wiele inicja-
tywy i zmystu handlowego. Poczta nie ogranicza
sie dzisiaj do tych dziedzin dziatalnosci, w ktérych
korzysta z przywilejéw wytacznosci. Przedsiebior-
stwo pocztowe z wygodnej platformy monopolo-
wej rozszerza swojg dziatalnos¢ na teren wolno-
konkurencyjny. Staje do walki o klienta wespét
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z innemi przedsigbiorstwami, zar6wno panstwo-
wemi, jak I prywatnemi.

Posiada to swoje konsekwencje gospodarcze
i organizacyjne. Obecnie t. zw. urzad pocztowy
nie moze czekaé¢ naklijenta i jakkolwiekbadz go
obstuzy¢. Przeciwnie! Przedsiebiortswo pocztowe
musi Kklijenta swego poszukaé, samo podejs¢ ku
niemu i dla siebie pozyska¢. Dlatego mata ilos¢
urzedéw pocztowych staje sie niewystarczajaca.

W zwigzku z tem wydaje mi sig, ze ilos¢ du-
zych urzedow pocztowych bedzie musiata malec,
a W miejsce ich wystepowaé bedzie coraz to wiek-
sza liczba instytucyj dalszego rzedu.
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ziemiach wschodnich bedzie musiato przyjs¢ ijuz
nadchodzi, a wraz z niem poéjdzie takze rozwoj
poczty.

Dlatego jednem z naczelnych zadan gospo-
darczych poczty jest dostarczenie zatrudnienia
duzym rzeszom zwilaszcza bezrobotnej mtodziezy
sredniej.

Drugim bardzo doniostym czynnikiem, jaki
poczta spetnia w rozwoju gospodarczym Kraju,
jest usprawnianie wymiany. W Polsce posiadamy
tego rodzaju umiejscowienie wytwdrczosci, ze
wschod kraju produkuje przewaznie ptody rol-
niczo-hodowlane a zachdd wyroby przemystowe.

| to tez istotnie sie dzieje. Rozpatrujac ilo§&gtownym brakiem rozwoju naszego przemystu

instytucyj pocztowych od chwili skomercjalizowa-
nia poczty, t. j. od 1928 r. widzimy, ze do roku
1930 wigcznie ilos¢ urzedow pocztowych stale
rosta. Natomiast od 1931 r. objawia sie silny spa-
dek cyfr urzedéw pocztowych na rzecz agencyj.
Rownoczesnie za$ agencje szybko sie zwigkszaja.
W chwili obecnej ilos¢ agencyj jest okragto 2 razy
wieksza, anizeli urzedéw pocztowych, podczas gdy
jeszcze przed dwoma laty cyfry te byly sobie
rowne.

Ten proces gospodarczo bedzie musiat iSC
dalej, nawet agencje bedg za duze i punkt ciez-
kosci w rozprzestrzenianiu sie ustug przedsiebior-
stwa pocztowego bedzie niewatpliwie przeniesio-
ny na posrednictwa, akwizytoréw, listonoszéw
wiejskich, prywatnych sprzedawcow znaczkéw,
sprzedawcéw radjoaparatow i t. d.

Nie wyobrazam sobie, azeby to szerokie roz-
przestrzenienie sie poczty i sieganie w gigb naj-
drobniejszych miejscowosci byto mozliwe przy
pomocy statego zawodowego personelu przedsie-
biorstwa. Niewatpliwie tych czynnos$ci predzej czy
p6zniej dokonywaé bedg musiaty szeregi osob, re-
krutujacych sie sposrod miodziezy szkdt Srednich
zawodowych i specjalnych, przyczem miodziez ta
znajdzie prace w przedsiebiorstwie pocztowem
nie na posadach, ale na stanowiskach wolnohan-
dlowych, gdzie los ich i dochody zaleze¢ beda od
osobistej inicjatywy, pracowitosci i przedsiebior-
czosci.

Jak wiele jest w tej dziedzinie do zrobienia,
Swiadczy najlepiej fakt, ze w wojewddztwach $rod-
kowych jedna instytucja pocztowa przypada na
przeszto 12 000 mieszkarcow, podczas gdy w wo-
Jewédztwach zachodnich na okoto 4 000 mieszkan-
cow. JezelibySmy zatem chcieli sie¢ instytucyj
pocztowych w catej Polsce doprowadzi¢ do po-
ziomu naszego obszaru zachodniego, to liczba
instytucyj musiataby wzrosng¢ prawie 3-krotnie,
czyli o prawie 10 000 instytucyj. Jest to tembar-
dziej konieczne, ze na kresach wschodnich istnie-
ja duze przestrzenie pozbawione instytucji pocz-
towej. Wystarczy wfkazaé, ze na obszar 1000 km2
wypada w wojewddztwach wschodnich niespetna
5 instytucyj pocztowych, podczas gdy na zachodzie
kraju az 25, czyli 5-krotnie wiecej.

Z natury rzeczy trudno zwieksza¢ gwattownie
liczbe urzedow pocztowych i pracownikéw pocz-
towych na bagnach poleskich czy w okregach sil-
nego analfabetyzmu. Jednak gospodarcze, spo-
teczne i kulturalne podniesienie poziomu zycia na

jest stabe spozycie na rynkach wewnetrznych. Na
to samo uskarza sie rolnik z kreséw wschodnich,
ktory nie ma odpowiednio rentownego zbytu dla
swoich artykutéw, a wytwory przemystowe sg dla
niego zbyt drogie.

W tej dziedzinie dziatalnos¢ przedsiebiorstwa
pocztowego daé moze i da bardzo dodatnie wyni-
ki, przyczyniajac sie droga reklamy, taniej prze-
sytki i t. p. do rozprowadzania artykutow przemy-
stowych po najbardziej zapadtych zakatkach Pol-
ski, réwnoczes$nie za$, dzieki wzorowo postawio-
nej akcji paczek zywnosciowych, ptody rolne i ho-
dowlane znajdg licznych i chetnych nabywcow
w bardziej uprzemystowionych czeSciach kraju.
Tg droga poczta przyczynia sie¢ do wzrostu pro-
dukcji i zbytu zarowno rolnictwa, jak i przemystu.

Zwiekszajac dzieki poczcie swojg wytworczosé
i swoje obroty, przedsiebiorstwa te beda pracowac
taniej, gdyz z mniejszemi kosztami produkcji.
Wiadomo bowiem, ze kazde przedsiebiorstwo po-
siada koszta produkcji state i zmienne. Im pro-
dukcja jest wieksza, tem koszta state rozktadajg sie
na wieksza ilos¢ artykutéw i skutkiem tego na
jednostce towaréw sg nizsze. Z tego powodu od-
nosny towar moze by¢ sprzedany przez wytwarce,
a nastepnie przez posrednika po cenie nizszej.
Skolei obnizenie ceny powoduje wzrost popytu ze
strony konsumentow i dalszy rozrost wytwor-
czoscl.

Réwnocze$nie poczta przyczynia sie do
zmniejszenia kosztow produkcji, dostarczajac ta-
twej, dostepnej i szeroko rozpowszechnionej re-
klamy po mozliwie niskich cenach.

Najwazniejszym za$ sposobem gospodarcze-
go wptywania poczty na obnizanie kosztow wy-
twdrczosci jest nalezyta polityka taryfowa odnosnie
listbw, paczek, telegramow, telefonéw i t. p.

Dalsza rola gospodarcza poczty dotyczy za-
gadnien finansowych. Pienigdze emitowane sj
przez specjalng instytucje, ktorg u nas jest Bank.
Polski. Oczywiscie Bank Polski nie moze druko-
wac dowolnej liczby banknotéw. Jest w tej mierze
uzalezniony od posiadanych zapaséw ziota. Co
znaczy wydrukowanie nadmiernej ilosci bankno-
tow, czyli inflacja, o tem my w Polsce doskonale
na wiasnej skorze odczuliSmy. Najwiecej za$ na
inflacji i idgcej za nig dewaluacji tracg ludzie zy-
acy ze statych uposazen t. j. przedewszystkiem
urzednicy.

Dlatego w obronie statej waluty przed spad-
kiem wartosci czyli przed dewaluacjg musi sie
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zmniejszaé ilos¢ pieniedzy w obiegu czyli stoso-
wac t. zw. deflacje. | stad to bardzo czesto ludzie
dziwigrsie, co stato sie z pieniedzmi, gdzie sie one
podziaty. Jest ich istotnie mniej w obiegu, gdyz
pod wptywem stosowania polityki deflacyjnej
skurczyt sie obieg banknotéw odpowiednio do po-
siadanych mniejszych zapaséw ztota. Gdy jest
mniej pieniedzy w obiegu, to wowczas pienigdze
te stajg sie cenniejsze w stosunku do ustug i to-
wardw, czyli ze towary tracg na wartosci, co wy-
raza sie tem, iz cena ich sie zniza. Spadek cen
bytby dla ludzi korzystniejszy, gdyby réwno-
cze$nie — a moze jeszcze nawet w silniejszej mie-
rze — nie spadaty ceny ustug, czyli zarobki.

Przeciwdziata¢ tym ujemnym skutkom de-
flacji mozna drogg usprawnienia obiegu pieniez-
nego. Dla obrotdw pienieznych wazna jest nie-
tylko ilos¢ pieniedzy w obiegu, ale takze i szybko$¢
wymiany banknotow. Jezeli obr6t pieniezny jest
sprawniejszy i szybszy, to posiada to prawie takie
samo znaczenie, jakby wiecej banknotéw znajdo-
wato sie w obiegu. Stad tez usprawnienie, udo-
godnienie i potanienie obiegu pienieznego przez
poczte wywiera duzy, dodatni wptyw gospodar-
czy i rébwna sie nieomal zwiekszeniu zapaséw ztota
w Banku Polskim.

Dalszem znaczeniem gospodarczem poczty
jest jej wptyw na ksztattowanie sie naszego bilan-
su phatniczego. Dzieje sie to po pierwsze droga
opisanego powyzej wptywania na rozwéj wytwor-
czosci krajowej. Ponadto poczta przyczynia sie

NORMY PRACY

Inz. ZYGMUNT SZALANSKI.

Szybka i sprawna komunikacja telefoniczna moze byé¢ za-
pewniona tylko wtedy, gdy oprécz stosowanych urzadzen tech-
nicznych czy to stacyjnych, czy linjowych, bedzie dostateczna
ilos¢ odpowiednio wyszkolonego personelu obstugi #gcznic tele-
fonicznych tak miejskich, jak i miedzymiastowych. Do ustalenia
w centrali telefonicznej niezbednej ilosci pracownic konieczne
jest ustalenie wydajnosci pracy telefonistek na zasadniczych ty-
pach #acznic i réznych stanowiskach.

Zapewne wszystkim wiadomo, ze praca telefonistki na
sieci miejskiej rozni sie znacznie od pracy telefonistki na sieci
miedzymiastowej. Telefonistka na sieci miejskiej ma za zadanie
taczy¢ tylko miejscowych abonentéw miedzy sobg dla rozméw
lokalnych, natomiast na sieci miedzymiastowej uskutecznia po-
faczenia dla rozméw abonentéw réznych central znajdujacych
sie w odlegtych od siebie miejscowosciach.
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do zwiekszenia eksportu, a réwnoczesnie do za-
stepowania importu wytworami krajowemi. Wkon-
Cu przejmujgc obroty pieniezne we wiasne rece,
utrudnia czerpanie zyskow z tych obrotow insty-
tucjom obcym. Wreszcie poczta wypuszczajgc
rozne druki phatne, a gtdwnie znaczki pocztowe,
zakupywane przez filatelistow zagranicznych, po-
woduje tg drogg przyptyw pieniedzy z zagranicy
do kraju.

Niezaleznie od tego poczta, obnizajac koszta
produkcji i wzmagajac wytwdrczosé, poprawia z
jednej strony rentownos¢ przedsiebiorstw, a z dru-
giej wysokos¢ uposazen pracowniczych. Tym spo-
sobem przedsiebiorstwo pocztowe stwarza pod-
waliny i kardynalne warunki Kkapitalizacji we-
wnetrznej, zarowno przedsiebiorstw, jak i pra-
cownikéw. Kapitalizacje te, czyli sk¥adanie oszczed-
nosci poczta popierajeszcze, stuzac swojemi szero-
ko rozprzestrzenionemi instytucjami, jako zbior-
nicami P. K. O.

WidzieliSmy powyzej w bardzo krétkim szki-
cu, jaka jest gospodarcza rola poczty.

Poczta jest czutym barometrem potozenia go-
spodarczego kazdego kraju. Zaleznie od ilosci do-
konywanych przez nig ustug t. j. od liczby prze-
kazow, rozmow telefonicznych, depesz, przesytek
i t. p. wnioskowa¢ mozna o tempie i nasileniu zy-
cia gospodarczego Kkraju.

Rozwdj oraz dobrobyt catosci zycia gospodar-
czego Polski i przedsiebiorstwa pocztowego sg ze
sobg zwigzane i“wzajemnie zalezne.

TELEFONISTEK.

Z pomocg nam przyjdg obserwacje chronometryczne doko-
nane na wielu réznych centralach i najczesciej uzywanych ty-
pach tacznic. Z obserwacyj tych stwierdzi¢é mozna, ze przecietny
czas uskutecznienia jednego potaczenia lokalnego wynosi:

a) na tacznicy klapkowej bez samoczynnego dzwonienia i bez
samoczynnych sygnatéw korica rozmowy:

zgtoszenie sie i potgczenie io sek.

obserwacja rozmowy ... 2,

roz4gCzenie. i 3 .,
FaZem . 15 sek

b) na tacznicy klapkowej z polem wielokrotnem, z samoczynnem
dzwonieniem i samoczynnym sygnatem korica rozmowy:
zgtoszenie sie i polaczenie 7,5 sek.

roz43Cczenie. e 2

A. Telefonistka na sieci miejskiej winna na sygnat abonenta

zgtosi¢ sie mozliwie szybko, nastepnie potaczyé bezzwiocznie
zgtaszajgcego sie z zgdanym numerem, o ile wzywany abonent
nie prowadzi w danej chwili innej rozmowy miejskiej lub miedzy-
miastowej. Po skoriczonej przez abonentéw rozmowie, t. j. po
otrzymaniu sygnatéw korca rozmowy, ewentualnie sprawdzeniu
iz rozmowa jest ukonczona, telefonistka winna natychmiast abo-
nentéw roztaczyc.

W celu otrzymania normy pracy telefonistki na sieci miej-
skiej trzeba ustali¢, ile takich lokalnych potaczerh moze ona usku-
tecznia¢ na godzine bez wysitku.

W wypadku pod a) czas zajecia telefonistki przy uskutecznia-
niu pofaczenia jest — jak wida¢ — dtuzszy od wypadku pod b)
gdyz telefonistka w wypadku pierwszym musi wydzwania¢
induktorem zgdanego abonenta oraz, ze wzgledu na brak samo-
czynnych sygnatéw konca rozmowy, wigcza¢ sie od czasu do
czasu w rozmowe dla sprawdzenia, czy rozmowa trwa jeszcze,
gdyz znaczna ilo$¢ abonentéw nie oddzwania po skonczeniu
rozmowy.

Z powyzszych danych liczbowych mozna obliczy¢, jaka ilos¢
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potaczen telefonistka moze i winna uskutecznia¢ w ciggu godzi-
ny, czyli ustali¢ norme pracy telefonistki na sieci miejskiej.

Nalezy jednak przy obliczeniach tych norm przyjaé, iz te-
lefonistki moga by¢ efektywnie wykorzystywane tylko w potowie
czasu na godzine, potowa za$ czasu przypadac bedzie na przerwy,
czyli ustali¢ spotczynnik pracy réwny 0,5 przyjety przez nie-
miecki Zarzad P. i T. Przyjecie wiekszego spdtczynnika, np.
0,65 stosowanego przez amerykanski Zarzad P. i T. powoduje
przemeczenie telefonistki i w nastepstwie popetnianie przez nig
pod koniec dyzuru zbyt duzo omytek i btedéw.

Norma pracy telefonistki na sieci miejskiej, wyrazona w ilosci
dokonywanych potgczen na godzine, wyniesie wiec przy powyz-
szem zatozeniu na #acznicy klapkowe;j:

a) bez samoczynnego dzwonienia i bez samoczynnych sygnatéw
konca rozmowy:

3600 X 0,5 i .
~ — 120 potaczen na godzine,

b) z polem wielokrotnem, z samoczynnem, dzwonieniem i sa-
moczynnym sygnatem korica rozmowy:

3600 x 0,5
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3600 X 0,5 , 3600 X 0,5
-—- =30 pofaczen fub — n

= 22 pokaczenia
czyli od 22 do 30 potaczen na godzine.

I1l.  Czas uskutecznienia przez telefonistke jednego pota-
czenia wychodzacego (bez przyjmowania zgtoszenia od abonenta
i wypisywania kartki zgtoszeniowej, gdyz to wykonywa telefo-
nistka zgtoszeniowa) bedzie sie sktadat z czasu na:

1) ulozenie kartki zgtoszeniowej w kolejnosci — 2 sekundy,

2) wydzwonienie przeciwlegtej centrali-— 10 sek.,

3) przekazanie telefonicznie przeciwlegtej centrali zaméwienia
na rozmowe — 14 sek.,

4) przygotowanie abonenta zamawiajagcego — 10 sek (przy po-
$rednictwie telefonistki odigcznej — 20 sek.),

5) uskutecznienie samego potaczenia— 8 sek.,

6) zanotowanie czasu poczatku rozmowy na kartce zgtoszenio-
wej — 8 sek.,

7) wpisanie rozmowy do dziennika— 12 sek.,

8) obserwacja potgczenia— 5 sek.,

9) sprawdzenie ukonczenia rozmowy i roztgczenie — 4 sek.,

10) uzgodnienie czasu trwania rozmowy z przeciwlegty cen-

. . tralg— 6 sek.,
——————————— 190 potaczen na godzine. . L 3
11) odnotowanie na kartce zgtoszeniowej czasu korica rozmo-
B. W podobny spos6b obliczyé mozna normy pracy tele- WY —5sek, )
fonistek na sieciach miedzymiastowych. 2) odnotowanie w dzienniku czasu korica rozmowy - 5 sek., oraz

Najwazniejsze stanowiska w ruchu miedzymiastowym sg—
jak wiadomo — nastepujace:
a) stanowisko zgloszeniowe (stét zgloszen), ktére przyjmuje
bezposrednio od abonentéw zaméwienie na rozmowy,
b) stanowisko ruchu wchodzacego,
¢) stanowisko ruchu wychodzgcego oraz
d) stanowisko ruchu tranzytowego.

I. Czas przyjecia od abonenta przez telefonistke zaméwie-
nia na rozmowe miedzymiastowg tacznie ze sprawdzeniem prawa
do prowadzenia rozméw na rachunek (kredytowanych) i wypisa-
nie kartki zgtoszeniowej wynosi $rednio wedtug pomiaréw chro-
nometrycznych okoto 35 sekund.

Przyjmujac, jak uprzednio, spétczynnik pracy 0,5 jako norme
pracy telefonistki zgtoszeniowej, otrzymamy:

3600 X 0.5~ , .
= 50 zgtoszeh na godzine.

1. Praca telefonistki na stanowisku ruchu wchodzacego
jest bardziej ztozona i odpowiedzialna niz na stanowisku zgtosze-
niowem. Czas uskutecznienia jednego potgczenia miedzymiasto-
wego wchodzgcego zgodnie z obserwacjg chronometryczng wy-
nosi od 60 do 80-ciu sekund, z czego przypada na:

1) przyjecie od telefonistki przeciwlegtej centrali zamdwienia
na rozmowe— 10 sekund,

2) wpisanie zaméwienia do dziennika ruchu— 12 sekund,

3) uskutecznienie potgczenia z miejscowym abonentem tacznie
z wydzwonieniem— 10 sekund (przy posrednictwie tele-
fonistki odtacznej t. j. specjalnej telefonistki miejskiej, ktéra
taczy abonentéw sieci miejskiej z centralg sieci miedzymia-
stowej — 30 sekund),

4) zanotowanie czasu poczatku rozmowy w dzienniku — 5 sek.,

5) obserwacja potgczenia— 4 sekundy,

6) sprawdzenie ukonczenia rozmowy i roztaczenie — 4 sek.,

7) uzgodnienie czasu trwania rozmowy z przeciwlegta centra-
la— 10 sek., oraz

8) zanotowanie w dzienniku czasu korica rozmowy — 5 sek.
Norme pracy telefonistki na sieci migdzymiastowej na sta-

nowisku ruchu wchodzacego obliczy¢ mozna w sposéb identyczny,

jak wyzej. Wyniesie ona:

13) utozenie kartki na poteczce— 1 sek.,
—razem od 90 do 110 sek.

Jako norme pracy telefonistki na stanowisku ruchu wycho-
dzacego otrzymamy:

600X 05 b BOX 05 L
—————— 5 potaczen lub -3 = 16 Rokaczen

czyli od 16 do 20 potaczen na godzine.

IV. W sposéb identyczny wyprowadzi¢ mozna norme pra-
cy telefonistki na stanowisku ruchu tranzytowego.

Czas dokonania jednego polaczenia tranzytowego bedzie
sumg czasu potrzebnego do wykonania wszystkich niezbednych
czynno$ci na tem stanowisku przy uskutecznianiu potaczenia
(analogicznie jak np. pod Il1I).

Trzeba jednak rozwazy¢, jakie sg czynnosci na tem stano-
wisku i ile na nie potrzeba czasu.

Wyniki chronometryczne sg nastepujace:

1) przyjecie przez telefonistke zgloszenia na rozmowe tranzy-
towg od przeciwlegtej centrali — 10 sek.,

2) wypetnienie kartki na rozmowe tranzytowg— 12 sek.,

3) wpisanie rozmowy do dziennika — 12 sek.,

4) wydzwanianie zadanej centrali— 10 sek.,

5) przekazanie zaméwienia pozadanej centrali— 14 sek.,

6) wydzwonienie centrali zamawiajacej do 10 sek.,

7) porozumiewanie sie z centrala zamawiajacg do 10 sek.,

8) przygotowanie jednego i drugiego kierunku oraz uskutecz-
nienie potgczenia — 20 sek.,

9) zanotowanie czasu poczatku rozmowy w dzienniku — 5 sek.,

10) obserwacja potgczenia— 16 sek.,

11) roztaczenie — 5 sek.,

12) uzgodnienie czasu trwania rozmowy— 10 sek.,

13) zanotowanie czasu konca rozmowy w dzienniku — 5 sek
i wreszcie

14) utozenie kartki— 1 sek.,
—razem od 120 do 140 sek.

Norme pracy telefonistki ruchu tranzytowego przy zatoze-
niu spoétczynnika pracy — jak uprzednio —t. j. 0,5, otrzymamy:
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3600 X o,s ,., 3600V 0,5

R /oI 15 potaczen lub BT — 12 Rotﬁfzen

czyli od 12 do 15 potaczen na godzine.

Jak wida¢ z powyzszych wyliczen normy pracy telefonistek

NA MARGINESIE NOWEJ
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mozna zwiekszy¢ tylko przez uproszczenie lub skasowanie
pewnych manipulacji obecnie stosowanych np. skasowanie dzien-
nikébw ruchu, zaprzestanie uzgadniania czasu trwania rozmowy
z przeciwlegty centralg etc., co odbytoby sie jednak kosztem
Scistosci notowan czasu trwania rozmowy lub kontroli ruchu.

INSTRUKCJI

REKLAMOW EJ.

STANISLAW ZIEMBINSKI.

Akcja propagandowo-reklamowa ustug p.-t., przeprowadza-
na obecnie w zakresie wiasnym Dyrekcyj Okr. P. i T. lub tez na
skutek zarzadzen M. P. i T., wobec rozszerzajgcego si¢ coraz
bardziej jej zasiegu, wymaga usystematyzowania tak ze wzgledu
na réznorodno$¢ zapatrywan na metody i ujecie, jak i w celu po-
dnieienia swej wartosci reklamowej i unikniecia pewnego zamie-
szania, jakie fatwo mogto wynikna¢ przy nieskoordynowanych
kampanjach propagandowo-reklamowych.

Opracowanie i wydanie instrukcji o propagandzie i reklamie
ustug p.-t., ma na celu podanie ogoélnych wytycznych oraz mozli-
wych w naszych warunkach metod, jakiemi postugiwac si¢ bedzie-
my przy propagandzie i reklamowaniu ustug p.-t., opierajac sie
na podstawowych zasadach propagandy i reklamy wogole.

Na wstepie instrukcji podany jest ogélny schemat organiza-
cyjny. Organizacja taka w odr6znieniu np. od organizacji angiel-
skiej, ktéra posiada pocztowy centralny Departament propagandy,
jest terytorjalna, i nadaje wigkszg samodzielno$¢ w akcji propa-
gandowo-reklamowej poszczegdlnym Dyrekcjom Okr. P. i T.
oraz wiekszym urzedom p.-t.

Przechodzac do omoéwienia srodkéw reklamowych podanych
w instrukcji, musimy podkres$li¢, ze znajomos¢ terenu, ludnosci
miejscowej i jej potrzeb, rodzaju zatrudnienia i zainteresowan,
jest jednym z podstawowych czynnikéw przy wyborze odpowied-
nich $rodkéw reklamy. To tez nie mozemy unika¢ w naszej
akcji propagandowo-reklamowej $rodkéw o wartosci chwilowej,
ktére muszag by¢ stosowane szczegdlnie w tych wypadkach, gdy
dotyczy ona og6tu ludnosci nie za$ specjalnie wybranych klijentéw.

W  akcji reklamowej ustug p.-t. mamy do zwalczenia trzy
przeszkody natury psychologicznej naszych klijentéw: a) obo-
jetnos¢, b) stato$¢, ktoéra dla reklamy obok cech dodatnich, jak
wytrwato$¢ i wierno$¢, posiada réwniez cechy ujemne, jak zami-
towanie do wygody, brak pamiegci, ocigezalo$¢, tepota, c) egoizm
oraz sktonno$¢ do negatywnego ustosunkowania sie do wszyst-
kiego wogole.

Przeszkody te zwalczamy przez:

nadanie akcji propagandowo-reklamowej wyrazu, wyréznia-

jacego ja od innych akcyj reklamowych i wzbudzanie zainte-

resowania,

state przypominanie, niejako wbijanie w gtowe, ustug p.-t.

zapomocg $rodkéw odpowiednio dobranych, oraz

podkreslenie korzysci, jakie daja ustugi p.-t.

Nie nalezy zapomina¢ o zaufaniu, jakie posiada P. P. T. i Tl
wséréd ogétu. To tez zaufanie do propagandy i reklamy ustug
p.-t., oparte na podstawie istniejgcego zaufania do poczty, jako
instytucji o pewnej tradycji i uzytecznosci publicznej, nalezy
utwierdza¢ przez stosowanie w akcji propagandowo-reklamowej
zasad prawdziwos$ci i $cistosci.

Te trzy zasady wywotlujg zawsze przyjazny oddzwiek, tem-
bardziej, ze ogét spotyka sie czesto z reklama obliczong na krétka
mete i wprowadzajgca w btgd. Brak zaufania do reklamy w Polsce
wogolle, bedac réwniez pewng przeszkodg w naszej akcji, wywo-
tany zostat przez nieprzestrzeganie powyzej przytoczonych zasad.

Propaganda i reklama ustug p.i-t. jest naog6t zagadnieniem
trudnem o tyle, ze operuje materjatem w postaci poje¢ takich
jak np.: zlecenia inkasowe, przesytki listowe i t. p. Nalezy wiec
najpierw zaznajomi¢ og6t z istotg tych poje¢, a pdézniej z ich ce-
chami charakterystycznemu Stad wynikta konieczno$¢ ustalenia
zalet ustug p.-t.

Podane w instrukcji zalety ograniczone zostaty do zalet, po-
siadajagcych warto$¢ reklamowa i winny by¢ wykorzystane jako
tematy do utozenia odpowiednich tekstéw reklamowych. Akcja
reklamowa staje sie bardziej przejrzysta i nieprzetadowana, gdy
wysuwa sie kolejno te lub inne zalety w zalezno$ci od tego, jakie
wyniki pragnie sie osiggnac.

Podziat i ustalenie, kiedy i jakiemi $rodkami podkres$la¢ be-
dziemy poszczeg6lne zalety, majg duze znaczenie w planowej akcji
reklamowej. Aby otrzyma¢ doktadny obraz rozplanowania akcji
reklamowej, wskazane jest w terminarzu akcji reklamowej po-
danym w instrukcji wstawi¢ liczby odpowiadajace wybranym za-
letom propagandowo-reklamowym.

Okoliczno$é, ze w obecnej chwili dysponujemy nielicznym
personelem, skiania do opracowania zawczasu odpowiednich
tekstéw, opartych na podanych w instrukcji zaletach reklamo-
wych. Utatwi to w duzym stopniu prace, zwtaszcza na przysztosé,
bowiem nastepng czynnoscig bedzie tylko dopilnowanie, by dany
tekst zostat lansowany w zgéry ustalonym terminie.

W niektérych wypadkach, dla dobitniejszego zareklamowa-
nia lub przypomnienia, zajdzie konieczno$¢ jednoczesnego t3-
czenia kilku zalet reklamowych. Jako przyktad moze stuzyé¢ re-
klama pocztéwek z zyczeniami, w ktérych podkre$lenie niskiej
optaty faczyé sie musi z wyjasnieniem: np. ,,5 stéw zyczen za
5 groszy” — tyle zaptacisz ... i t. p.

Waznym czynnikiem w planowej akcji reklamowej jest usta-
lenie — kiedy, w jakim terminie mamy ja rozpocza¢, jak czesto
odnawia¢, kladac nacisk na coraz inne zalety reklamowe, w za-
leznosci od a) sezonéw handlowych, b) rolniczych, c) $wiat
i okresow przeds$wiatecznych, d) okreséow roku szkolnego,
e) urlop6w i ruchu turystycznego, f) robét sezonowych.

Instrukcja uwzgledniajac ten czynnik podaje wzér termina-
rza p.-t., oraz przykladowo okresy czasu ich reklamowania.
Okresy te mogg by¢ rézne w poszczegbdlnych Dyrekcjach Okr.
P. i T., zaleznie od charakteru, znaczenia gospodarczego, stopnia
uprzemystowienia, rozwoju ruchu turystycznego i t. p. danej
dzielnicy.

Obserwacja ruchu pocztowego i dane statystyczne dostar-
czyé moga materjatu, na podstawie ktérego ze znaczng $cistoscia
Dyrekcje oraz wigksze urzedy p.-t. moga opracowaé terminarze
dla prowadzonych przez siebie akcyj reklamowych.

Ustalajac terminarz, musimy pamieta¢ w jakich terminach
lansowa¢ odpowiednie teksty. Nie mozna bowiem spodziewacd
sie wiekszych wynikéw z reklamy np. paczek zywnosciowych,
podkreslajac w okresie letnich ferji korzysci z nabywania arty-
kutéw Swiatecznych wprost od producentéw, gdy tymczasem
w tym okresie aktualne bedzie hasto:
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~Wyjezdzajagc na wie$, zapoznaj sie z cenami produktéw,
ktére mozna sprowadzi¢ paczkami zywno$ciowemi” .

Po redakcyjnem opracowaniu materjalu reklamowego za-
chodzi konieczno$¢ wyboru odpowiednich $rodkéw reklamowych.
Jak wiadomo bowiem, ogét klijentéw, korzystajacych z ustug p.-t.,
nie jest jednolity, sktada sie z grup gospodarczych, ktérych za-
interesowania oraz mozliwosci wykorzystania ustug p.-t. sg rézne.
Wzglad na to zabezpiecza przed marnotrawstwem srodkéw re-
klamowych, pozwala na uniknigcie bezprodukcyjnego lansowania
takich ustug p.-t., wéréd grup ktére wcale z nich nie korzystajg
lub korzystajg w znikomej ilosci bez widokéw na mozliwos$¢ roz-
szerzania obrotu.

Po ustaleniu zaleznosci migdzy rozplanowaniem i termina-
rzem akcji reklamowej, miedzy $rodkami a mozliwosciag wyko-
rzystania ustug p.-t. przez poszczegélne grupy gospodarcze, prze-
chodzimy do wyboru $rodkéw reklamowych. Wybdr taki utatwia
podana w instrukcji tablica. tatwo$¢ positkowania sie tablicg
ilustruje nastepujacy przyktad.

Reklamujemy paczki zywnos$ciowe. Wybieramy aktualny
w danym sezonie tekst dla okreslonej grupy np. handlu i wedtug
uprzednio ustalonego przez nas podzialu stwierdzamy, ze zasto-
sowa¢ mozemy szereg reklamowych $rodkéw z ktérych wybie-
ramy nastepujace: a— 2 afisze i e~ i akwizycje o dtugotrwa-
tej wartosci reklamowej, ¢ — 2 prospekty o krotkotrwatej war-
tosci, c — 4 ulotki i a— i ogtoszenia prasowe o chwilowej war-
tosci. Z wybranych w ten sposéb $rodkéw stosujemy na poczatku
akcji $rodki o wartoséci dtugotrwatej, zachowujac nastepne jako
rezerwe, gdyby osiggniete w pierwszej fazie wyniki okazaty sie
niewystarczajace.

Po wyborze $rodkéw mozna zg6ry ustali¢ ogdlne koszty
przeprowadzonej akcji reklamowej, zorjentowac sig, ktére z nich
moga by¢ wykonane przez Dyrekcje i urzedy we wilasnym za-
kresie, pozatem zdecydowac, ktére srodki, w celu zmniejszenia
ogblnych kosztéw, moga by¢ wykonane masowo na wszystkie
Dyrekcje Okr. P. i T.

W omawianym przez nas przyktadzie akcji reklamowej,
jesli chodzi o koszty, to akwizycja nie wymaga specjalnego na-
ktadu pienieznego, listy indywidualne stosunkowo niewielkiego;
drozsze bedzie natomiast wykonanie ulotek i prospektu, naj-
drozsza za$ — platna akcja ogtoszeniowa.

Dysponujac siecig placowek p. t. na calym terenie Polski,
znajdujemy sie w tej nader dogodnej sytuacji, ze dotrze¢ mozemy
do kazdej prawie w Polsce miejscowosci, reklamujac ustugi p.-t.
Jest to czynnik bardzo wazny w planowej akcji reklamowej,
ktéra wobec tego moze byé prowadzona nietylko w obrebie wiek-
szych miejscowosci, lecz siega tak jak to przewiduje instrukcja
az do agencyj wiacznie.

Niezbednym pomocniczym materjatem, utatwiajgcym zor-
jentowanie sie w mozliwosciach rozszerzania akcji reklamowej
za pomocg placowek pocztowych, poza charakterystyka lud-
nosci, przewidziane sg w instrukcji, a dajace sie fatwo ustali¢ ilosci
zaktadéw przemystowych, sklepéw, instytucyj panstwowych i ko-
munalnych, szko6t, bankéw, zwigzkéw, wiascicieli mieszkan, abo-
nentéw telefonicznych i radjowych, hoteli, restauracyj, cukierni,
pensjonatéw, i t. p. Zebranie tych danych posiada duze znacze-
nie w akcji kolportazowej poszczegdlnych $srodkéw reklamowych
na obszarze obstugiwanym przez dany urzad pocztowy.

Nie mozna nie podkreéli¢, ze przy ustalaniu terminéw wpro-
wadzanych zmian, inowacyj i t. p. wskazane jest wyznaczenie
takiej daty, aby przygotowujacy akcje reklamowg mieli czas na
niezbedne opracowanie materjatu reklamowego i planu realizacji.

Nie uwzglednienie tego momentu prowadzi do opdéznienia
akcji reklamowej, a tem samem do rozpoczecia jej w sezonie
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lub w terminie niedogodnym do lansowania nowej ustugi lub
zmiany. Opéznienie wywotluje zazwyczaj konieczno$¢ wykorzy-
stania najpierw $rodkéw chwilowych jak komunikatéw praso-
wych lub radjowych, a dopiero po opracowaniu materjatu rekla-
mowego— zastosowania innych $rodkéw reklamowych, pomimo
ze wprowadzone zmiany lub instrukcje, dla ich zareklamowania,
wymagaty wykorzystania odrazu S$rodkéw dtugotrwatych.

Raz rozpoczeta akcja reklamowa nie moze ulec przerwie
w S$cistem tego stowa znaczeniu, moze natomiast przerodzi¢ sie
w akcje o charakterze do niej zblizonym. Za przyktad moze stu
zy¢ akcja reklamowa bezptatnego zakfadania telefonéw. Reklama
bezptatnego zaktadania telefondw konczy sie zasadniczo z chwilg
wygasniecia okresu ulgowego, wiec bedac typowo okresowg wy-
suwa jako naczelne hasto np. ,,Poczta zakiada telefon bezptatnie”.
Na tle tego lansuje inne hasta, popularyzujace telefon i korzysci
osiggane z jego posiadania; to tez gdy gldwne hasto staje sie
nieaktualne, przechodzimy do innych wysuwajac np. na pierwsze
miejsce korzysci z umiejetnego wykorzystania telefonu, biura
zlecen, rozméw miedzymiastowych i t. p. Dzieki temu, og6t nie
odczuwa gwattownych skokéw w akcji reklamowej i poddaje
sie oddziatywaniu nowego nieznanego lub stabo podkres$lanego
hasta, zwigzanego z poprzednio prowadzong akcjg reklamowa.
Nalezy sobie doktadnie uswiadomié¢, ze publiczno$¢ musi byé
stale informowana, nawet o ustugach znanych, tembardziej, ze
corocznie przez przyrost naturalny zmienia si¢ zesp6t ludzi o zr6z-
niczkowanych stanowiskach spotecznych i réznych zaintereso-
waniach, a mogacych korzysta¢ z ustug poczty. Ciaggtos¢ akcji
reklamowej osiagamy przez stosowanie $rodkéw o wartosci dtu-
gotrwatej, wzmacnianej srodkami krotkotrwalemi lub o dziataniu
chwilowem. W niektérych wypadkach zamiast rozsytania ulotek
lub drukéw wystarczy poda¢ wzmianke w prasie takiej np. tresci
,Czy zwréciliscie uwage na nowy plakat pocztowy o poczcie
peronowej?” .

Uktadajac plan akcji reklamowej nalezy przestrzega¢ zasady
by, wobec duzej ilosci ustug p. t. i nieograniczonych mozliwosci
w tgczeniu $rodkéw, poszczegdlne akcje reklamowe zazebialy
sie, co spowoduje dziatanie jednej akcji na korzy$¢ drugiej. Na-
lezy tylko pamieta¢ o tem, by nie taczy¢ réznych akcyj np. akcji
przeznaczonej dla przemystu z akcjg interesujaca gtownie np.
zrzeszenia spofeczne.

Wstepng ocene wynikéw prowadzonej akcji reklamowej
mozna otrzymacé przez zastosowanie metody t. zw. wyprobowa-
nia terenu, przez wysadowanie opinji ogétu o wprowadzonych
zmianach lub inowacjach zapomocg zamieszczania bezptatnych
komunikatéw prasowych. Wkrétce po ogtoszeniu komunikatéw
pojawia¢ sie zaczynaja zazwyczaj w prasie artykuty, wzmianki,
a w urzedach zgtaszajacy po informacje. Objawy zainteresowania
wszczetg akcjg reklamowa, wyrazajgce sie w postaci wzmozonego
ruchu, a nawet objawy ujemnej oceny pewnej grupy naszych
klientéw, pozbawionej gtebszych podstaw i opartej na wysuwa-
niu postulatéw dogodnych dla jednych, a niedogodnych dla dru-
gich klientéw, pozwalajg poprowadzi¢ akcje reklamowg w szer-
szym zakresie, do chwili stwierdzenia, ze zawdzigczajac przepro-
wadzonej akcji, osiggnieto pewng stabilizacje wptywow.

Zaznaczy¢ musimy ze wprowadzenie w zycie instrukcji
o0 propagandzie i reklamie ustug p.-t. ma donioste znaczenie dla
rozwoju P.P. T. i T. Instrukcja, sumiennie stosowana, ulatwi
wypracowanie odrebnego wiasnego stylu i osiggniecie w akcji
reklamowo-propagandowej réwnowagi w jej realizacji na catym
terenie Polski. W historji naszej poczty, wydanie instrukcji jest
faktem dotychczas nie notowanym — tem znamienniejszym, ze
stanowi onajedno zogniw, wszechstronnego i nowoczesnego po-
gladu na zadania i cele oraz znaczenie poczty, telegrafu i telefonu
W naszem zyciu gospodarczem.
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POCZTA, TELEGRAF | TELEFON

NA TERYTORJUM B.

WITOLD STANKIEWICZ.

Nalezy stwierdzi¢, iz te akcje odbudowy sieci telegraficzno-
telefonicznej poparty skutecznie wiadze wojskowe i administra-
cyjne tudziez organy samorzadowe, udzielajac w wielu wypadkach
na budowe linji telefonicznych wszelkich $wiadczen w naturze,
jak stupow, furmanek i t. d.

W rezultacie na poczatku 1921 r., po doprowadzeniu do
stanu uzywalnos$ci wspomnianych wyzej aparatéw Juza, dalej,
starej centrali telefonicznej w Wilnie i trasy telegraficzno-telefo-
nicznej w kierunku Lidy (ajuz znacznie pdzniej, bo po zawarciu
rozejmu z Litwg Kowienska, w kierunku Grodna) zostato uru-
chomione najwazniejsze dla Litwy Srodkowej z wielu wzgledéw
potaczenie telegraficzno-telefoniczne Wilna z Warszawa.

Ta wiec droga powstal, narazie wprawdzie pod kontrolg
witadz wojskowych, a to z uwagi na trwajacy jeszcze stan wojen-
ny z racji nieuregulowanych stosunkéw z Litwg Kowienska, pry-
watny ruch telegraficzny krajowy i miedzynarodowy.

Urzedy telegraficzne Litwy Srodkowej, wiaczone do mie-
dzynarodowej sieci telegraficznej ukazaly sie po raz pierwszy,
a zarazem na skutek biegu wypadkéw politycznych — po raz
ostatni w miedzynarodowym spisie urzedéw telegraficznych
z 1922 r.

Nazwa kraju nadania (macierzystego) tych urzadzen, za-
mieszczona w tym spisie, oczywiscie, miata brzmienie ,Lithuanie
Centrale".

Réwnoczesnie obok nawigzania potaczenia telefonicznego
z Warszawg zaczeta sie rozwijaé na terenie Litwy Srodkowej,
oczywiscie zaleznie od rozwoju zycia gospodarczego kraju, mie-
dzymiastowa sie¢ telefoniczna, a zarazem sie¢ abonentéw telefo-
nicznych, ktérych ogélna liczba przy korAcu istnienia Litwy Sr.
wynosita okoto 600.

Stowem, jes$li sie zwazy, ze w dniu 1 kwietnia 1922 r. dtu-
go$¢ czynnych pojedynczych przewodéw telegraficzno-telefo-
nicznych miedzymiastowych wynosita na obszarze Litwy S$rod-
kowej juz okoto 8000 km i ze niemal wszystkie znaczniejsze
os$rodki uzyskaty juz mozno$é korzystania z komunikacji telegra-
ficzno-telefonicznej, rzec bedzie mozna bez przesady, ze zaczeta
sie mniej wiecej normalna, a w kadzym razie odpowiadajaca
og6lnym wymogom kraju, eksploatacja telegrafu i telefonu.

Aby jednak 6w zarys stosunkéw pocztowo-telegraficznych
na terenie Litwy Sr. byt mozliwie pelny, godzi sie wspomnieé
i o personelu p.-t., ktéry te stosunki zorganizowat a potem roz-
wijat.

Ot6z personel zatrudniony w administracji pocztowo-tele-
graficznej Litwy Srodkowej, t. j. w Wydziale Poczt i Telegraféw
L. $r. liczyt 32 pracownikéw, a w podleglych urzedach poczto-
wych i teletechnicznych 424 pracownikéw. Zbiegiem okolicz-
nosci byt to personel wytgcznie pochodzenia miejscowego.

Organizacja stosunkéw stuzbowych personelu pocztowo-te-
legraficznego traktowana, ze wzgledu na 6wczesne warunki po-
lityczne kraju, dos¢ liberalnie, opierata si¢ na przepisach przej-
$ciowych, wydanych przez Tymczasowa Komisje Rzadzaca L. Sr.
a anologicznych do przepiséw osobowych, ktére obowigzywaty
podbéwczas urzednikéw panstwowych, a zatem i urzednikéw
pocztowych w Polsce.

Jezeli chodzi o przygotowanie fachowe tego personelu do
stuzby pocztowo-telegraficznej, nalezy zaznaczy¢, iz stan rzeczy
w tej mierze przedstawiat sie naogo6t zadowalajgco, gdyz gros
personelu sktadato sie z bytych pocztowcoéw, przewaznie polakéw
z pod dawnego zaboru rosyjskiego, oraz pracownikéw zlikwido-

LITWY SRODKOWEJ.

(Dokonczenie do str. 126 Nr. 8 ,Przegladu Pocztowego" 1935 r.)

wanej w tym czasie na terenie Ziem Wschodnich Wojskowej
Dyrekcji Telegrafow i Telefonow.

Elite 6wczesnego personelu, ze uzyje tego okreslenia, sta-
nowito jednak zaledwie kilku wybitniejszych technikéw ze wspom-
nianej wojskowej Dyrekcji oraz réwnie nieliczna grupa wykwa-
lifikowanych juz nalezycie w pocztowej stuzbie w Polsce urzedni-
kéw, ktorzy przybyli z wiasnej checi do Wilna z dawnej Wilen-
skiej Dyrekcji Poczt i Telegraféw, znajdujacej si¢ poddwczas,
jak wspomniatem przy omawianiu organizacji sieci pocztowej,
w Grodnie i niemogacej wréci¢ doWilna z racji wynikiego w tej
czesci kraju nowego stanu politycznego. Na nich wiec z natury
rzeczy spadt niemal caty ciezar pracy organizacyjnej zar6wno
w administracji jak i w urzedach pocztowo-telegraficznych Litwy
Srodkowe;j.

Organizowano sie jednak nietylko nazewnatrz,
wewnatrz.

Po zatozeniu bowiem pierwszych zrebow przysztej instytucji
pocztowej, w pierwszej potowie 1921 r. przeprowadzono grun-
towna selekcje personelu pod katem jego przydatnosci do stuzby
panstwowej, za jakg przeciez byla uwazana stuzba p. t., tudziez
podtug wymogow, stawianych personelowi w pocztowej stuzbie
w Polsce, a nastgpnie uzupetniono go przez spory zastep zdemo-
bilizowanych w tym czasie wojskowych, ktérzy przynieéli ze so-
bg — nalezy podkresli¢ to wyraznie — wysokie poczucie dyscy-
pliny i niemniej szczere oddanie sie pracy.

lecz takze

Dalszym objawem postepujacej naprzéd normalizacji sto-
sunkéw stuzbowych, zmierzajacej m. in. do podniesienia poziomu
fachowego personelu i stworzenia jednolitego typu urzednika
pocztowego, byto uruchomienia przez Wydziat Poczt i Telegra-
fow L. $r. w m-cu marcu 1922 r. wlasnemi sitami i podtug
programu Ministerstwa P. i T. R. P. pierwszego kursu pocztowo-
telegraficznego, ktory liczyt okoto 60 frekwentantéow, a ktéry
wskutek objecia w miedzyczasie administracji pocztowej na tere-
nie Litwy Sr. przez Ministerstwo P. i T. w Warszawie niestety
nie zostat doprowadzony odrazu do konca, lecz z przyczyn orga-
nizacyjnych zostat przez Dyrekcje P. i T., ktéra w tym czasie
wrécita z Grodna do Wilna, zawieszony na okres letni i wzno-
wiony dopiero na jesieni tegoz roku.

Ponadto, do orzekania w sprawach dyscyplinarnych, ktérych
iloé¢ pomimo znacznego woéwczas obnizenia poziomu moralnego
ogétu spoteczenstwa, byta jednak znikoma, dekretem Departa-
mentu Pracy, Komunikacji i Rob6t Publ. L. Sr. zostata utwo-
rzona przy Wydziale Poczt i Telegraféow Komisja Dyscyplinarna,
ktérej podstawg dziatania byly przepisy dyscyplinarne, obowia-
zujgce podowczas ogoét funkcjonarjuszy panstwowych w Polsce.

Stowem biorac rzecz ogo6lnie, starano sie doréwnac stosun-
kom pocztowym w Polsce.

W koncu, celem mozliwie petnego scharakteryzowania per-
sonelu pocztowego L. Sr., zwlaszcza zatrudnionego w Wilnie
i od strony jego poczynan zastuzbowych, nalezy podkresli¢, iz na
pierwszy plan wysuwato si¢ przedewszystkiem zycie towarzysko-
kulturalne tego personelu, ktére przez swdj zbiorowy, zorgani-
zowany charakter w postaci czy to dobrze postawionego chéru
pocztowego, czy to $wietnie zorganizowanego teatru pocztowego,
czy to liczacej pokazng ilo$¢ ksigzek biblioteki pocztowej, czy tez
ogniskujacej zycie ogétu pocztowcéw Swietlicy pocztowej, dzieki
zyczliwemu poparciu ze strony przetozonych wiadz pocztowych,
odznaczato sie znaczna, jak na owe czasy, impulsywnoscig i werwa.

Atoli, pomimo nieustannego podnoszenia sie kraju z dozna-
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nego przez wojne upadku, czego widoczng oznaka byt wcigz wzra-
stajgcy ruch pocztowo-telegraficzny, brak byto wszystkich wa-
runkéw do petnej konsolidacji kraju!

Nad catem bowiem zyciem panstwowem i politycznem Litwy
Srodkowej, nie wylgczajac i resortu pocztowo-telegraficznego,
cigzyta niezno$na psychicznie, denerwujaca atmosfera tamcza-
SOWO0SCi.

Ogdlnie czekano zmian, majacych przynie$¢ stabilizacje do-
tad pozornie statych, gdyz w gruncie rzeczy ptynnych stosunkéw.

Wiedziano bowiem, iz przez caly czas istnienia Litwy Srod-
kowej toczyt sie miedzy Litwa Kowiehska, a Rzeczpospolita Pol-
ska spor o jej przynalezno$¢ do jednego z tych panstw, gdyz
rzecza byto jasng i bezsporng, ze samodzielnej i samowystarcza-
jacej jednostki panstwowej Litwa Srodkowa na dalszg mete sta-
nowi¢ nie mogta.

Wreszcie, spor przeniesiony na forum miedzynarodowe Ligi
Narodow, przeszediszy rézne fazy, zakonczyt sie zwotaniem do
Wilna Sejmu Orzekajacego Litwy Srodkowej (dla uéwietnienia
tego momentu Zarzad Pocztowy L. Sr. wydat t. zw. sejmowe
znaczki pocztowe), ktéry dn. 20 lutego 1922 r. o$wiadczyt sie
jednogtoénie za przytaczeniem Litwy Srodkowej do Polski.

W tym dniu zakonczyt sie¢ wiec ostatni akt wielkiego dzieta
naszych rewindykacyj narodowych, bowiem Wilno i Ziemia W i-
leniska, oderwane swego czasu wichrem burzy dziejowej od pnia
Macierzy i od dnia 9 pazdziernika 1920 r., egzystujace z koniecz-
nosci pod niefortunng nazwa Litwy Srodkowej zostaty zigczone
z Polskg nazawsze.

Ten dzien byt réwniez datg przetomowa i w dziejach poczt
Litwy Srodkowej.

Konsekwencjg powyzszego aktu byto, ze niebawem, gdyz 6
kwietnia 1922 r. nastgpito objecie przez Ministerstwo Poczt i Te-
legrafow R. P. samodzielnej dotad administracji pocztowej Litwy
Srodkowej, a z dniem 1 maja 1922 r. przekazanie tej admini-
stracjil) wraz ze znajdujacemi sie na calym obszarze Litwy Srod-
kowej instytucjami i urzadzeniami pocztowemi, telegraficznemi
i telefonicznemi i z zajetym w tych instytucjach personelem
poczty, telegrafu i telefonu— Dyrekcji Poczt i Telegrafow w
Grodnie, jako wiadzy administracyjnej | instancji, ktéra réwno-
cze$nie zostata przeniesiona zpowrotem do Wilna pod pierwotng
nazwag Wileniskiej Dyrekcji Poczt i Telegraféw.

Roéwnoczesnie nastgpita na catym terenie Wilefnszczyzny zu-
petna unifikacja przepiséw i ruchu pocztowego, telegraficznego
i telefonicznego wedtug zasad obowigzujacych w stuzbie p.-t.
w Polsce.

Znaczki pocztowe Litwy Srodkowej, 6w ostatni symbol zli-
kwidowanej odrebnosci panstwowej Wileniszczyzny, zgodnie z roz-

PRZEPISY

PAWEL SZCZUREK.

Motto:

Praktyka bez teorji— to chaos;

Teorja bez praktyki — to postulat;

Teorja tuyprowadzona z praktyki — to nakaz;
Praktyka oparta na teorji— to czyn twoérczy.

Cel, zakres, rozwigzanie.

Podejmujac, zaproszenie do dyskusji na temat systemu prze-
piséw stuzbowych, czynie to ztem wigkszg przyjemnoscia, ile ze:

1) znam autora artykutu jako zapalonego entuzjaste, zdol-
nego do tchniecia w psychike zbiorowos$ci pocztowej nowych
pojec¢ i kierunkéw myslenia, a zatem zastugujacego na powazne
traktowanie jego opinji,

2) na podstawie witasnej wszechstronnej praktyki w stuzbie
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porzadzeniem Ministerstwa P. i T. zatrzymaty swg wazno$¢ obie-
gowa tylko w przeciggu pierwszych trzech dni t. j. do dnia 3 maja
1922 r. wiacznie, potem za$ zostaty wycofane z obiegu, ustepujac
miejsca znaczkom pocztowym polskim.

W ten sposéb po niemal 2-letnim okresie samodzielnego
istnienia poczty Litwy Srodkowej, rzecz jasna nawskro$ polska,
zostata wiaczona ostatecznie do sieci pocztowej Rzeczpospolitej
Polskiej.

Na zakonhczenie niniejszego szkicu, aspirujagcego do roli bodaj
skromnego przyczynka do historji poczty na ziemiach polskich,
pozwole sobie, abstrahujgc od wszelkiego subjektywizmu, dodac
do tego co powiedziatem wyzej o personelu poczt i telegraféw
Litwy Srodkowej— jeszcze stéw pare o nieznanych dotad dla
wielu zastugach tego personelu w dziele zjednoczenia Litwy
Srodkowej z Polska.

Ot6z, godzi sie podkreslic z catem uznaniem, iz pocztowcy
Litwy Srodkowej ze swoimi wybitnymi kierownikami inz.
J. Godwodem i inz. J. tukaszewiczem na czele, stanowigcy ele-
ment z gruntu polski,wzglednie ku Polsce szczerze grawitujacy,
o wyprobowanym patrjotyzmie i ofiarnosci dla sprawy polskiej,
a ktdérzy dzi$ jeszcze pracujg w licznych urzedach i Zarzadzie
Dyrekcji Okregu Poczt i Telegraféw w Wilnie, ze wymienige tu
w pierwszym rzedzie pp. P. Garniewicza, Naczelnika Wydziatu
Rachunkowego tejze Dyrekcji, J. Giecewicza, Naczelnika Urze-
du pocztowego Wilno 1 i K. Dorozynskiego, Naczelnika Urzedu
Telefoniczno-Telegraficznego w Wilnie, przez swa petng praw-
dziwego poswigcenia i samozaparcia si¢ prace, nad szybka od-
budowg zburzonej przez wojne i zamet dziejowy sieci pocztowo-
telegraficznej na ziemiach Wilenszczyzny wyodrebnionej sitg wy-
padkéw dziejowych, jako nowy twor panstwowy pod nazwg Litwy
Srodkowej, jak tez nad réwnie szybka odbudowg tak waznych
w tym czasie dla Wileiszczyzny stosunkéw pocztowo-telegra-
ficznych z Macierzg — Polska, zdziatali dla urzeczywistnienia idei
potaczenia tej czesci kraju z Polska duzo, gdyz ta droga, oprécz
gorliwej propagandy polskosci na swoim odcinku pracy, przyczy-
nili sie wydatnie do przys$pieszenia procesu duchowego zespole-
nia sie catej Wilenszczyzny z Polska w najszerszem znaczeniu
tego stowa.

Za te ofiarng stuzbe na posterunku polskosci, jakim przez
caly czas istnienia Litwy Srodkowej byla jej poczta, pocztowcy
Litwy Srodkowej zostali odznaczeni przez ostatnia, likwidujaca
juz swa dziatalno$¢, Tymczasowg Komisje Rzadzacg L. Sr. krzy-
zem ,,Litwy Srodkowej”.

Méwiac krotko: pocztowcy Litwy Srodkowej dla sprawy
Polski zastuzyli sie dobrze.

Czes$¢ im wiec za to!

St UZBOWE.

pocztowej, administracyjnej i wykonawczej, oraz w wyniku prze-
myslenia wielu zasadniczych zagadnien z dziedziny organizacji
poczty — doszedtem do wiasnych koncepcyj, ktore — we wiasci-
wy sposOb uszeregowane — dajg mi moznos¢ dysponowania pla-
nem catoksztattu prac w organizacji Poczty Polskiej, i

3) stwierdzitem wielka rozbieznos¢ miedzy linja kierunkowg

pogladéw czcigodnego autora (artykutu ,,System Przepiséw Stuz-
bowych”, Przeglad Pocztowy, zeszyt 6/1935), a pogladéw moich,
i ta okolicznos¢ gtéwnie mna powoduje przy zabieraniu gtosu
w publicznej dyskusji na ten temat.

W osnowie artykutu, a obawiam sie, ze i w rozumowaniu
czcigodnego autora, sg dwie luki. Pominiete zagadnienia sg dla
catosci przedmiotu b. wazne, gdyz nietylko majg wptyw decydu-
jacy natres¢ przepisow, ale takze od sposobu ich rozwiazania za-
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lezy dalszy cigg kierunku naczelnej linji organizacji Poczty. Jakiez
to sa zagadnienia?

Pierwsze z nich to sprawa ustroju jednostek (komérek, orga-
néw) Poczty. Pomimo szerokiego i na naukowych cytatach opar-
tego wyjasnienia znaczenia wyrazu ,system”, pomimo konkluzji
wilasnej zupetnie stusznej, ze ,system przepisow stuzbowych
pocztowo-telekomunikacyjnych musi byé logiczng, harmonijng
catoscig”, system proponowany przez czcigodnego autora, nie

jest, ani harmonijny, ani caly. Nie posiada za$ tych cech
z nastepujacych przyczyn:
a) catosc:

Przepis stuzbowy winien by¢ ,teorja wyprowadzong z prak-
tyki”, czyli nakazem; celem tego nakazu bedzie zapewnienie 0so-
bom, dziatajagcym jednocze$nie w wielu réznych punktach kraju,
t. j. w zasiegu wtadzy odpowiedzialnego rozkazodawcy (ministra)
trwatych granie ich kompetencji i odpowiedzialnosci (zasada po-
dziatu wiadzy, uprawnienia jednostek organizacyjnych), nastepnie
celem tego nakazu bedzie zapewnienie synchronizmu w wysitkach
i postepowaniu kilkudziesieciotysigcznej masy pracownikéw pocz-
ty, czynnych jednoczes$nie w kilku tysigcach placéwek pocztowych.
Oba cele sgjednakowo wazne, jeden zazebia sie o drugi, jak kotka
w mechanizmie zegarowym; jak w ogniwie elektrycznym istnieja
dwa bieguny, konieczne do wywotania pradu, tak i tu skutek
moze by¢ osiagniety tylko przez uwzglednienie obu gtéwnych
czynnikéw, stanowigcych o$ (cel przewodni) przepiséw stuzbo-
wych.

Przepis stuzbowy jest konieczny w kazdej pracy zbiorowej,
a zwhaszcza pracy publicznej, jakg jest praca poczty; gdy wiec
moéwimy o systemie przepiséw, to musimy mie¢ na uwadze na-
prawde catoksztatt pracy poczty, t. j. wszystkich jej organéw
(zarzad, wykonanie, kontrola), a nie tylko niektérych organéw.
Utarto sie fatszywe mniemanie, ze przepisy sa tylko potrzebne
dla t. zw. placowek wykonawczych, t. j. tych organéw, ktére
utrzymujg stuzbe ruchu, i ze postepowanie innych organéw,
zwlaszcza zarzadzajacych i kontrolnych, moze by¢ regulowane spo-
radycznie, w miare potrzeby, aprzwaznie wedtug kazdorazowego
uznania wiasciwego kierownika. Z tego mniemania wyro6st po-
glad, ze mozna i nalezy skodyfikowa¢ i wydac przepisy stuzbowe,
normujgce zakres i sposéb wykonania poszczegélnych ustug
poczty (przekazy, paczki, listy, telegramy, rozmowy telef. i t. d.),
i ze mozna to uczyni¢ zgofa niezaleznie od zagadnienia ustroju
poszczeg6lnych organéw poczty, t. j. niezaleznie od zakresu dzia-
fania i formy organizacyjnej tych organéw. Jest to poglad oczy-
wiscie taksamo mylny, jak mylne jest zatozenie, z ktérego zo-
stat wyprowadzony. Specyficzng cechg czynnos$ci poczty jest to,
ze wykonanie przyjetej ustugi odbywa sie prawie ze z reguly na
dtuzszej przestrzeni miejsca i czasu, ze zatem w wykonaniu
ustugi uczestniczy kolejno wigksza ilo$¢ oséb, a kazda z nich ma
do wykonania pewien tylko fragment catosci ustugi, ze wreszcie
warunki pracy kazdej z tych oséb sg odmienne. Tej cechy nie
moga nie uwzglednia¢ prze] isy stuzbowe. Chca¢ wiec skonstruo-
waé manipulacje w dziedzinie ustug poczty trzeba jednoczesnie
wiedzie¢ ponad wszelka watpliwo$é, jakiego rodzaju, t. j. z jakim
zakresem dziatania i uprawnien, istnie¢ winny organa poczty,
t. j. wladze i placéwki pocztowo-telegraficzne. Autor przepisu
manipulacyjnego np. o przekazach pocztowych, winien przed
przystapieniem do prac kodyfikacyjnych wiedzie¢, jakiego typu
komoérki organizacyjne beda potrzebne do przyjecia, przestania,
wyptaty i kontroli przekazu, jest wiec najbardziej zainteresowany
formami organizacyjnemi i zakresem dziatania tych komoérek,
gdyz musi da¢ wyraz w konstruowanym przez siebie przepisie.

Spotkatem sie z opinja, ze najpierw nalezy ustanowi¢ zasady
manipulacji, a potem dopasowa¢ do nich zasady typéw i ustrojow
wiadz i placowek poczty; styszatem réwniez opinje wrecz przeciw-
ng: najpierw zorganizowac organa, a potem skodyfikowa¢ manipu-
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lacje. Sadze — Zze obie te opinje sg btedne, i ze prace winny by¢
podjete i prowadzone jednocze$nie, dalej sadze, ze prace w obu
kierunkach winny by¢ kierowane przez jeden moézg, gdyz wspoét-
praca dwoch réwnorzednych niezaleznych od siebie jednostek
zawsze w praktyce zmusza do kompromiséw, a w nastepstwie do
wypaczen, wreszcie, ze prace te winny odbywac sie niezaleznie
od biezacych zagadnien i spraw, t. j. przez inne osoby, niz te,
ktérych codziennym obowigzkiem jest sprawowanie stuzby za-
rzadu.

Pominiecie przez czcigodnego autora artykutu dyskusyjnego
roli i znaczenia jakie dla przepiséw stuzbowych ma kwestja ustro-
ju organ6éw poczty, powoduje, ze proponowany przez niego sy-
stem nie posiada cech catosci.

b) harmonijnosé.

Autor stawia pytanie jaki cel pragniemy osiggna¢ przez wy-
danie w obecnym czasie przepiséw stuzbowych; odpowiada tez
odrazu, ze celem bedzie dostosowanie przepiséw stuzbowych do
charakteru poczty, jako przedsigbiorstwa, a w dalszym ciggu wy-
licza kilka warunkoéw, od ktérych spetnienia osiggniecie celu, rze-
komo, zalezy. Jestto — tak sadze — oczywisty btagd w rozumo-
waniu, gdyz to, co autor nazywa warunkami (tanio$¢, sprawnos¢
obstugi, jasne przepisy, obstuga klientéw trescig pracy, racjo-
nalna kontrola) jest w rzeczywisto$ci samym celem przepisow,
a to, co autor nazywa celem (dostosowanie do charakteru poczty)
jest w istocie swej warunkiem. Nastgpito tu — by¢ moze przez
przeoczenie — odwrocenie stosunku przyczyny i skutku. Ale nie
0 to mi chodzi, gdy chce wykaza¢ brak harmonijnosci w propono-
wanym przez czcigodnego autora systemie.

Twierdzi autor, ze ,cato$¢ przedmiotu, ktéry ma by¢ objety
przepisami, dzielimy na dzialy, np. cztery: og6lny, administra-
cyjny, pocztowy i telekomunikacyjny” . Teze te uwazam za gtéw-
ny biad w projektowanym systemie i twierdze, ze jej zastosowanie
pozbawitoby caly system przepisow niezbednej harmonijnosci.

Poglad dzielenia przedmiotu na dziaty: ogélny, administra-
cyjny, pocztowy i telekom, (dawniej tg.-tf.) ma dotychczas u nas
powszechne zastosowanie zaréwno w ustroju organéw (Mini-
sterstwo, Dyrekcja, Urzedy — Departamenty; ogdélny, admin.,
pocztowy, telekom. — wydziaty Dyrekcji: administr. — poczto-
wy— telekom. — (i rachunkowy) — Oddzialy urzedéw: admi-
nistracyjny, gospodarczy i t. d.) jak i w przepisach stuzbowych.
Poglad ten wyrost z dawnej zasady, ze poczta jest jednym z
kilku resortéw zarzadu panstwowego, ze zatem powinna by¢
zorganizowana wedtug wsp6lnych wzoréw dla wszystkich wiadz
panstwowych. A przeciez te zasade porzucilismy w 1928 roku
1 sam czcigodny autor przyznaje, ze gtdbwnym warunkiem prze-
piséw winno by¢ ich zharmonizowanie z nowoczesnym charakte-
rem poczty; poc6z wiec mielibySmy nawraca¢ do przestarzatych
wzoréw, poco mielibySmy przeszczepia¢é w nowe, z tak wielkim
trudem zdobyte programy komercyjne, stare zasady, materjaty
i formy konstrukcyjne, zwtaszcza, zeSmy kilkakrotnie juz stwier-
dzili, ze te stare zasady i formy byly istotng przyczyng przerostu
biurokracji.

Gtéwne czynniki ustroju przedsiebiorstw, potwierdzone
przez naukowg organizacje, sa wszedzie te same: cztery gtowne
komorki: dyrektor administracyjny, dyrektor handlowy, buchalter
i naczelne kierownictwo, koordynujace prace i zamiary trzech
pierwszych czynnikéw. Zasady te nie sg dotychczas zastosowane
w naszem przedsiebiorstwie, brakuje nam bowiem odpowiednika
dyrektora handlowego, natomiast mamy przerost uprawien w za-
kresie dziatania dyrektora administracyjnego i przerost kontroli.
Przerost ten istnieje zarébwno w dotychczasowych formach ustro-
jowych Ministerstwa, jak i Dyrekcyj Okregéw, a réwniez w pla-
cowkach ruchu, a istnieje i dziata kosztem obowigzkéw i upraw-
nienn czynnika handlowego, ktére wogoéle sprecyzowane dotych-
czas nie zostaty.
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Nie jest rzeczg trudng zastosowac te zasady komercyjne w
organizacji poczty, gdyz witasciwy podziat uwypukla sie tu silg
samej rzeczy, awiec: i) stuzba zarzadu. 2) stuzba ruchu. 3) stuzba
gospodarcza, 4) stuzba rachunkowa, 5) stuzba teletechniczna.

Przez nazwe ,stuzba zarzadu” rozumiem nietylko zakres
uprawnien Ministra, Ministerstwa i Dyrekcyj Okregéw, lecz
takze zakres uprawnien nizszych organéw poczty, w sprawach:
finansowo-budzetowych, personalnych oraz w sprawach wynika-
jacych ze stosowania ordynacyj, w szczeg6lnosci zastepstwo inte-
resow P. P. T. i T. wobec ludnosci ijej organizacyj.

Przez nazwe ,stuzba ruchu” rozumiem catoksztatt zakresu
dziatania poczty, a wiec nietylko ustugi pocztowe, lecz takze ustu-
gi telegraficzne, telefoniczne i radjokomunikacyjne, nietylko to,
co nazywamy dzi$ ,eksploatacjg”, lecz takze sprawy organizacji
sieci placéwek i ich potaczen.

Przez nazwe ,,stuzba gospodarcza” rozumiem catoksztatt za-
kresu uprawnien w sprawach nieruchomosci, inwentarza, $rod-
kow przewozowych, narzedzi, materjatow, drukdw (a wiec takze
gospodarowanie materjatami teletechnicznemi).

W SPRAWIE PRZEP

LONGIN RYGALSKI.

Nawigzujac do artykutu p. t. ,System przepisow stuzbo-
wych” p.J. Romana (Przeglad Pocztowy Nr. 6 z 1935 r.) chciat-
bym poruszy¢ dwie kwestje, wigzace sie z omawianem tam za-
gadnieniem, a mianowicie: 1) system przepiséw stuzbowych
a poszczeg6lne kategorje norm prawnych, oraz 2) system przepi-
séw stuzbowych a organizacja poczty.

Przy rozwazaniu systemu przepiséw stuzbowych nalezatoby
zdaniem mojem, jasno postawi¢ teze, ze rewizji podlegaja nie-
tylko normy nizszego rzedu t. j. rozporzadzenia Ministra Poczt
i Telegraféw, zarzadzenia, okdlniki i instrukcje, ale réwniez nor-
my wyzszego rzedu t. j. ustawy, rozporzadzenia Prezydenta Rze-
czypospolitej i Rady Ministrow. Nie wystarcza znale$¢ jedynie
wiasciwe miejsce w ,systemie” dla ustawy lub rozporzadzenia
Prezydenta Rzeczypospolitej jako catosci, lecz nalezaloby zbadaé
poszczeg6lne artykuty takich aktéw, oraz rozwaza¢ celowos¢
i mozliwos$¢ przerzucenia ich do innego aktu prawnego i to nie-
tylko tej samej kategorji. Duza ilo$¢ aktéow prawnych nie jest
pozadana, zwhaszcza jeéli zmniejszenie ich ilosci nie utrudni zro-
zumienia normowanego zagadnienia.

Rozwazmy takag mozliwo$¢ w stosunku do rozporzadzenia
Prezydenta Rzeczypospolitej o odpowiedzialnosci przedsiebior-
stwa panstwowego ,Polska Poczta, Telegraf i Telefon” za prze-
sytki pocztowe, telegramy i rozmowy telefoniczne w obrocie
wewnetrznym. Odpowiedzialno$¢ poczty za przesytke pocztowa
jest jednym ze skutkéw Swiadczenia ustugi, zatem wiasciwem jej
miejscem jest ordynacja pocztowa. Powstaje pytanie, czy umiesz-
czanie postanowienn o odpowiedzialnosci poczty w ordynacji
pocztowej jest celowe i czy jest mozliwe. Za celowos$cig przema-
wia zasada zupetnosci przepiséw; jezeli ordynacja pocztowa ma
regulowa¢ warunki i skutki ustug (lub tylko przesytek) poczto-
wych P.P.T. T., to niech zawiera mozliwie wszystkie warunki
i skutki. Ma to znaczenie nietylko dla pracownika pocztowego,
ktéoremu ufatwi poznanie caloksztattu przedmiotu, ale réwniez
i dla klienta, dla ktérego odpowiedzialno$¢ poczty ma ogromne
znaczenie, mogace przesadza¢ o formie ustugi, badz tez wogéle
o skorzystaniu z ustugi poczty.

Nie ulega za$ watpliwosci, ze objecie odpowiedzialnosci
poczty odrebnym aktem prawnym utrudni zaréwno klientowi,
jak i pracownikowi pocztowemu zapoznanie sie z jej zakresem.
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Pod nazwa ,stuzba rachunkowa” rozumiem dotychczasowy
zakres uprawnien 1. K. R. i wydziatéw rachunkowych dyrekcyj
okregdéw, wreszcie przez nazwe ,stuzba teletechniczna” rozumiem
budowe i konserwacje przewodoéw i technicznych urzadzen tele-
komunikacyjnych.

Odpowiednikami tych stuzb w poszczegélnych organach
byliby: dyrektor administracyjny, dyrektor ruchu (handlowy),
dyrektor gospodarczy, naczelny buchalter i dyrektor teletech-
niczny.

Szczeg6ly, dotyczace wewnetrznego ustroju Ministerstwa,
Dyrekcyj Okregéw i placowek ruchu, uwazam za odrebne zagad-
nienie, wykraczajagce poza granice niniejszego artykutu, i dlatego
je tu pomijam.

Idac po linji harmonijnosci przepiséw stuzbowych uwazam,
ze powinny one by¢ dostosowane trescig i formg do tych pieciu
gtownych dziatébw funkcji poczty, gdyz tego wymaga zaréwno
postulat sprawnosci komunikacyjnej i administracyjnej, jak i po-
stulat celowego szkolenia fachowcéw pocztowych.

ISOW StUZBOWYCH.

Powstaje skolei pytanie, czy sa jakie$ wzgledy, ktoreby prze-
mawiaty za utrzymaniem stanu dotychczasowego. Zdaniem mo-
jem — niema. Nie sadze bowiem, ze umieszczenie postanowien
0 odpowiedzialnosci Poczty za przesytki pocztowe w rozporza-
dzeniu Ministra Poczti Telegraféw (t.j. w ordynacji pocztowej)
mogtoby by¢ niebezpieczne dla P. P. T. iT. wtym sensie, ze
w razie sporu sad madgtby uznaé¢ niewazno$é rozporzadzenia Mi-
nistra Poczt i Telegraféw i zastosowa¢ postanowienia kodeksu
zobowigzan. Przeciez w obecnym stanie prawnym taka sytuacja
moze rowniez zaistnie¢. Rozporzadzenie Prezydenta Rzeczy-
pospolitej o odpowiedzialnosci P.P.T. i T. ustalanp. ze P.P.T.iT.
nie odpowiada za przesytki doreczone w mysl przepiséw, zawiera-
jace przedmioty wytgczone od przewozu drogg pocztowsg; w jaki
spos6b nalezy dorecza¢, jakie przedmioty sg wytagczone od prze-
wozu droga pocztowa rozstrzyga ordynacja pocztowa, zatem sad
uznajac niewaznos$¢ ordynacji moze przyzna¢ odszkowanie i za
tego rodzaju przesytki.

Nie sadze jednak, ze wydanie waznego rozporzadzenia Mini-
stra Poczt i Telegraféw jest niemozliwe lub az tak trudne, aby
przesagdzato w danym przypadku wigczenie norm o odpowie-
dzialnosci P. P. T. i T. do ordynacji pocztowej. Wszak odpowie-
dzialno$¢ kolei wobec klienta reguluje rozporzadzenie Ministra
komunikacji, a skoro stan ten nie ulega zmianom, nalezy przy-
puszczaé, ze nie jest on niedogodny dla kolei.

Pozostaje zatem do rozwazenia, czy proponowane rozwigza-
nie jest mozliwe. Zgadzam sie z tem, ze w obecnym stanie praw-
nym nie jest mozliwe; skoro jednak uznajemy jego celpwos$¢ to
nalezy zmieni¢ odpowiednio art. 18 ustawy o poczcie telegrafie
1 telefonie; przeszkéd uniemozliwiajgcych zmiane ustawy nie
widze.

Rozwazania moje w stosunku do norm o odpowiedzialnosci
P. P. T. iT. zaprzesytki pocztowe podatem, przyktadowo; zdaje
sobie sprawe, ze w chwili wydania rozporzadzenia Prezydenta
Rzeczypospolitej w tej sprawie, proponowane przezemnie roz-
wigzanie nie bylo aktualne juz choéby z tego wzgledu, ze wtedy
nie byto jeszcze ordynacji pocztowej, niemniej jednak przy roz-
wazaniu zagadnienia systemu przepiséw stuzbowych uwazam za
celowe ujecie kazdego przepisu w sposob analogiczny do
podanego wyzej, oczywiécie po przyjeciu zgéry pewnych zato-
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zen og6lnych co do aktéw prawnych, wynikajacych z faktu
istnienia i dziatania P. P. T. T. W rozwazanym przypadku ta-
kiem zatozeniem byto, ze warunki i skutki korzystania z ustug
P.P. T. T. w zakresie pocztowym ma zawiera¢ ordynacja pocz-
towa.

Skolei przystepuje do oméwienia stosunku systemu przepi-
sow stuzbowych do organizacji poczty.

Najwazniejszym celem kazdego systemu przepiséw stuzbo-
wych, zwlaszcza przepiséw regulujgcych manipulacje wewnetrzng
poczty, winna byé, zdaniem mojem, fatwo$¢ postugiwania sie
niemi przez organy pocztowe i dlatego przy opracowywaniu
konkretnego systemu przepiséw nalezatoby mie¢ na uwadze
ustréj i zakres dziatania poszczeg6lnych organéw pocztowych.

Konsekwentne przeprowadzenie zasady uzaleznienia systemu
przepiséw od struktury organizacyjnej Poczty, oznaczatoby
zgrupowanie przepisow w oddzielne tomy, czesci czy rozdziaty
wedtug zakresu dziatania poszczegélnych organéw poczty byto-
by to jednak mozliwe tylko wtedy, gdyby w organizacji poczty
wystepowato kilka lub kilkanascie organéw o tym samym zakre-
sie dziatania. Tak jednak nie jest. Nawet urzedy pocztowe tej
samej klasy, zatrudniajgce jednakowe liczby pracownikéw majg
niejednakowg organizacje wewnetrzng i rézny podziat pracy
swoich komoérek sktadowych. Faktem jest réwniez, ze poszcze-
gblne czynnosci tych organéw w okreslonych warunkach sg w za-
sadzie jednakowe bez wzgledu na ich zakres dziatania.

W zasadzie przeto podstawg systemu przepiséw stuzbowych
winien by¢ przedmiot manipulacji. Z drugiej jednak strony przed-
siebiorstwo panstwowe P.P.T. T. posiada organy typowe o
jednakowych kompetencjach; momentu tego nie nalezatoby za-
poznawa¢, lecz winien on znale$¢ wyraz przy opracowywaniu
konkretnego systemu, zwiaszcza je$li chodzi o organa takie,
wystepujace masowo np. doreczyciele, kontrolerzy, ambulanserzy
it d

Najprostszem rozwigzaniem bytoby wyodrebnienie przepi-
séw odnoszacych sie do postepowania organéw typowych i uje-
cie w oddzielne zeszyty lub czeédci z ktérych kazda wyczerpujaco
regulowataby catoksztatt postgpowania jednego organu.

Pozostate przepisy moznaby zgrupowa¢ wedtug innych do-
wolnych zasad.
Ujecie  zagadnienia  systemu  przepiséw stuzbowych

z punktu widzenia organizacji P. P. T. T. nie jest nowym po-
mystem, lecz, zdaniem mojem, nie nalezatloby pomija¢ go przy
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rozwazaniu tego zagadnienia. Rowniez pod katem kompetencji
organéw pocztowych nalezatoby dokonaé segregacji przepiséw
stuzbowych na dziaty.

Autor artykutu wymienionego na wstepie w przedstawio-
nym przez siebie ,Planie przepiséw stuzbowych” przyjat za
kryterjum podziatu zakres dziatania poszczegélnych komoérek
sktadowych Minitserstwa Poczt i Telegraféow. GdybySmy bo-
wiem przedstawili graficznie ustréj i kompetencje poszczeg6lnych
komoérek organizacyjnych Ministerstwa Poczt i Telegraféw i po-
réwnali z planem przepiséw stuzbowych, to taka mys$l narzucitaby
sie nam niewatpliwie. Trudno bowiem wyttumaczy¢ sobie inne-
mi wzgledami umieszczenie przepiséw gospodarczych i budowla-
nych w dziale administracyjnym, a przepiséw osobowych i woj-
skowych w dziale og6élnym. To samo dotyczy statystyki i kaso-
wosci.

Jezeli jednak chodzi o ocene celowosci przyjetego w ,Planie
przepiséw stuzbowych” kryterjum podziatu, to moznaby tu mieé¢
pewne zastrzezenia. Ustréj Dyrekcyj O. P.i T. jest inny niz
ustréj Ministerstwa P. i T. Statystyke pocztowg (z wyj. obrotu
miedzynarodowego) oraz sprawy kasowe dzialu pocztowego za-
tatwia Wydziat Pocztowy, zatem biorgc za punkt wyjécia zakres
dziatania organoéw Dyrekcji nalezatoby przepisy regulujace te
sprawy umiesci¢ w dziale pocztowym. Za takiem rozstrzygnie-
ciem przemawia réwniez istnienie urzedéw wytacznie poczto-
wych, dla ktérych przepisy o statystyce lub kasowosci telegraficz-
no-telefonicznej sa zupeilnie zbedne. Analogiczne argumenty
przemawiajg za wigczeniem przepiséw o statystyce i kasowosci
ruchu telegraficzno-telefonicznego do dziatu telekomunikacyjnego.

Zdaniem mojem system przepiséw stuzbowych winien by¢
przystosowany do potrzeb nizszych komoérek organizacyjnych
poczty, przedewszystkiem za$§ do potrzeb urzedéw i agencyj
poczt, telegr.

W wyniku powyzszych rozwazan wysuwam dwa postulaty,
ktére winny by¢ wziete pod uwage przy opracowaniu systemu
przepiséw stuzbowych:

1) poddanie gruntownej rewizji wszystkich norm prawnych,
bez wzgledu na to czy sg to normy wyzszego, czy tez nizszego
rzedu i ustalenie witasciwego ich miejsca zgodnie z powzietym
zgéry planem aktéw prawnych, normujacych byt i dziatalno$¢
P.P.T.T.

2) uwzglednienie struktury organizacyjnej Poczty i zakresu
dziatania jej organdw.

ORGANIZACJA StUZBY DORECZEN.

Mr. MIECZYSEAW TURCZYNSKI.

Zagadnienie stuzby doreczen stato sie zapewne aktualne
réwnoczes$nie z powstaniem poczty, jednakowoz az do wieku XVII
istniata w tej lub innej formie jedynie stuzba oddawcza t. j. wy-
dawanie nadeszlej korespondencji do rak zgtaszajacych sie adre-
satow. Dopiero w wieku XVII w Londynie zaczeto regularnie
dostarcza¢ poczte do doméw. Odtad stuzba doreczen weszta
w nowe stadjum rozwoju, ktory ja wreszcie doprowadzit do dzi-
siejszego stanu.

W Polsce zaprowadzono listonosz6w po miastach, a przede-
wszystkiem w Warszawie, dopiero w roku 1796, to znaczy juz
za czas6w okupacji pruskiej.

Przez doreczanie w $cistem tego stowa znaczeniu, nalezy
rozumie¢ przeniesienie przesytki lub dokumentu oddawczego
z urzedu pocztowego do mieszkania lub lokalu przemystowego
(biura) wskazanego na adresie i oddanie ich tam do rak adresata

lub do rgk osoby uprawnionej do odbioru za adresata (8. 1 — 1,
A. 8).

Doreczanie przesytki pocztowej adresatowi stanowi koncowy
moment nieraz dtugiej drogi, jaka ta przesytka odbywa od skrzynki
pocztowej, do ktoérej zostata przez nadawce wrzucona lub od
okienka urzedu pocztowego, przy ktérem zostata nadana. Przez
przepisowe doreczenie adresatowipocztowej przesytki poczta spet-
nia swe zobowigzanie zaciggniete wobec nadawcy, z ktérym
weszta w umowny stosunek prawny przy nadaniu przesytki.
Zainteresowanie nadawcy i odbiorcy w sprawnem funkcjonowa-
niu stuzby doreczen jest, rzecz oczywista, olbrzymie. Sprawa na-
lezytego rozwigzania zagadnienia organizacji stuzby doreczen
musi zatem stanowi¢ przedmiot szczeg6lnej troski Zarzadu
Pocztowego; wadliwe bowiem funkcjonowanie tego dziatu stuzby
moze przekresli¢ zupetnie, lub znacznie pomniejszyé warto$¢ ustug
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poczty, a w zwigzku z tem moze takze przyczyni¢ sie do spadku
ruchu przesytek, wzglednie zmusi¢ klijentele do omijania poczty
panstwowej i do poszukiwania innych $rodkéw dla uzyskania
szybkich pofaczen.

Zadaniem stuzby doreczen w stuzbie pocztowej, telegraficz-
nej i telefonicznej jest zasadniczo doreczanie przesytek poczto-
wych i telegramoéw. Jednak tak jak potaczenie stuzby doreczen
poczty i telegrafu daje, zwtaszcza w matych urzedach, lepsze wy-
zyskanie aparatu doreczycielskiego,— .enze aparat i z tych samych
powodéw jest powotany takze do inkasa niektérych nalezytosci
Zarzadu Poczt i Telegraféw, jak optat telefonicznych i radjofo-
nicznych, inkasa z weksli i kwot pobraniowych, a ponadto obar-
czony jest niektéremi dodatkowemi czynno$ciami: przyjmowa-
niem zamoéwien i kwot prenumeraty na czasopisma i wydawnictwa
perjodyczne, doreczaniem wezwan do rozmoéwnicy, dokonywa-
niem protestéw weksli, kolportazem ,tacznika Pocztowego”
oraz tylko w niektérych miejscowos$ciach sprzedazg znaczkéw
pocztowych, a ponadto tam, gdzie aparat doreczycielski ma cha-
rakter listonoszy wiejskich, jest on réwniez swego rodzaju ru-
chomym urzedem, albo raczej ruchomem posrednictwem pocz-
towem o stuzbie nadawczej i oddawczej.

Z punktu widzenia intereséw Kklijenteli, stuzba doreczen
powinna by¢ tak zorganizowana, aby wszystkie przesytki natych-
miast po nadej$ciu ich do urzedu oddawczego byly doreczone
do rak wiasnych odbiorcow w miejscach wskazanych w adresie
i przy S$cistem zachowaniu tajemnicy korespondencji.

Zarzad Pocztowy traktujagc rzecz po kupiecku, musi oczy-
wiscie respektowac¢ interes swej klijenteli, jednak Kkierujac sie
zasadg optacalnosci przedsiebiorstwa, zmuszony jest tak zorga-
nizowa¢ stuzbe doreczen, aby koszt jej utrzymaé w pewnych
granicach. Musi ze swej strony wysuna¢ postulat taniosci.

Idealne funkcjonowanie stuzby doreczen w rzeczywistosci bo-
wiem bytoby tak kosztowne, ze zmusitoby Zarzad przedsigbior-
stwa do ustanowienia wysokiej taryfy, co kolidowatoby tak z inte-
resem przedsiebiorstwa, ktére dazy do utrzymania masowosci
w ruchu pocztowo-telegraficznym, jak réwniez z interesem sze-
rokich mas korzystajacych z ustug poczty, telegrafu i telefonu.

Rozpatrzmy trudnosci, jakie stajg przed Zarzadem P.iT.
przy nalezytem zorganizowaniu stuzby doreczen.

Sie¢ kolei zelaznych stanowi dotad podstawe potaczen pocz-
towych. Kursy pocztowe — traktowe stanowig przybudéwke,
uzupetnienie tej sieci; przebieg ich catkowicie uzalezniony jest
od rozktadu jazdy obowigzujgcego na kolejach. Komunikacja
autobusowa i lotnicza, majgce niewatpliwie przed sobag przyszto$é
nie odgrywajg dotad w potaczeniach pocztowych wiekszego zna-
czenia. Dopiero ostatnio czynione sg proby w kierunku wiekszego
wykorzystania autobuséw, zwtaszcza przez umieszczenie na nich
specjalnych skrzynek pocztowych,

Z powyzszego wynika, ze materjal pocztowy, zgrupowany
w tak zwane odsylki, nadchodzi przewaznie kolejami, ktérych
przebieg oparty jest na planie komunikacyjnym, ustalonym dla
catego Panstwa i uzgodnionym z panstwami sasiednimi.

Pomijajac kwestje polityki komunikacyjnej Zarzadu P.iT.
jako nie bedacej przedmiotem niniejszych uwag, nalezy zauwa-
zy€, ze plan komunikacji wigze sie¢ mimoto $ciSle z organizacja
stuzby doreczen. Urzedy pocztowe odbierajg poczte, a $cislej do-
konywajg wymiany poczty w najrézniejszych porach dnia i nocy.
Otrzymujg pozatem materjat pocztowy z reguty tak w dnie po-
wszednie, jak w niedziele i $wieta. Natychmiastowe doreczenie
catego materjalu pocztowego bez wzgledu na pore dnia sprzeci-
wiatoby sie zresztg zyczeniom adresatow, ktérzy w kazdym razie
nie zyczyliby sobie, aby ich niepokojono w porze nocnej dore-
czaniem przesytek pocztowych. Mozna z duzem prawdopodo-
bienstwem przyja¢, ze nadawca w razie istotnej potrzeby, uzytby
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drogi telegraficznej albo nadat przesylce charakter pospieszny,
ktérg na zadanie nadawcy dorecza poczta w ciagu catej doby.

Pomijajac wiec pore nocna, jako oczywiscie nienadajacg sie
do doreczania przesytek pocztowych, nalezy uznaé, ze dorecza-
nie przesytek pocztowych powinno sie zasadniczo odbywaé po-
miedzy godzing 8-3 a 20-3 i to w ten sposo6b, aby personel dore-
czycielski byt zatrudniony w miare moznosci nie wiecej niz 8
godzin na dobe. Materjat pocztowy nadeszty w tym czasie winien
by¢ rozsegregowany i natychmiast doreczony, natomiast materjat
nadeszty w godzinach wieczornych i w nocy powinien by¢ do-
reczony zrana dnia nastgpnego.

Przy wigkszej ilosci wymian poczty, nasuwa sie kwestja
kilkarazowego doreczania. Zaprowadzenie kilkurazowego dore-
czania korespondencji moze mie¢ jednak miejsce tylko w wigk-
szych miejscowosciach, w ktérych operacje pocztowe nadawcoéw
przynosza znaczny dochéd, umozliwiajacy utrzymanie licznego
aparatu doreczycielskiego, za matemi wyjgtkami nie pobieraja-
cego zadnych opfat za doreczenie. Oprécz momentu optacal-
nosci wchodzi tu w gre réwniez gesto$¢ zaludnienia terenu,
objetego okregiem doreczen. Nie moze ulega¢ watpliwosci, ze
zwarty i gesto zaludniony teren wiekszych miast umozliwia zor-
ganizowanie bardziej sprawnej stuzby doreczen i odwrotnie;
w miejscowosciach rozrzuconych i o ludno$ci rozproszonej
stuzba doreczen odbywaé sie musi w bardzo niedogodnych wa-
runkach. Wplywa to oczywiscie na koszty stuzby doreczen.
Chodzi mianowicie o swego rodzaju ,produkcyjno$é” organu
doreczycielskiego, ktoérego czynnosci polegaja na:

1) pokonaniu przestrzeni, dzielgcej mieszkanie adresatéw

od urzedu i
2) wiasciwej funkcji doreczania.

Listonosze bedg tem wiecej wykorzystani, o ile czas zuzyty
przez nich na wiasciwg funkcje doreczania bedzie gérowat nad
czasem zuzytym na pokonanie przestrzeni. Jednak na terenie
tego samego miasta poczta, z przyczyn wytuszczonych wyzej,
musi inaczej ustosunkowac sie do sprawy kilkurazowego dore-
czania w centrum miasta, a inaczej najego peryferjach. Nie mozna
przeocza¢ faktu, ze gtbwnym klijentem poczty jest handel i prze-
myst, ktéry ma swa siedzibe przewaznie w centrum miasta.
Biura fabryk, zreszta mieszczacych sie zawsze na przedmiesciach
miasta, zazwyczaj sa rowniez potozone w centrum miasta. Utat-
wia to zadanie poczty, ktéra we wiasnym swym interesie musi
dba¢ o wygode swych najwazniejszych klijentéw.

Analogicznie przedstawia sie sprawa organizacji stuzby do-
reczen w miejscowych i zamiejscowych okregach doreczen.
Poczta ma duze trudnosci w zaprowadzeniu stuzby doreczen na
swoéj koszt na terenie catego obszaru Panstwa, gdyz wydatki na
stuzbe doreczen bylyby nadmiernie wysokie. W panstwach
Europy zachodniej o duzej gestosci zaludnienia, i trzeba to pod-
kresli¢, o ludnosci majacej wieksze potrzeby kulturalne, a za-
tem wiecej korzystajacej z ustug poczty, obstuga okregéw poza-
miejscowych odbywa sie zapomocg listonoszy wiejskich i nie
przyczynia sie do deficytu poczty. Ta sama jednak instytucja
listonoszy wiejskich, pozostata u nas w spadku po poczcie nie-
mieckiej w b. zaborze pruskim, sprawita, ze dochodowo$¢ wielu
placowek pocztowych na tym terenie zostata zachwiana.

Aczkolwiek wiec zaprowadzenie instytucji listonoszéw wiej-
skich na terenie calego Panstwa powinno by¢ ambicjg poczty
polskiej, zagadnienie to jednak wymaga specjalnych studjow
i innego niz dotad ujecia.

W szczeg6lnosci konieczna jest pomoc ze strony samorzadu
oraz tych instytucji prawa publicznego, ktére sg specjalnie za-
interesowane w zaprowadzeniu stuzby listonoszéw wiejskich.

Powodzenie tej akcji uwarunkowane by¢ musi skalkulowa-
niem znacznie nizszych kosztéw zaprowadzenia instytucji listo-
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noszéw wiejskich, a w kazdym razie indywidualnego traktowa-
nia plac listonoszy wiejskich w zaleznosci od warunkéw miejsco-
wych.

Na pierwszy rzut oka i rozwazajac rzecz teoretycznie, moze
sie zdawaé, ze mieszkancom okregéw pozamiejscowych dzieje
sie krzywda. Do optaty taryfowej za przesytki listowe wkalkulo-
wana jest niewatpliwie réwniez optata za doreczenie. Tymczasem
list nadany np. z Warszawy do Wilna zostaje doreczony do
mieszkania adresata, za$ list nadany z Warszawy do miejscowosci
potozonych w zamiejscowym okregu doreczen Wilna adresat
musi odebra¢ z urzedu pocztowego.

Nasuwa sie zatem przypuszczenie, ze taryfa pocztowa za
przesyiki listowe adresowane do zamiejscowego okregu doreczen
powinna by¢ o tyle nizsza o ile mniejsze sg koszty wlasne poczty
przy manipulacji z listem przeznaczonym do zamiejscowego
okregu doreczen.

Trzeba jednak zauwazy¢, ze taryfa pocztowa nie jest zupet-
nie oparta na kosztach wiasnych ustug poczty. Poczta, tak jak
kolej, zasadniczo nie ocenia swych ustug wedtug kalkulacji
kosztow wiasnych, a przewaznie stosownie do wartosci tych
ustug dla klijenta, czyli granica nizsza taryfy powinny by¢ nie-
watpliwie koszty wiasne, za$§ gérng— mozliwo$¢ ptatnicza kli-
jenta, przy uwzglednieniu masowos$ci w ruchu pocztowym.
Wystarczy przytoczy¢ przyktad optat taryfowych za listy, kartki
pocztowe i druki. Manipulacja z tego rodzaju przesytkami jest
albo identyczna, albo przy drukach, zwiaszcza nadanych przy
okienku, wymagajaca wiekszego naktadu pracy personelu. Tym-
czasem taryfa opfat za druki jest i niewatpliwie musi pozosta¢
znacznie nizsza.

Tak tez rozwazania na temat kosztéw wiasnych w stuzbie
doreczen nie moze mie¢ decydujgcego wptywu na kwestje zréz-
niczkowania taryfy optat za przesytki pocztowe, przeznaczone do
miejscowego i zamiejscowego okregu pocztowego.

Przedsiebiorstwo panstwowe P.P. T. i T. musi zapewni¢,
jako pracodawca, spoczynek niedzielny przynajmniej czesci swe-
go personelu, z tego tez powodu musi ograniczy¢ zakres stuzby
doreczen w niedziele i dni $wiateczne do minimum i istotnych
potrzeb publicznosci, to znaczy do dorgczania w tych dniach
wytacznie przesytek pospiesznych (pkt. 3 przepiséw wykonaw-
czych do § 11 Ordynacji Pocztowej). Rozwazana jest jednak
mozliwo$¢ doreczania w duzych miastach takze zwykilego ma-
terjatu listowego.

Poczta nie moze dalej spetni¢ skadinad stusznych zadan
nadawcow, aby przesytki przez nich nadane byty doreczane wy-
tagcznie do rak wiasnych adresatéw, wplynetoby to bowiem na
podrozenie znacznie kosztéw w stuzbie doreczen.

Nie bedac w stanie zapewni¢ idealnego funkcjonowania
stuzby doreczen z przyczyn wytuszczonych poprzednio, Zarzad
Pocztowy w rozwigzaniu tej niezwykle trudnej kwestji musiat
péjs¢ na taki kompromis, ktoéryby zaspokoit stuszne interesy
przynajmniej wiekszosci swej klijenteli. Inaczej zatem zostata
zorganizowana stuzba doreczenn w miejscowych i zamiejscowych
okregach doreczen, odmiennie traktuje poczta doreczania prze-
sytek zwyktych i pos$piesznych listowych, pienigznych i paczek.

Przejdzmy obecnie do omoéwienia organizacji stuzby dore-
czen w Swietle obowigzujgcych obecnie u nas przepisow.

Przepisy te sg zawarte: w Ordynacji Pocztowej i Telegra-
ficznej, w przepisach ruchu do ordynacji pocztowej, w czesci
og6lnej (11 P. 4) i dotyczacej przesytek listowych (Il. P. 5) oraz
w przepisach stuzbowych dla doreczycieli i listonoszéw wiejskich
(1. A. 8). Omowie najprz6d organizacje w miejscowym okregu
doreczen.

Ordynacja Pocztowa w § 3 daje definicje miejscowego okre-
gu doreczen, zaliczajagc do niego zasadniczo zwarty zabudowany
obszar miejscowos$ci, w ktérej ma siedzibe urzad pocztowy oraz
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obszar skupienia, obejmujacego w jednej grupie najmniej 10
budynkéw, stojacych od zwartego zabudowanego obszaru w pro-
mieniu i-go kilometra.

Z powyzszej definicji wynika, ze podstawa rozgraniczenia
miejscowych i zamiejscowych okregéw doreczeh nie sg zatoze-
nia prawne, lecz czysto faktyczne. Miejscowy okreg doreczen
to nie jest terytorjum miasta, w granicach ustalonych rozporza-
dzeniem wiadz administracyjnych, lecz jak podaje ordynacja
zasadniczo zwarty zabudowany obszar miejscowosci, w ktorej
ma siedzibe urzad pocztowy. Granice wiec miejscowego okregu
doreczen mogg nie pokrywac sie z granicami miasta, stanowigcego
gmine miejska (powiat miejski), moga zatem wykracza¢ poza
granice miasta i odwrotnie, niektére miejscowosci nalezace praw-
nie do miast moga naleze¢ do zamiejscowego okregu pocztowego.
Tego rodzaju wypadki majg zwtaszcza miejsce w miastach, ktére
w przewidywaniu swego rozrostu w przysztosci, juz zgéry gra-
nice swe rozszerzajag na pobliskie tereny bardzo stabo zabudo-
wane, lub wecielaja do swych granic typowe wsie nawet dos¢
odlegte. Poczta nie moze jednak zapewni¢ mieszkaricom takich
prawnie miejskich terenéw tej samej obstugi w zakresie stuzby
doreczen, co mieszkaricom wiasciwego miasta, a to z uwagi na
nadmierne koszty takiej obstugi.

W miejscowych okregach doreczen poczta zasadniczo do-
recza przesytki pocztowe do mieszkan adresatéw, ale nie wszyst-
kich i nie wszystkie przesyiki.

W mysl § 210 Ordynacji pocztowej wiadze i urzedy panstwo-
we oraz samorzadowe odbierajg nadchodzace dla nich przesyiki
w przynaleznych oddawczych urzedach pocztowych za posred-
nictwem witasnych organéw. Réwniez przesytki pocztowe nad-
chodzace pod adresem szeregowych oddziatéw wojskowych za
wyjatkiem przesytek pos$piesznych mogg by¢ odbierane w urze-
dach pocztowych przez upowaznione organa wojskowe.

W mys$l 8§ 213 Ordynacji pocztowej przesytki' pocztowe
poste-restante winny by¢ podejmowane w urzedzie pocztowym.
Nadto w mys$l 8§ 79 Przepiséw ruchu do Ordynacji poczt., prze-
sytki listowe (Il. P. 5) do przesytek przeznaczonych do wydawa-
nia w urzedzie (oprécz przeznaczonych dla adresatéw, zamiesz-
katych w zamiejscowych okregach pocztowych), o czem bedzie
mowa nizej (zalicza sie nastepujace przesyiki: 1) wyjatkowo za-
strzezone, 2) podejmowane na podstawie zastrzezen odbioru (ze
skrytek lub przegrédek), zapomoca ksigzki odbiorczej i torb za-
mykanych), 3) uszkodzone, 4) podejrzane, 5) przesytki dworco-
we, jezeli nie zostaly na stacji podjete.

W mys$l 8 68 przepisow o przesytkach listowych (Il. P. 5)
wieksze firmy wydawnicze, ksiggarnie, banki, redakcje i t. p.
otrzymujace codziennie przesytki pocztowe zawierajace ksigzki
broszury i inne druki w tak wielkiej ilosci, lub w takich rozmia-
rach albo wadze, iz doreczycielom sprawia trudno$¢ zabranie
tych przesytek na rejon, moga odbiera¢ przesytki te bezposrednio
w urzedzie pocztowym od doreczycieli, przed ich wyjsciem na
rejon.

Pozostatym odbiorcom, w mys$l 8 208 Ordynacji pocztowej
dorecza sie do domoéw zwykite przesytki listowe, polecone prze-
sylki listowe bez pobrania oraz dokumenty oddawcze na wszelkie
inne rodzaje przesylek rejestrowanych. Ponadto przedstawia si¢
do zaptaty diuznikom weksle przesytane w listach zleceniowych,
przeznaczone do protestu i inne dowody roszczeh pienieznych
oraz inkasuje si¢ sumy dtuzne z tych dokumentéw. Poza prze-
sytkami wymienionemi w § 208. Ordynacji pocztowej Dyrekcje
Okr. Poczt i Telegraféw ustalajgjakie rodzaje innych przesytek re-
jestrowanych oraz do jakiej wagi i wartosci w poszczegélnych
miejscowosciach dorecza sie do domu (§ 209, II. P. 3).

Chodzi tu o zaprowadzenie doreczania listbw wartoscio-
wych, przekazéw pienieznych, paczek, a nadto listbw poleco-
nych obcigzonych pobraniem. Skoro wiec poczta nie ma obo-
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wigzku doreczania listbw wartosciowych, przekazéw i paczek,
o zaprowadzeniu doreczania tych przesytek w poszczeg6lnych
miejscowos$ciach zasadniczo decydowac¢ powinna kwestja opta-
calnosci takiego doreczania. Zaprowadzenie doreczania wszyst-
kich, bez wzgledu na wage paczek, wymaga oczywiscie uzycia
specjalnego $rodka przewozowego, ktérego koszty moga sie
optaca¢ tylko w miejscowosciach wigkszych. W praktyce dore-
czanie paczek odbywa sie w urzedach I, Il i Ill klasy oraz nie-
ktorych wigkszych miejscowosciach z urzedami pocztowymi 1V
klasy. Zaprowadzenie doreczania przekazéw i listbw warto$cio-
wych nie pocigga za sobg zadnych specjalnych kosztéw ze strony
Zarzadu Pocztowego i moze odbywac sie zasadniczo we wszyst-
kich urzedach pocztowych. W agencjach pocztowych, gdzie
stuzbe doreczen wykonywa postaniec, bardzo luzno zwigzany
z instytucjg pocztowa, nieposiadajacy doktadnej znajomosci prze-
piséw, zaprowadzenie doreczenia przesylek pienieznych nie jest
wskazane.

W matem miasteczku przecietny mieszkaniec kilka razy
dziennie przechodzi obok urzedu, czy agencji pocztowej, do
ktérej ma bardzo blisko, pozatem nie ceni czasu w tym stopniu,
co mieszkaniec duzego miasta.

Doreczanie przesylek wymaga posiadania odpowiedniego
aparatu doreczycielskiego. Do czynnos$ci doreczycielskich powo-
tani sa nizsi pracownicy pocztowi, ktérych praca ma dwojaki
charakter: fizyczny i umystowy. Zastosowanie specjalnych $rod-
kéw lokomocji przy doreczaniu zwyklych (nie po$piesznych)
przesytek listowych nie jest ani wskazane, ani mozliwe. Z tego
powodu praca doreczyciela, zmuszonego w ciagu o$miu go-
dzin obchodzi¢ swoj rejon i narazonego na wptywy atmosferyczne,
wymaga duzego wysitku fizycznego. Z powyzszego wynika, ze
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doreczyciel powinien cieszy¢ si¢ dobrem zdrowiem. Z drugiej
strony wilasciwa czynno$¢ doreczania jest niewatpliwie pracg
umystowg, wymagajacg niekiedy znacznego napiecia umystu.
Wszak wydawanie przesytek w urzedzie nalezy, jak dotad, do
czynnosci wytacznie urzedniczych. Z tego powodu od doreczy-
ciela powinno sie wymaga¢ pewnego wyksztatcenia ogolnego
i przygotowania zawodowego. Konieczno$¢ powierzania dore-
czycielom znacznych sum pienigeznych i duza samodzielno$¢ pra-
cy kaze znowu domagac si¢ od doreczycieli nalezytych kwalifi-
kacyj moralnych. Stwierdzenie jednak tych ostatnich wymaga
uprzedniego uzycia kandydata na doreczyciela na mniej odpo-
wiedzialnem stanowisku, co w praktyce nie zawsze daje sie prze-
prowadzié.

Ta przypuszczalnie okoliczno$¢ sprawita, ze zwkaszcza w du-
zych urzedach zaprowadzony zostat podziat na doreczycieli ko-
respondencji listowej i pienieznej, podziat, z punktu widzena
racjonalnej organizacji, niczem nie uzasadniony. Potgczenie czyn-
nosci tych dwoch kategorji listonoszy niewatpliwie podniostoby
wydajnos$¢ ich pracy, a ponadto takie pofgczenie przyczynitoby
sie do obnizenia sum pienigeznych, przenoszonych przez poje-
dynczego doreczyciela, przez co znacznie polepszytoby warunki
bezpieczenstwa pracy. Z tych wzgledéw nalezy dazy¢ do poia-
czenia czynnosci doreczycieli korespondenciji listowej i pienieznej.
Chwila obecna nadaje sie szczeg6lnie do zrealizowania tego po-
stulatu, gdyz, wobec istniejgcego od kilku lat wstrzymania przy-
je¢ do stuzby i przeprowadzonej selekcji personelu, bedacy obec-
nie w stuzbie personel nizszy posiada zaréwno dostateczne do-
Swiadczenie zawodowe, jak i wyprébowane juz kwalifikacje
moralne.

(Dokoniczenie nastgpi).

PRZEGLAD PRASY.

L’Union Postale (Nr. 6) w artykule p. t. ,,Urzad pocztowy
na przelomie lat” omawia historyczny rozwdéj urzedu
pocztowego. Autor opisuje powstawanie urzedu w zaczgtkach
cywilizacji poczawszy od postoju pocztowego u wrét miasta,
a skonczywszy na najnowszych budowlach. W artykule omawiany
jest rozwdj budownictwa pocztowego w réznych krajach poczawszy
od wieku XV1 az do schytku wieku XIX.

W  rubryce ,wydawnictwa filatelistyczne” omawiana jest
miedzy innemi praca Dr. Fritza Lickinta p. t. ,Pest und Chole-
rabriefe — ein philatelistiches Sondergebiet" traktugca o de-
zynfekcji poczty od roku 1680. Dzieto to obfituje w bogate do-
kumenty filatelistyczne z czaséw epidemji cholery.

Indicateur Universel des P. T.T. (lipiec) zawiera in-
formacje dotyczace przesylania t. zw. telegraméw-autograféw
i fototelegraméw migdzy niektéremi miastami we Francji. Pierw-
sze stuzg do przesyfania wszelkiego rodzaju pisma i znakéw ste-
nograficznych, figur ideograficznych i geometrycznych jak row-
niez rysunkéw rzutowych. Fototelegramy natomiast umozli-
wiajg ponadto przesylanie obrazéw wykonanych poéicieniem
i wszelkiego rodzaju fotografij.

Postat Guide (maj) podaje ciekawg wzmianke o wznowie-
niu stuzby katapultowej samolotéw z okretéw Bremen i Europa.

Archiv fiir Post und Telegraphie (Nr. 6) zawiera arty-
kut o sposobie impregnowania stupéw z drzewa jodtowego
i Swierkowego, uzywanych dla linij teletechnicznych. Ponadto
w artykule o rozwoju komunikacji lotniczej w ostatnich czasach
stwierdza ogoélne ulepszenia komunikacyjne w lotach pocztowych.

Dalej omawiany jest telegraf systemu Chappe’a (system
wskazéwkowy) urzadzony dla celéw wojskowych i bezpieczen-
stwa na wybrzezu adrjatyckiem na poczatku XI1X wieku.

Dyrektor poczt niemieckich Meyer opisuje stare szosy
pocztowe miedzy Hamburgiem i Brema.

W rubryce ,Rozstrzygniecia sgdowe” omawiana jest odpo-
wiedzialno$¢ gazowni za uszkodzenie kabla telefonicznego pod-
czas robot przy sieci gazowej.

Deutsche Verkehrszeitung (Nr. 19) omawia rozwéj sportu
niemieckiego na terenie pocztowym w okresie czasu od 1926 r.
do chwili obecnej.

Dodatek zawiera wspomnienia inspektora Th. Luthe o do-
chodzeniach zwigzanych z kardziezg listéw, falszowaniem prze-
kazow, stempli i znaczkéw pocztowych. Artykut zwraca uwage
nietylko ze wzgledu na podanie techniki pracy inspektorskiej, ale
réwniez z powodu omawiania t. zw. instynktu zwigzanego ze sta-
nowiskiem inspektora pocztowego.

D. V. Z. (Nr. 20) w artykule ,Glosy czasu—-Problemy
finansowe $rodkéw komunikacyjnych” uzasadnia teze, ze przed-
siebiorstwa panstwowe, jak kolej i poczta, moga pracowaé na za-
sadach ustalonych dla przedsiebiorstw prywatnych, przestrzega-
jac przedewszystkiem konieczno$¢ celéw panstwowych i pu-
bliczno-prawnych.

W artykule ,Historja poczty” streszczajagcym ksigzke p. t.
,Heinrich Stephan i my” autor uzasadnia konieczno$¢ zajmowa-
nia sie dziejami poczty.

W rubryce ,Historja poczty” dyrektor poczt niemieckich
Meyer snuje wspomnienia o zamykaniu bram miast w 1794 r.
i zwigzanych z tem trudnos$ciami w komunikacji pocztowe;j.

W rubryce ,Sadownictwo” umieszczony jest ciekawy wyrok
zwalniajacy poczte od odpowiedzialnosci za spowodowanie nie-
zdolnosci do pracy wskutek nieszczesliwego wypadku, poniewaz
niezdolno$¢ do pracy skarzacego i tak bytaby nastgpita z powodu
uprzednio nabytej przewlektej choroby nerek.

D. V. Z. (Nr. 22) donosi o propagandzie sportu jak réwniez
omawia zagadnienie dlaczego panstwo narodowo-socjalistyczne
wymaga rozwoju fizycznego catego narodu. Dalej podaje rozwa-
zania ze stanowiska historycznego, politycznego, psychicznego
i obyczajowego. W artykule ,Potgczenia telekomunikacyjne w r.
1934” Jako wyciag z ,Journal des telecomunications” omawiane
sg postepy telekomunikacji $wiatowej. Zawiera réwniez Kkrotki
szkic historyczny o poczcie i telegrafie w Rumunji. W rubryce
,R6zne wiadomosci” donosi o dopuszczaniu do praktyki admi-
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nistracyjnej praktykantéw na stanowiska sedziéw w dyrekcjach
poczt i telegraféw niemieckich oraz w wigkszych urzedach.

D. V. Z. (Nr. 23) zawiera odczyt sekretarza Stanu M. P. T.
dr. Ohnesorge ,,0d hasta ,suum cuigue” do hasta Wszystko dla
Niemiec”. Jest to historyczna rozprawa polityczna. Dalej oma-
wiane sg zasady szkolenia personelu pocztowego.

D. V. Z. (Nr. 24) zawiera odczyt ministra poczt niemieckich
p. t. ,Zrédta sity $rodkéw komunikacyjnych” wygtoszony na
walnym zjezdzie inzynieréw. W artykule ,prawo ftaski i jego
wplyw na sprawy pocztowe” omawia komu przystuguje prawo
taski wzgledem pracownikéw pocztowych, ktérzy dopuscili sie
wykroczen przeciw kodeksowi karnemu lub przeciw przepisom
stuzbowym, oraz w stosunku do oséb pociggnietych do odpo-
wiedzialnos$ci za uszczuplenie dochodéw poczty.

Amtsblatt ftir das R. P. M. (Nr. 55) donosi o wydanem
zestawieniu réznych zawodéw, dla ktérych moga by¢ przezna-
czone druki bezadresowe —a to celem przeprowadzenia zasad-
niczego postanowienia, ze mozna bra¢ pod uwage tylko takie
zawody, ktoérych cztonkom mozna doreczy¢ druki bezadresowe
bez potrzeby wywiadéw i poszukiwan. Wykaz ten omawia przed-
siebiorstwa i zaktady i t p dla ktérych dozwolone jest przyjmo-
wanie drukéw bezadresowych Jest to duze utatwienie dla urze-
déw pocztowych, ktére dotychczas musiaty rozstrzyga¢ to same,
popetniajac czesto biedy.

Amtsblatt fiir das R. P. M. (Nr. 57) omawia nowe prze-
pisy o kosztach przeniesienia. Specjalnie: zwrot komornego, do-
datek na zaopatrzenie mieszkania w piece, remont, dodatek
w wypadkach koniecznosci prowadzenia dwéch domoéw.

Amtsblatt fiir das R. P. M. (Nr. 58) informuje o zwolnie-
niu od optat radjofonicznych domoéw miodziezy hitlerowskiej.
Zawiera réwniez nowe przepisy listowe.

Post und Telegraphenverordnungsblatt (Nr. 32) za-
wiera nowe przepisy o umundurowaniu urzednikéw panstwo-
wych, z uwzglednieniem koloréw dla wszelkich resortéw. Poczta—
pomararnczowy kolor wytogéw. llustracja munduru stuzbowego
i galowego.

Vestnik-Praha (Nr. g6) zawiera ustawe o obronie przed
atakami lotniczemi. Donosi réwniez o ochronie pracownikéw
pocztowych w czasie doreczania przed pokasaniem przez psow,
ktérych wiasciciel nie przedsiewzigt zadnych $rodkéw, aby prze-
sytki pocztowe mogly byé doreczone bez zagrozenia bezpieczen-
stwa cielesnego doreczycieli.

Vestnik-Praha (Nr. 30) zawiera pamigtkowe znaczki dla
uczczenia stowianskich apostotéw $w. Cyryla i Metodego.

Biuleten narodnago Komisarjata Swiazi Z. S.R.R.
(Nr. 1) zawiera zarzadzenie ostrej walki z kradziezami przesytek
pocztowych i naduzyciami z tem zwigzanemi, jak réwniez o pod-
jeciu staran ze strony rzadu Z. S. R. R. w celu uniknigcia skarg
wplywajacych z powodu kradziezy.

W celach walki, oprécz kar na poszczegdlnych kierownikéw

Z TEKI

W dziale tym redakcja udziela odpowiedzi
na skierowane pod jej adresem zapytania z
zakresu eksploatacji poczty i telekomunikacji.

W opracowaniu odpowiedzi biorg udziat
zaproszeni przez redakcje specjalisci.

Odpowiedzi udzielane przez redakcje nie
majg charakteru oficjalnej interpretacji prze-
piséw, niemniej jednak sg one wyrazem za
patrywan czynnikéw fachowych.

P. Kras Stefan, Frysztak, zapytuje dlaczego Pocztowa Kasa
Oszczednosci jako odrebna intsytucja panstwowa, luznie tylko zwig-
zana z przedsiebiorstwem ,.Polska Poczta, Telegraf i Telefon",
uzywa nazwy ,,pocztowa".

Redaktor; Inz. Henryk Pomirski
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pocztowych, wigcznie do degradacji stuzbowej, postanowiono
zaprowadzic¢ $cistg inspekcje w urzedach i zlustrowa¢ sktad oso-
bowy pracownikéw, stosujgc jaknajdalej idgce ostroznosci przy
angazowaniu personelu niefachowego i zamieniajagc go, w miare
moznosci, personelem wyszkolonym. W tym celu wyznaczono
specjalne komisje ktére poddadzg egzaminom pracownikéw pocz-
towych. Dotyczy to specjalnie stuzby przekazowe;j.

Porusza réwniez sprawe rozrachunkéw i odpowiedzialnosci
w wypadkach stwierdzonych brakéw lub kradzitzy w przesyt-
kach ,Torgsinu” (handel z cudzoziemcami).

Donosi o przedsiewzietych przez pocztowy Zarzad sowiecki
postanowieniach ochronnych z powodu wykrytych nieporzad-
kéw w wagonach pocztowych, jako to niedbatego obchodzenia
sie z przesytkami pocztowemi, braku ich ochrony i nadmiernego
nagromadzenia przesytek w wagonach pocztowych. Wydany zo-
stat w zwigzku z tem zakaz przewozenia w wagonach pocztowych
0s6b nie nalezacych do stuzby pocztowej lub inspekcyjne;j.

B. N. K. Swiazi Z.S. R.R. (Nr. 2) donosi o wydanem
rozporzadzeniu w sprawie bezptatnego przesytania wydawnictw
przeznaczonych dla panstwowych ksiggozbioréw. Wydawnictwa
te maja by¢ przesytane nie wiecej jak w 2-ch egzemplarzach kaz-
dego rodzaju jako przesyiki polecone.

Ponadto Pocztowy Zarzad sowiecki zniost dotychczasowy
spos6b przyjmowania do ekspedycji gazet i czasopism. Wobec
czestych skarg odbiorcéw od tej pory wprowadzona zostaje $cista
kontrola otrzymywanych do ekspedycji gazet, a drozsze czaso-
pisma beda doreczane prenumeratorom za pokwitowaniem.

B. N. K. Swiazi Z.S. R. R. (Nr. 4) donosi o wymierze-
niu surowej kary naczelnikowi poczty lotniczej za niedoktadnosci
w obrocie poczty lotniczej.

B. N. K. Swiatzi Z. S. R. R. (Nr. 5) zawiera rozporzadze-
nie dotyczace wydawania kasom Oszczednos$ci zaswiadczen o przy-
jetych od nich przekazach. Poczta odpowiedzialna jest materjal-
nie za przyjete przekazy tych kas w ciggu 6-ciu miesiecy od dnia
nadania; po tym terminie nie wyptaca si¢ odszkodowania. Jedna-
kowoz urzedy obowigzane sa wydawa¢ kasom zaswiadczenia o
przyjetych przekazach nawet po uptywie 6-ciu miesiecy.

B. N. K. Swiazi Z. S. R. R. (Nr. 7) donosi o karach
wymierzanych pracownikom pocztowym za op6Zniania dorecze-
nia zawiadomien o nadejéciu listéw warto$ciowych.

Zawiadamia réwniez o ustanowieniu pétrocznego terminu
remontu wagon6éw pocztowych zamiast rocznego jak byto do-
tychczas.

Ponadto zawiera zarzadzenie pocztowego Zarzgdu sowieckie-
go zakazujgce pracownikom pocztowym zatrudnionym w dziale
ekspedycji i dostawy pism zajmowania sie¢ sprzedazg gazet i cza-
sopism. Zezwala sie sprzedawac je w urzedach i oddziatach tylko
w tym wypadku, jezeli do tej pracy wyznaczony zostanie przez
Zwiagzek Prasy specjalny pracownik pocztowy nie majacy nic
wspo6lnego ze stuzba gazetowg, a ktéremu zostanie ta praca przy-
dzielona jako dodatkowa.

REDAKCYJNEJ.

Uzywanie tej nazwy jest konsekwencjg tego, ze P. K. O.
w swej dziatalnosci w terenie postuguje sie urzedami i agencjami
pocztowemi, ktére sa jej zbiornicami. Placéwki pocztowe wiec
sg wysunietemi w teren mackami, za posrednictwem ktérych
P. K. O. utrzymuje kontakt ze swojg klientelg. Z tego wiec punktu
widzenia uzywanie tej nazwy jest catkowicie uzasadnione. Nalezy
réwniez nadmieni¢, ze nazwa ta jest uzywana przez analogiczne
instytucje zagranica.

Co do projektéw, to kazdy pracownik pocztowy moze je zto-
zy¢ do M. P.iT. W danym jednak wypadku wysuwanie propo-
nowanego projektu jest — zdaniem redakcji — narazie nie-
aktualne.
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