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HISTORJA | ROZWOJ SWIATOWEGO
ZWIAZKU POCZTOWEGO

MARJA WALCHEROWNA

Nalezno$¢ za tranzyt morski poza obrebem Zwiagzku, usta-
lono na 20 frs. za kg listéw i kart i 1 frank za 1 kg innych prze-
sytek. Ta stawka nie moze by¢ przekroczona nawet chocby
w transporcie jej uczestniczyty 2 lub wiecej zarzadéw, nalezacych
lub. nienalezacych do Zwiagzku.

Optaty za korespondencje do lub z krajéw niezwigzkowych
nie moga byé w kraju zwigzkowym wyzsze niz zwykle optaty
zwigzkowe.

Postanowiono dalej, ze przesytki polecone niedostatecznie
lub wecale nieoptacone moga by¢ doreczone adresatowi bez do-
ptaty, ale urzad, ktdéry taka przesytke otrzyma musi daé¢ znac
o tem swojemu Zarzadowi, ktéry skolei zawiadamia o tem kraj
pochodzenial2b).

Wszystkie te wyzej wymienione postanowienia zmieniaty
szczeg6ty istniejacych juz przepisow. Kongres wiedenski dlatego
jednak nalezy do wazniejszych, ze wprowadzit on szereg posta-
nowien na tematy zupetnie nowe, Konwencjg i porozumieniami
dotychczas nieobjete. Takiem zagadnieniem byta sprawa uzywa-
nia do optacenia korespondencji znaczkéw pocztowych fatszy-
wych lub uzywanych.

Jeszcze na Kongresie paryskim zarzad francuski przedsta-
wit projekt w tej sprawie, jednak ze wzgledu na réznorodnosé
przepiséw pocztowych poszczegdélnych panstw w tym przedmio-
cie, nie zostat on przyjety. Odrzucono réwniez analogiczny pro-
jekt argentynski na Kongresie w Lizbonie. Dopiero Kongres
wiedenski w art. 18 Konwencji zobowiazat kraje umawiajace sie
do karania winnych fatszowania lub oszukanczego uzywania
znaczkow fatszywych lub uzywanychl26).

Pozatem Kongres zobowigzal Biuro miedzynarodowe do
prowadzenia i ogtaszania spisu alfabetycznego wszystkich urze-
doéw pocztowych Swiata.

Najwazniejszem byto jednak postanowienie, ktére rozwijato
mys$l zawartg jeszcze w art. 15 Konwencji bernenskiej w 1874 r.,
ktéry nakiadat na Biuro miedzynarodowe obowigzek zatatwiania
czynnos$ci buchalteryjnych dla Zarzadow.

(Dalszy cigg do str. 188 Nr. 12 ,Przeglagdu Pocztowego" 1934 r).

Jeszcze w roku 1876 Biuro miedzynarodowe zaproponowato
stworzenie miedzynarodowego, centralnego urzedu rozrachunko-
wego, ktoryby miat sporzadzac¢ bilanse i zamyka¢ rachunki, do-
tyczace ruchu zagranicznego panstw, a takze inkasowac oraz
wyptaca¢ Zarzadom sumy, wynikajace z tych zamknie¢ rachun-
kéw. Jednak ten projekt nie zostat w swoim czasie przyjety. Na
byt
on jednak daleko prostszy od poprzedniego i nie nakitadat na

Kongresie wiederiskim Niemcy zgtosity podobny projekt,

Biuro miedzynarodowe licznych i ucigzliwych obowigzkéw przyj-
mowania wptat i wyptat; proponowat natomiast zastosowanie
systemu majagcego od dawna zastosowanie w stosunkach miedzy
bankami w Niemczech, Francji, Stanach Zjedn., Wielkiej Bry-
tanji i innych, a mianowicie systemu clearing'owego. Rola cen-
tralnego urzedu rozrachunkowego ograniczataby sie do zamknieg-
cia rachunkéw i do takiego kompensowania sald t. j. wzajemnych
pretensyj Zarzaddéw, aby w rezultacie mozna byto utozy¢ liste
krajéow dtuzniczych z wyszczegdlnieniem sum naleznych i ich
odbiorcéw, w taki spos6b, aby kazdy zarzad miat uskutecznié
jedng tylko lub 2 wieksze wyptaty zamiast dawnych kilku lub
kilkunastu mniejszych. Takie uproszczenie miato dla Zarzadow
te ogromna korzys$¢, ze zmniejszato bardzo koszty przekazywa-
nia naleznosci z jednego kraju do drugiego (kupno i sprzedaz
dewiz). Projekt Niemiec przyjeto ijuz w 1892 roku t. j. w roku
wejscia w zycie postanowien Kongresu wiedenskiego, Zarzady
Austrji, Wegier, Belgji, Egiptu, Holandji, Niemiec, Norwegji,
Rumunji, Szwecji, Szwajcarji i Wielkiej Brytanji zwrd6city sie do
Biura miedzynarodowego z prosbha o sporzadzenie im bilansu
uregulowanie rozrachunkéw.

Postanowiono réwniez, ze rozrachunkom podlega¢ maja
naréwni z nalezno$ciami pocztowemi takze i naleznos$ci telegra-
ficzne, a to z tego wzgledu, ze w wielu panstwach stuzba poczto-
wa i telegraficzna pozostawaly pod jednym zarzadem127).

Postanowienia wyzej wymienione zostaty zawarte w art. 36
Regulaminu Konwencji wiedenskiejl2*).

Kongresowi przedstawiono nastepnie projekt (Austrji i We-
gier), aby zamiast konwencji i oddzielnych porozumien zawrze¢

12u) L’Union Postale Universelle, str. 51. 127) L’'Union Postale Universelle, str. 52.
126) Geschichte des Weltpostvereins Dr. Hugo Weithase. 12S) Dr. H. Weithase. Geschichte des Weltpostvereins.
Strassburg. 1895, str. 122. Strassburg. 1895, str. 116.
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jedng taczng umowe. Ten projekt miat na celu stworzenie catko-
witej jednosci w zakresie poczty miedzynarodowej, jaka wynikta-
by z podpisania takiej jednej ogélnej umowy przez wszystkie pan-
stwa zwigzkowe.

Kongres odrzucit jednak projekt Austrji i Wegier, stojac na
stanowisku, ze tej umowy nie mogtyby podpisaé wszystkie pan-
stwa z takich samych powoddéw, z jakich nie wszystkie podpisy-
waly poszczegblne porozumienia (sprzeczno$¢ z prawodawstwem
wewnetrznem).

W razie przyjecia projektu grozitoby rozerwanie Zwigzkul129).

Nastepny projekt zgtosity Stany Zjedn. i Wielkie Ks. Lu-
xemburg; proponowat on stworzenie migedzynarodowych znacz-
kéw pocztowych (sprawa ta byta juz podnoszona na Kongresie
bernenskim i lizboriskim). Ten wniosek réwniez odrzucono,
gdyz, jak to uzasadnit w swem przemoéwieniu Stephan, aby moéc
te mys$l urzeczywistni¢ nalezatoby przedewszystkiem stworzyé
jednolity system monetarny we wszystkich panstwach, ujedno-
stajni¢ prawodawstwo karne i cywilne co do fatszowania znacz-
kéw i t. p.130).

Kongres wiedenski zajat sie ponadto rewizjag poszczegélnych
porozumien.

Porozumieniem o listach wartosciowych objeto takze
mate pudetka z bizuterjg i t. p. drogiemi przedmiotami; maksy-
malna ich waga wynosié¢ moze i kg, awymiary 30 X 10 X 10 cm,
przyczem grubo$¢ $cianek ma by¢ 8 milimetrowa. W tych pu-
detkach nie wolno przewozi¢ zadnej korespondencji, ani pienie-
dzy, czekéw i t.p. Tytutem optaty za tranzyt ladowy mogto kazde
panstwo w tym tranzycie uczestniczace pobiera¢ 50 cts. od pu-
detka, a przy tranzycie morskim — 1 frank.

Optaty za ubezpieczenie sg takie, jak przy listach wartoscio-
wych, przyczem optate 10 cts. miano odtad pobiera¢ od 300 frs.,
a nie od 200 frs., jak poprzednio.

Ponadto postanowienia Konwencji gtéwnej, dotyczace po-
brania, wycofywania korespondencji, zmiany adresu i dorecze-
nia przez umyslnego postanca, zostaly rozciaggniete i na przesytki
wartos$ciowe, ktérych warto$¢ nie przekracza 500 frs.

Panstwa przyjmujace na siebie odpowiedzialno$¢ takze na
wypadek sity wyzszej, moga pobiera¢ doptate do 1/2% podanej
wartoscil *1).

Przy przekazach optate 50 cts. od kazdych 50 frs. znizo-
no do potowy, oraz postanowiono, ze wazno$¢ przekazu trwa
2 miesigce liczac od dnia 1-go miesigca nastepujgcego po miesiag-
cu nadania; termin waznosci dla przekazéw pozaeuropejskich
przedtuza sie na 6 miesigcyl3*). Postanowienia dotyczace wycofy-
wania, zmiany adresu i t. d. rozciagnieto takze i na przekazy.

Te same postanowienia rozciggnieto i na paczki, ktérych
warto$¢ nie przekracza 300 frs. Za doreczenie przez umysinego
postanca ustalono optate w wysokosci 50 cts.

Pozatem pozwolono nadawcy dotacza¢ do paczek faktury,
rachunki i t. p., pisa¢ na odcinku listu przewozowego krotkie
uwagi oraz bra¢ na swéj rachunek optaty celne, ktére zasadniczo
pobiera sie od odbiorcy, ale tylko po ztozeniu uprzednio odpowied-
niej deklaracji w urzedzie nadanial06).

Ustalono réwniez termin wplacenia pobrania za paczke

w Europie na 7 dni, poza Europg — na 17 dni. Zniesiono obo-

12U) L’'Union Postale Universelle, str 52.

13°) 1 c. 52 — 53-

131) 1L c. str. 54.

132) Dr. Fr. Haass.
Stuttgard. 1913.

13S) L’'Union Postale Universelle, str.

Weltpostverein und Einheitsporto.
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strzenia co do wymiaréw paczek, ale tylko przewozonych Ia-
dem134).

Stuzba zlecen zostata rozciggnieta takze i na kupony pro-
centowe, dywidendowe, oraz papiery amortyzacyjne.

Cene ksigzeczek tozsamos$ci znizono na 50 cts.135).

Skolei Kongres zajat sie sprawa posrednictwa poczty w pre.
numeracie gazet i czasopism.

Juz na Kongresie w Lizbonie Niemcy, Austrja, Wegry i Por-
tugalja ztozyly wniosek na zaprowadzenie miedzynarodowej pre-
numeraty czasopism przez poczte. W roku 1887 powstat nowy
wniosek belgijski,
tych 5 panstw, zwotanej specjalnie w celu omdwienia tej sprawy
do Brukseli na dzieh 28 czerwca 1890 r. Wynikiem tej Konferencji
byt wniosek przedstawiony Kongresowi wiedenskiemul36) i ktéry
zadnych zmian

ktory stanowit podstawe obrad Konferencji

zostat przez ten Kongres przyjety prawie bez

W g. postanowien nowego porozumienia, urzedy pocztowe
kazdego kraju moga przyjmowac¢ od publicznosci zgtoszenia na
prenumerate gazet i wydawnictw perjodycznych, wychodzacych
w krajach umawiajacych sie lub tez w pewnych wypadkach takze
i w innych.

Stuzba dotyczaca tej prenumeraty odbywa sie przy pomocy
specjalnych urzedéw wymiany. Kazdy Zarzad ustala ceny, za
ktore dostarcza¢ bedzie innym Zarzadom czasopisma witasne.
Ceny te nie moga by¢ wyzsze od cen, jakie ptaca prenumeratorzy
w Kkraju.

Do tej ceny dolicza si¢ optaty tranzytowe, sktadowe, jakie
Zarzad wysytajacy ma wyptaci¢ Zarzadom posredniczacym, oraz
naleznosci pobierane przez kraj przeznaczenia, jako komisowe,
za doreczenie lub stemplowel87).

Gazety sa naog6t wysytane w pakietach z napisem ,,Abonne-
ment-Poste” lub zuwaga réwnoznaczng i zaadresowane sg wprost
do urzedu przeznaczenia lub do urzedu posredniczacegol38).

Zarzad pocztowy nie ponosi odpowiedzialno$ci za zobowia-
zania wydawcow; odpowiada on jedynie za opdznienie lub nie-
regularne doreczanie czasopism139).

To porozumienie wazne byto dla poczty dlatego, ze do-
tychczas obrét gazetowy stat naog6t w luznym zwigzku z praca
pocztowa, a pozostawat gtéwnie w reku handlu prywatnego, ktéry
z tego obrotu ciggnat duze korzysci. Przesytanie bowiem gazet
pocztag w matych ilosciach byto zbyt kosztowne i dlatego tez po-
starano sie przez stworzenie porozumienia o skierowanie mozliwie
calego transportu czasopism przez poczte, gwarantujac klientom
tanio$¢, szybkos$¢ i wygode w otrzymywaniu czasopism zagra-
nicznych, co przedtem byto bardzo utrudnionel40).

Takie byly najwazniejsze postanowienia Kongresu wieden-
skiego.

W czasie trwania Kongresu zdecydowaty sie na przystapie-
nie do Zwiazku kolonje brytariskie w Australji i juz od pazdzier-
nika 1891 r. naleza do niego: Australja potudniowa i zachodnia,
wyspy Fidzi, Nowa Potudniowa Walja, Nowa Gwinea, Nowa
Zelandja, Queensland, Tasmanja i Wiktorja.

134) Dr. Fr. Haass. Weltpostverein und Einheitsporto.
Stuttgart, 1913, str. 28.

135) L’Union Postale Universelle, sir. 55.

136) 1. c., str. 49.

137) Dr. Fr. Haass. Weltpostverein und Einheitsporto.
Stuttgart. 1913, str. 31.

138) L’'Union Postale Uniwerselle. Sa fondation et son de-
veloppement, str. 55.

139) Dr. Fr. Haass. Weltpostverein und Einheitsporto.
Stuttgart. 1913, str. 31.
140) L’Union Postale Universelle, str. 55-
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Rowniez w roku 1891 przytaczyty sie do Zwiagzku: niemiecki
protektorat w Afryce wschodniej i kolonje brytanskie na Borneo.

W r. 1892, dnia ! lipca, t. j. w dniu wejScia w zycie posta-
nowien Kongresu wiedenskiego, przyjeto do Zwiazku Natal
i Zululand, tego samego dnia przystapita jako kraj oddzielny
Bosnia i Hercegowina, ktére juz poprzednio, podobnie jak But-
garja, do Zwigzku nalezaly wraz z Turcja. Zwiazek po przytacze-
niu tych wszystkich krajow liczyt 95 000 000 km- i okoto
989 000 000 ludnosci 141).

Kongres w Waszyngtonie 1897 r.

Kongres waszyngtonski, ktory trwat od 5 maja do 15 czerwca
1897 r. byt pierwszym, ktory nie zajat sie zorganizowaniem nowej
gatezi stuzby pocztowej. Na Kongresie reprezentowane byty takze
Chiny i Korea, jakkolwiek do Zwiazku jeszcze nie nalezaty. Je-
zeli chodzi o powiekszenie zasiegu terytorjalnego Zwigzku, to
Kongres ten dat powazne rezultaty. Mianowicie delegaci Korei
podpisali umowe gtéwna i tem samem ten kraj wszedt do Zwigzku
dnia 1 stycznia 1900 r. R6wniez delegat Chin prosit przy zamknieg-
ciu Kongresu o zarezerwowanie mu podpisania umowy. To
wstrzymanie sie od natychmiastowego podpisania umowy wy-
nikato z witasciwosci stosunkéw komunikacyjnych chiniskich,
wszystkie bowiem urzadzenia oraz kursy postaricze znajdowatly
sie od wiekéw w rekach prywatnych, a zmiana takiego stanu rze-
czy mogta sie dokonaé¢ tylko powoli t42).

Wolny stan Oranje nie byt na Kongresie reprezentowany,
ale zastrzegt sobie podpisanie Konwencji, w rezultacie czego
przyjeto go do Zwigzku 1 stycznia 1898 r. Wkrotce pdzniej przy-
stapity do Zwiazku protektoraty niemieckie w Kiau-Czau (1899 r.)
i Samoa (1900 r. 143).

Po przystapieniu tych krajow do Zwigzku obejmowat on
113 500 000 km i liczyt okoto 1 396 000 000 ludnos$cil44).

Kongres waszyngtonski ciekawym byt dlatego, ze wrécono
na nim do klasycznego zagadnienia poczty miedzynarodowej
mianowicie do bezptatnosci tranzytu.

Jak wiadomo po raz pierwszy proponowaly bezptatnos¢ tran-
zytu Niemcy jeszcze na Kongresie berneinskim w 1874 r. Wnio-
sek upadt, a sprawe te zatatwiono kompromisowo, ustalajgc sto-
sunkowo niskie optaty tranzytowe. Te postanowienia Kongresu
bernenskiego, zwtaszcza dotyczace tranzytu morskiego, zostaly
skompletowane postanowieniami Konferencyj berneniskiej w
1876 r. i paryskiej w 1878 r.

Od tej ostatniej Konferencji zmiany w tej dziedzinie doty-
Idea jednak bezptatnosci tranzytu
zyta nadal i wysuwana byta na Kongresach w Paryzu, Lizbonie
i Wiedniu.

W Lizbonie i Wiedniu zagadnieniu temu poswiecono mato

czyty juz tylko szczegotow.

uwagi, gdyz kolonje brytanskie Australji i Cap uzaleznity swoej
przystgpienie do Zwigzku od prowizorycznego przynajmniej
utrzymania dotychczasowych optat tranzytowych morskich.

Poniewaz w czasie trwania Kongresu waszyngtonskiego nie

grozito juz oderwanie sie tych kolonij i utrzymanie optat tranzy-'

towych nie byto warunkiem nalezenia ich do

Zwiazku, przeto Niemcy, Austrja i Wegry uznaly ten moment

sine qua non

za korzystny dla przeprowadzenia reformy w sprawie tranzytu.
Zgtoszono dwa projekty: Projekt niemiecki miat za cel:
zniesienie czynno$ci ptacenia optat tranzytowych ladowych na
14') L’'Union Postale
142) Dr. Fr. Haass.
Stuttgart. 1913, str. 32.
,43) L’'Union Postale, srt. 60.
144) Dr. Fr. Haass. Weltpostverein und Einheitsporto.
Stuttgart 1913, str. 35.

Universelle, str. 54.
Weltpostverein und Einheitsporto.
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podstawie danych statystycznych, a zastgpienie jej uiszczeniem
odszkodowania naleznego tylko tym krajom, ktéorym wg. ostatnich
dwoéch statystyk, nalezato sie wiecej niz 50 000 frs. rocznie. To
odszkodowanie wynositoby 75% nadwyzki naleznej krajowi z ty-
tutu Swiadczen tranzytowych, ale nie mniej niz 50 000 frs. rocznie
i wyptacane bytoby tylko przez te kraje, ktére wg. statystyki
z ostatnich dwoéch lat mialy zaptaci¢ za korzystanie z tranzytu
ladowego co najmniej 10 000 frs.

Co do tranzytu morskiego, to projekt niemiecki proponowat
znizenie stawek z 15 frs. na 10 frs, za 1 kg listow i kart.

Drugi projekt austrjacko-wegierski dazyt do zupeinej bez-
ptatnosci tranzytu dla korespondencji w odsytkach otwartych
i znizenia optat za tranzyt w odsytkach zamknietych do nastepu-
jacych stawek za kg netto:

1) 30 cts. za tranzyt ladowy lub za tranzyt morski nieprze-
kraczajacy 400 mil morskich, ale w tym tylko wypadku,

o ile zainteresowany zarzad nie ma prawa do odszkodo-

wania z tytutlu tranzytu ladowego (w tym wypadku

tranzyt morski jest bezptatny),

2) 80 cts. za tranzyt morski nieprzekraczajacy 4000 mil

morskich,

3) 1fr. 70 cts. zatranzyt morski ponad 5000 mil morskich.

Jak wiada¢ oba projekty dazyty do zmniejszenia $wiadczen
tranzytowych, a projekt niemiecki dazyt ponadto do zupeinej
bezptatnos$ci tranzytu lagdowego.

Dyskusje nad ta wazng sprawga zajety pare posiedzen Kon-
gresu; szereg krajow (Belgja, Francja, Wtochy) zaoponowaty
gwattownie przeciwko wprowadzeniu bezptatnosci tranzytu la-
dowego, zgodzity sie jednak na poczynienie wszelkich mozli-
wych ustepstw, aby tylko umozliwi¢ porozumienie sie wzajemne.
Ostatecznie uzgodniono szereg nowych postanowien. Zadecydo-
wano, ze na przyszto$¢ nie bedzie sie sporzadza¢ ogdlnej staty-
styki tranzytu, a jedynie te zarzady beda miaty prawo sporzadzaé
specjalne statystyki, ktéorych warunki tranzytowe ulegtyby po-
wazniejszej zmianie w zwiagzku z wejsciem nowych panstw do
Zwigzku lub w ktérych ruchu pocztowym zasztaby wieksza zmia-
na, trwajaca conajmniej 6 miesiecy.

Poza temi dwoma wypadkami, obowigzujgcemi przy oblicza-
niu $wiadczen tranzytowych sg dane z maja 1896 r. Koszty tran-
zytu ladowego i morskiego do 300 mil zostaty znizone do 2 frs.
za kg listow i kart i 25 cts. za kg innych przesytek; stawki te obo-
wigzywac¢ miaty do r. 1898 wiacznie; dla lat 1899 i 1900 wynosic
miaty odpowiednio — 1 fr. 90 cts. i 23@/j cts.; dla lat 1901 i 1902—
1fr. 80 cts. i 22% cts.; adla roku 1903 — 1 fr. 70 cts. i 21% cts.

Ponadto znizono optata tranzytowa morska wynosi¢ miata
w 1899 i 1900 r. — l4frs., w 1901 i 1902 r. — 12 frs., aw 1903 r.—
10 frs.

Kraje, ktorych dochody i wydatki zwigzane z tranzytem nie
przekraczajg tagcznie sumy 5 000 frs. rocznie wg. statystyki z maja
1896 r. i ktérych wydatki przewyzszaja dochody za tranzyt sa
zwolnione od wszelkich wyptat z tego powodu.

Co sie tyczy tranzytu ladowego to obowiazek okre$lenia sum,
ktére maja by¢ wyptacane i przyjmowane od rokui899, ciazy
na Biurze migedzynarodowem, ktére w obliczeniach
opiera¢ sie ma na wskazéwkach Zarzagdéw. Rozrachunki wynika-
jace z tranzytu morskiego sg dokonywane odrazu przez Zarzady
zainteresowanel45).

swoich

Pozatem Kongres powzigt szereg dalszych postanowien.
Miedzy innemi optate za nieoptaconag kartke pocztowa znizono
do podwodjnej sumy brakujacej; poprzednio pobierano za nie
optaty listowe (50 cts.). Maksymalna wage dla prébek podwyzszo-

119) L’Union Postale Universelle, str. 57 — 59.
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no z 250 g na 350 g oraz rozszerzono liste przedmiotéw dopuszczo-
nych do przesytania jako prébki i druki.

Maksimum pobrania podniesiono z 500 ffS- na 1000 frs.

Zakazano uzywania w ruchu miedzynarodowym t. zw.
znaczkéw okoliczno$ciowych, o przejsciowej waznosci. Rozpa-
trywano pozatem sprawe wprowadzenia $wiatowych znaczkéw
pocztowych, jednak rezultatu nie uzyskano zadnego. Celem
utatwienia miedzynarodowej stuzby pocztowej przyjeto jedynie,
ze najbardziej uzywane rodzaje znaczkéw powinny byé we
wszystkich krajach w jednakowych kolorach Ustalono, ze znaczki
na list (25 cts.) drukowane odtad bedg w kolorze ciemno-niebie-
skim na kartki (10 cts.) — w czerwonym, a na druki (5 cts.) —
w zielonym.

Postanowiono nastepnie, ze zarzad kraju pochodzenia prze-
sytek poleconych moze za optata najwyzej 25 cts. dawa¢ nadawcy
wyjasnienia dotyczace tych przesytek, o ile ten nie uiscit optaty
potrzebnej do otrzymania zwrotnego pos$wiadczenia odbioru.

Za przyjecie na siebie ryzyka na wypadek sily wyzszej za
korespondencje polecona, zarzady moga pobiera¢ od wysytaja-
cego optate w wysokosci do 23 cts. 14e).

Nastepnie natozono na Biuro migdzynarodowe obowigzek
publikowania oficjalnych zbioréw komentarzy, dotyczacych wy-
konywania miedzynarodowych porozumien pocztowych 14')-

Stosunkowo mato zmian wprowadzit Kongres waszyngtonski
do poszczeg6lnych porozumien.

Umowa o listach wartosciowych zostala rozszerzona
w ten sposob, ze tak listy, jak i pudetka pozwolono obcigza¢ po-
braniem do 1000 frs. (poprzednio do 100 frs.) oraz pozwolono
nadawcy zmieni¢ adres przesytki, ktérej warto$¢ podana nie prze-
kracza 10 000 frs. (poprzednio 500 frs.).

Aby utatwi¢ przystapienie do porozumienia Wielkiej Bry-
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tanji i jej kolonjom, zgodzono sie, ze kraje, ktére w swym obro-
cie wewnetrznym przyjety maksimum podanej wartosci na
10000 frs., moga takie same maksimum przyja¢ i dla obrotu
zagranicznego 148).

Kwote maksymalng przekazéw podniesiono do 1000 frs.
ztem, ze kazdy zarzad utrzymaé moze dotychczasowe maksimum
500 frs. Optate za przekaz do 100 frs. pozostawiono bez zmiany;
optate za przekazy na sumy wieksze znizono do potowy t. j. do
25 cts. za kazde rozpoczete 50 frs. Zezwolono na dosytanie prze-
kazéw telegraficznych.

Wage paczek podniesiono do 5 kg; pozwolono jednak But-
garji, Grecji, Hiszpanji, Turcji i Wenezueli na utrzymanie do-
tychczasowej granicy 3 kg. Aby umozliwi¢ Rosji i Indjom Br.
przystapienie do tego porozumienia pozwolono tym krajom, ze
wzgledu na ich wielki obszar terytorjalny, pobiera¢ doptate, wy-
noszacg dla Rosji — 75 cts, i dla Indyj 1 fr. 25 cts. *1).

W zakresie zlecen zezwolono na przyjmowanie do inkasa
kuponéw procentowych, dywidendowych oraz papieré6w amor-
tyzacyjnych; upowazniono Zarzady zainteresowane do sagdowego
poszukiwania swoich naleznosci. 11o0$¢ dokumentéw do zainkaso-
wania znajdujacych sie w
pieciu.

Inne porozumienia pozostaty bez zmian ~50).

Uregulowano jeszcze prawo gtosowania kolonij w sposéb
nastepujacy: po jednym gtosie miaty: kolonje niemieckie, Indje
brytanskie, Kanada, wszystkie kolonje brytanskie w Australji,
wszystkie pozostate kolonje brytanskie, kolonje dunskie, hiszpan-
skie, portugalskie, holenderskie, kolonje francuskie w Indochi-
nach i pozostate kolonje francuskiel51).

Postanowienia Kongresu weszty w zycie dnia 1 stycznia
1899 r. 152).

liscie zleceniowym ograniczono do

(Dalszy ciag nastapi).

POCZTA NA USLtUGACH PRAWA
WEKSLOWEGO.

Mr. ZDZISLAW CHENDYNSKI.

W eksel oddaje sie poczcie, w przesyice zwanej zleceniem,
w dwojakim celu, a mianowicie: albo do zainkasowania z niego
kwoty, tak jak z kazdego innego dokumentu wierzytetnosciowego
i przekazania tej kwoty na rzecz nadawcy przesytki, albo tez do
przedstawienia go odbiorcy do zaptaty i do zaprotestowania,
w razie nieuzyskania tej zaptaty. Poniewaz nalezyte przeprowa-
dzenie $wiadczen powyzszych, a zwiaszcza $wiadczenia drugiego,
zawiste jest od znajomos$ci prawa wekslowego i poniewaz zna-
jomos$¢ tego prawa uchroni¢ moze pracownikéw pocztowych
od ciezkiej odpowiedzialno$ci miterjalnej, a Zirzad pocztowy
od strat, przeto jest rzecza konieczng zapoznanie si¢ z niem,
a zwiaszcza z temi jego postanowieniami, ktére na $wiadczenia
pocztowe, majg wptyw decydujacy.

Istota wekslu.

W eksel jest papierem warto$ciowym, sporzadzonym (wy-
stawionym) wedtug form, okre$lonych prawem i opiewajacym
na $wiadczenie sumy pienieznej zwanej wierzytelnoscig wekslo-
wa. Wierzytelno$¢ ta jest scisle zwigzana z posiadaniem wekslu,
za$ zobowigzanie powstaje, przez umieszczenie podpisu na wekslu.
W eksel odznacza si¢ jeszcze i tg wiasciwoscia, ze jest on aktem
jednostronnym, polegajagcym na prostem przyrzeczeniu, lub po-
leceniu zaptaty i ze nie okresla sie w nim ani tytutu wierzytel-

uo) 1L c.str. 59 — 60.
147) 1. c., str. 60-

nos$ci ani tez nie podaje przyczyn powstania zobowigzania. For-
milistyka nacechowane jest nietylko wystawienie wekslu, ale
i wogote postepowanie wekslowe. Wszystko to uczynione zostato
w celu zapewnienia posiadaczowi wekslu jiknajwiekszego zabez-
pieczenia jego wierzytelnos$ci, tudziez w celu dania mu moznosci
szybkiego Sciggniecia dtugu. Skutkiem tego statsie weksel tatwym
srodkiem nietylko kredytowym, ale i obiegowym, zwtaszcza w
stosunkach handlowych tak krajowych jak i miedzynarodowych.

W Polsce, prawo wekslowe normuje rozporzadzenie Prezy-
denta Rzeczypospolitej z 14 listopada 1924 roku. Jest ono oparte
na nastepujacych zasadach:

Rodzaje wekslil).

Rozréznia sie dwa zasadnicze rodzaje weksli, a mianowicie

weksel trasowany (od trah;re-trassare, ciagnaé, przekazywac)

1) Wzory weksli podane sg w Przepisach stuzbowych dla
doreczycieli (Zbiér przepiséow 1. A. 8).

148) L'Union Postale Universelle, str. 60 iDr. Fr. Haass.
Weltpostverein und Einheitsporto, str. 34.

149) Weltpostverein und Einheitsporto. Dr. Fr.
Stuttgart. 1913, tsr. 34.

*50) 1l.c.str.34m 35iL’'Union Postale Universelle, str. 61.

151) Weltpostverein und Einheitsporto. Dr. Fr.
Stuttgart. 1913, str. 35.

® ) Konwencja i porozumienia Swiatowego Zwigzku Pocz-
towego. Londyn 1929, str. 554.

Haass.

Haass.
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i weksel wiasny (sola weksel). Trasowanym nazywa si¢ weksel,
w ktérym osoba wystawiajaca go zwana wystawca lub trasantem,
poleca osobie drugiej zwanej trasatem, zaptacenie kwoty wekslo-
wej badz na witasne jej (wystawcy) zagdanie, badz tez na zlecenie
lub na rzecz osoby trzeciej, zwanej remitentem. Witasnym na-
zywa sie znow weksel, w ktérym wystawca, przyrzeka zaptace-
nie kwoty remitentowi. Weksel trasowany zawiera tedy polece-
nie, za$ weksel wiasny przyrzeczenie zaptaty. Wierzycielem,
a zatem posiadaczem weksla jest w obydwu wypadkach remi-
tent, dtuznikiem natomiast w wekslu wiasnym wystawca, a w
wekslu trasowanym trasat, o ile jednak zobowigzanie on przyj-
mie czyli weksel zaakceptuje, to jest podpisze. Od tej chwili
nazywa sie on akceptantem. Diuznikiem jest réwniez trasant
(wystawca), gdyz reczy on swoim podpisem, ze trasat polecenie
zaptaty przyjmie i wykona.

W ystawienie i wazno$¢ wekslu.

Kazdy weksel, a wiec tak trasowany, jak i wtasny, aby mogt
by¢ uwazanym za wazny, musi zawiera¢ nastepujace warunki
istotne:

1) Nazwe ,weksel” w samym tek$cie dokumentu, w je-
zyku w jakim go wystawiono. Oznaczenie zatem tego stowa
inaczej, lub napisanie go w nagtéwku lub na marginesie jest nie
wystarczajace.

2) Polecenie (w wekslu trasowanym) wzglednie przyrze-
czenie (w wekslu wtasnym) bezwarunkowego zaptacenia ozna-
czonej sumy pienieznej. Przedmiotem zobowigzania moze by¢
tedy tylko suma pieniezna wypisana stowami lub cyframi. W razie
niezgodnos$ci, wazna jest suma wypisana stowami a w razie wy-
pisania Kilku sum, wazng jest suma najmniejsza. Jakiekolwiek
zastrzezenia lub warunki, sa niedopuszczalne.

3) Nazwisko osoby, ktéra ma zaptaci¢ (trasata). Warunek
ten dotyczy tylko wekslu trasowanego. Podanie imienia nie
jest konieczne. Za nazwisko uwaza sie réwniez nazwe osoby
prawnej. Podanie nazwiska fatlszywego lub sfingowanego, przy
tak zwanych wekslach piwnicznych nie pozbawia weksla waznosci.
Dozwolone jest réwniez podanie nazwisk kilku oséb jako tra-
sata, jednak tylko w formie kumulatywnej (tacznej) a nie alter-
natywnej (ten albo ten) i w wypadku takim weksel przedstawia
sie wszystkim tym osobom. Nazwisko i adres trasata pisze sig
na lewo u dotu.

4) Oznaczenie terminu ptatnosci, ktéry moze brzmieé:

a) bezposrednio na oznaczony dzieh kalendarzowy, lub
tez posrednio przez opisanie np. ,w pierwszy poniedziatek
marca”, ,,w tydzien po Wielkanocy” i t. p.,

b) w pewien czas po dacie, rozumie sie po dacie wystawie-
nia wekslu np. ,,3miesigce po wystawieniu”, ,14 dniod dzisiaj”
it p,

c¢) za okazaniem to znaczy w chwili przedstawienia wekslu
dtuznikowi,

d) wpewien czas po okazaniu, a wiec np. ,,w 8 dni po oka-
zaniu” i

e) na targach (jarmarkach) powszechnych, a wigec np. ,,na
Targach wschodnich we Lwowie” i t. p.

W eksel bez oznaczenia terminu ptatnosci jest mimoto waz-
ny, gdyz w takim wypadku, uwaza sie go za weksel ptatny za
okazaniem, natomiast podanie kilku termindw,
niewaznym.

czyni weksel

5) Oznaczenie miejsca platnosci. Rozumie sie przez nie
nazwe miejscowosci, a wiec gminy politycznej. Miejsce to moze
by¢ oznaczone w dowolnej, widocznej czesci wekslu. Jezeli jednak
na wekslu niema oznaczonego miejsca ptatnosci, to mimo to
weksel jest wazny, o ile tylko w adresie obok nazwiska trasata
(w wekslu trasowanym) wzglednie obok nazwiska wystawcy
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(w wekslu wtasnym) wymieniona jest miejscowos$é¢, gdyz miejsco-
wos$¢ te uwaza sie w danym wypadku, za miejsce ptatnosci.
Brak oznaczenia i tej miejscowosci, czyni weksel niewaznym.

6) Nazwisko osoby, na ktérej rzecz, lub na ktérej zlecenie,
zaptata ma by¢ dokonang. A wiec nazwisko remittenta. taczenie
kilku nazwisk jako remittenta jest dozwolone zaréwno w formie
kumulatywnej, jak i alternatywnej. W eksel na okaziciela jest nie-
wazny.

7) Oznaczenie daty i miejsca wystawienia wekslu. Moze
by¢ tylko jedna data ijedno miejsce wystawienia, przyczem data
winna wskazywac dzien, miesigc i rok. Podobnie jak w punkcie
5 brak oznaczenia miejsca nie czyni wekslu niewaznym, jezeli
tylko podana jest nazwa miejscowos$ci obok nazwiska wystawcy,
gdyz miejscowos$¢ te uwaza sie w tym wypadku, za miejsce wy-
stawienia wekslu. Dopiero brak i tego oznaczenia, czyni weksel
niewaznym.

8) Podpis wystawcy. Musi on by¢wtasnoreczny i umiesz-
czony na przedniej stronie wekslu. Moze on by¢ niezupetnym.
Znaki reczne niemogacych lub nieumiejgcych pisa¢, musza by¢
uwierzytelnione.

Poza powyzszemi istotnemi warunkami, moga by¢ na wekslu
umieszczane inne notatki i uwagi, a zwitaszcza takie, ktérych
umieszczenia wymagajg nawet niektére czynnosci wekslowe.

W eksel moze byé wystawiony rowniez w ten sposob, ze
w wekslu wtasnym wystawca, a w wekslu trasowanym wystawca
lub trasat, podaje osobe trzecig jako ptatnika sumy wekslowej,
przyczem miejsce ptatnosci moze sie rézni¢ od miejsca zamiesz-
kania trasata wzgl. wystawcy. Weksel taki nazywa si¢ umiejsco-
wionym lub domiciljowanym, a 6w ptatnik domiciljatem. W praw -
dzie domiciljant nie jest wekslowo ani zobowigzany, ani upraw-
niony, gdyz nie kiadzie on podpisu na wekslu, to jednak od-
grywa on wazng role przy przedstawianiu wekslu do zaptaty
i przy protescie z tego powodu.

Weksle wystawia sie zasadniczo na formularzach urzedo-
wych, gdyz skutkiem tego uiszcza si¢ réwnocze$nie skarbowe
optaty stemplowe, ktéorym weksle podlegaja.

Wystawca wekslu moze by¢ kazda osoba, posiadajaca bierng
zdolno$¢ do dziatan prawnych, to znaczy o ile moze sie ona zo-
bowigzywa¢ wog6le wedtug przepiséw prawa cywilnego. Mato-
letni np. moze wystawic¢ i podpisa¢ weksel tylko za zezwoleniem
ojca lub opiekuna.

Indos.

W eksel jest papierem warto$ciowym zleceniowym, to tez
jezeli posiadacz pragnie go odstapi¢ innej osobie wraz z wszystkie-
mi uprawnieniami z niego wynikajgcemi, to moze to uczyni¢
sposobem specjalnym, tego rodzaju papierom w#asciwym. Spo-
s6b ten nazywa sie indosem lub zyrem, a czynnos$¢ z tem zwia-
zana indosowaniem lub zyrowaniem. Osoba przelewajgca wtas-
no$¢ wekslu i jego uprawnien otrzymuje nazwe indosanta lub
zyranta, a osoba wchodzaca w posiadanie weksla wraz z upraw-
nieniami, indosatarjuszem lub Zzyratarjuszem. Indosowanie (zy-
rowanie) polega na tem, ze indosant umieszcza na odwrotnej
stronie wekslu (stad nazwa in dorso = na grzbiecie), lub najego
przydtuzniku (kartka ztgczona z wekslem) stosowng formutke
i nazwisko indosatarjusza tudziez podpisuje sie. Indos taki na-
zywa sie petnym, w przeciwienstwie do indosu in blanco (otwar-
ty), w ktérym indosant nie wypisuje nazwiska indosatarjusza,
lecz tylko podpisuje sie.

Pierwszym indosantem moze sie sta¢ remittent, za$ nastep-
nym, indosatarjusz indosu poprzedniego. W ten sposéb powstaje
tancuch indoséw, w ktérym znajdowac sie moga zaréwno indosy
petne, jak i otwarte (in blanco), albowiem réwniez i posiadacz
wekslu z indosem in blanco moze nietylko wypetni¢ indos na-
zwiskiem wiasnem lub innej osoby, ale i indosowa¢ weksel dalej
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na inng osobe lub in blanco. Pozatem moze on przenie$¢ weksel
na inng osobe przez proste wreczenie, a wiec bez indosowania.
Omowiony wyzej tancuch indoséw ma wazne znaczenie, albo-
wiem od wykazania nieprzerwanego jego biegu zawiste
uznanie praw wiasnosci wekslu nabytego droga indosu.

jest

W ystawca moze umieéci¢ na wekslu notatke, zabraniajaca
indosu. To samo moze takze uczyni¢ indosant, gdyz jego stano-
wisko w wekslu na wskutek podpisania sie jest takie same, jak
stanowisko wystawcy. Tak jak wystawca reczy on za wykonanie
zlecenia przez trasata w wekslu trasowanym, wzglednie przez
wystawce, w wekslu wiasnym.

Oprécz wspomnianych dwéch rodzaji indoséw, istnieje
jeszcze t. zw. indos zastawniczy iindos petnomocniczy. Pierwszy
z nich stosowany jest w razie oddawania wekslu nie na wtas-
noé¢, lecz tylko w zastaw, jako gwarancje (weksel gwarancyjny)
za jakie$ $wiadczenie, za$ drugi réwniez nie przy oddawaniu
wekslu na wiasnos$¢, lecz dla zainkasowania sumy wekslowej
Przy indosach takich

umieszcza sig stosowne notatki. Dajg one wprawdzie takiemu

w zastepstwie za posiadacza wekslu.

indosatarjuszowi uprawnienia z wekslu, lecz nie zezwalajg mu
na indosowanie go dalej.
jest umieszczanie indoséw na przelanie
tylko czesci sumy wekslowej, lub indosu na okaziciela.

Skre$lenie indoséw jest dopuszczalne,

natomiast niewazne

Przedstawienie wekslu do przyjecia.

Przedstawienie wekslu do przyjecia jest aktem, poprzedza-
jacym w pewnych wypadkach czynno$¢ przedstawienia go do
zaptaty. Przedstawianie to jest dopuszczalne tylko przy wekslach
trasowanych. Osoba, ktéra weksel przedstawia jest kazdy, kto
go ma w swojem reku, za$ osoba, ktérej sie go przedstawia, jest
trasat. Przedstawienia dokonywa sie w miejscu zamieszkania tra-
sata.

Przedstawienie wekslu do przyjecia nastepuje albo z nakazu
ustawy wekslowej albo tez zwoli posiadacza, wystawcy lub indo-
santa.

Z nakazu ustawy przedstawia sie weksel ,ptatny w jaki$
czas po okazaniu”, przyczem jako termin przedstawienia, podaje
ustawa okres szeSciomiesieczny od daty wystawienia wekslu.
OKkres ten moze wystawca, odpowiednig uwaga na wekslu, prze-
dtuzy¢ lub skréci¢, a indosant, tylko skrécic.

Odnos$nie drugiej ewentualno$ci, wola wystawcy jest naj-

wazniejsza, gdyz wystawca, przez umieszczenie odpowiedniej
uwagi na wekslu, moze przedstawienie go do przyjecia, nakazaé
albo tez dopetniania tego aktu zakaza¢. Zakaz nie moze sie od-
nosi¢ do weksli domiciljowanych, tudziez ptatnych w jaki$ czas
po okazaniu. Réwniez i indosant, przez umieszczenie klauzuli
moze przedstawienie nakazaé, o ile oczywiscie nakaz ten nie stoi
w sprzecznos$ci z zakazem zastrzezonym przez wystawce. Nato-
miast zakazu indosantowi zastrzega¢ nie wolno. Jak z tego za-

tem wynika, wola posiadacza odno$nie przedstawiania wekslu
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do przyjecia, jest ograniczony zaréwno wolg wystawcy, jak
i indosanta.

Trasat przedstawiony mu weksel albo przyjmuje, albo tez
odmawia przyjecia. Zwraca sie tutaj uwage, ze przez ,przyje-
cie” nie nalezy rozumie¢ fizycznego zabrania wekslu w posia-
danie, lecz tylko przyjecie na siebie zobowiazan wynikajacych
z wekslu. Pozatem, wolno trasatowi, ograniczy¢é przyjecie zo-
bowiazan do czes$ci sumy wekslowej, oraz zazada¢ ponownego
przedstawienia mu wekslu nazajutrz.

Przyjecie wyraza trasat przez podpisanie sie na przedniej
lub na odwrotnej stronie wekslu i przez umieszczenie stowa
»przyjmuje” lub innego réwnoznacznego o$wiadczenia. Podpi-
sanie sie na przedniej stronie, zwalnia od wypisania powyzszego
os$wiadczenia. Przez przyjecie staje sie jak juz wiadomo trasat
akceptantem.

Wraz z przyjeciem moze trasat domiciljowa¢ weksel, to jest
wyznaczy¢ druga osobe jako ptatnika, a mianowicie w tym wy-
padku, gdy wystawca miejsce ptatnosci wekslu podat odmienne,
od miejsca zamieszkania trasata, a nie podatl osoby, ktéra ma
ptaci¢. Otéz te whasnie osobe moze trasat poda¢. Gdy miejscem
ptatnosci jest miejsce zamieszkania trasata, wéwczas moze on
poda¢ lokal, w ktérym weksel ma by¢ zaptaconym.

Datowanie, to jest wypisanie daty dnia przedstawienia wekslu
nie jest naogo6t konieczne, winno jednak ono nastgpi¢ przy
wekslach ptatnych w jaki$ czas po okazaniu, lub przy zaopatrzo-
nych szczeg6lniejszem zastrzezeniem przedstawienia do przy-
jecia w czasokresie oznaczonym.

Terminem ptatnosci ,w jaki$ czas po okazaniu” moze by¢
jednak zaopatrzony réwniez i weksel wtasny. Cé6z tedy nalezy
uczyni¢ z takim wekslem, skoro do weksli wtasnych nie maja
zastosowania przepisy o przedstawianiu weksli do przyjecia.

Wypadek taki ustawa przewiduje i zleca weksel omawiany
przedstawia¢ wystawcy (gdyz on tutaj jest gtéwnym dtuznikiem)
do uzyskania od niego wizy, w celu rozpoczecia biegu terminu
ptatnosci. Odmoéwienie przyjecia wekslu lub umieszczenia daty,
winno by¢ stwierdzone protestem.

Poreka wekslowa.

Obok znanych nam juz oséb, w postepowaniu wekslowcm
moze jeszcze wystepowacé poreczyciel zwany avalista (z wtoskiego
a valle u dotu) to jest osoba, ktéra przez umieszczenie swojego
podpisu na wekslu zabezpiecza poreka wekslowa (avalem) za-
ptate sumy wekslowej. Poreczycielem moze by¢ osoba obca do-
tychczas wekslowi, lub tez juz na nim podpisana, z wyjatkiem
akceptanta, gdyz jest on gtéwnym dtuznikiem- Avalista moze
podpisa¢ weksel w dowolnem miejscu, przyczem moze on uzy¢
stowa ,poreczam” lub innego réwnobrzmigcego, oraz wymieni¢
osobe za ktérg reczy. Sam podpis na przedniej stronie wekslu
uwaza sie za poreke za wystawce. Poreka jest zobowigzaniem do-
datkowem $cis$le zwigzanem z zobowigzaniem tylko tej osoby,
za ktéra sie reczy. (Dokonczenie nastapi).

HIGJENA W SLUZBIE
POCZTOW O-TELEGRAFICZNEJ.

Dr. med. WLODZIMIERZ RYCHW ICKI.

II. HIGIENA PRACY.

(Higjena wewnetrznych warunkéw pracy).

A. Uwagi wstepne.

Zanim przejdziemy do omdéwienia warunkéw pracy w stuz-
bie pocztowo-telegraficznej, musimy zaja¢ sie okreSleniem po-
jecia ,higjeny pracy” i— w kroétkosci — zasadami naukowemi,
ktére stanowig podstawe tego dziatu higjeny. Czynimy to réwniez

(Dalszy ciag do str. 77, Nr. 5.

,Przegladu Pocztowego” z 1934 r.).

z tego powodu, ze ogdélne zasady higjeny pracy odnosza sie
witasciwie do kazdego rodzaju pracy i stanowiag podstawe do usta-
lania w tym kierunku norm higjenicznych w kazdym zawodzie.
Praca w stuzbie poczt.-telegr. jest bardzo r6znorodna, wiasciwie
wiec wszystkie zasady naukowe, dotyczace najrézniejszych kate-
goryj pracy, moga i powinny by¢ poznane i ~—w miare moznosci—
praktycznie wykorzystane w zawodzie pocztowo-teletechnicz-
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nym. Mimo swej r6znorodnosci, a moze wtasnie dzieki niej, praca
w stuzbie pocztowo-telegraficznej nie posiada — poza nieliczne-
mi wyjatkami— zbyt wiele charakterystycznych, odrebnych wta-
$ciwosci, ktoreby nadawaty jej miano jakiej$ specyficznosci. Do
wspomnianych wyjatkéw nalezy np. praca listonoszéw i perso-
nelu teletechnicznego, ktére nie maja wtasciwie analogji w innych
zawodach. W tych wyjatkowych wypadkach nalezatoby przepro-
wadzi¢ osobne badania, w celu ustalenia naukowego poszczeg6l-
nych elementdéw tej pracy, zuzycia energji ludzkiej, oraz okresle-
nia optymalnych warunkéw pracy (czas pracy, rozktad, przerwy
wypoczynkowe, urlopy etc.), tak jak to sie robi, wzglednie zostato
zrobione w poszczeg6lnych dziatach przemystu (higjeny przemy-
stowej). W wiekszoséci jednak wypadkow, dadza sie ustali¢ higje-
niczne normy pracy w stuzbie pocztowo-telegraficznej wedtug
ogdélnych zasad higjeny pracy i to w bardzo duzem przyblizeniu
«— bez wiekszych trudnosci. Trudnos$¢ polegataby tylko na bar-
dzo doktadnem zbadaniu jakos$ciowem i iloSciowem rodzajow
i sposob6w pracy w poszczeg6lnych dziatach olbrzymiej catosci
przedsiebiorstwa Poczt i Telegrafow.

Higjena pracy nazywamy ten dziat nauki higjeny, ktérego
przedmiotem jest badanie wszystkich bezposrednich i posred-
nich wptywéw, pozostajacych w zwigzku z praca ludzka, a dzia-
tajacych szkodliwie tak na samego pracownika, jak otaczajacych
go ludzi wzgl. catego spoteczenstwa. Cel za$ higjeny pracy polega
na wynajdywaniu sposob6w usuwania ewentualnie zmniejsze-
nia, wymienionych szkodliwos$ci. Jak widzimy z tej obszernej
definicji, higjena pracy jest najobszerniejszym dziatem higjeny,
a wiasciwie =~ $miato mozemy powiedzie¢ — jest potowa higjeny.
(Wyraznie widzimy to na tablicy, zamieszczonej w poprzedniej
czesci artykutu, gdzie caly podziat higjeny jest przedstawiony
graficznie (Przeglad Pocztowy, Nr. 4, str. 57). Co wiecej — higje-
na pracy jest tag wazniejszag potowag higjeny, gdyz— jak obser-
wacje wykazaty i codziennie wykazujag — wtasnie praca, jej rodzaj
i charakter, maja najczesciej decydujacy wpltyw na zdrowie,
a nawet dtugos$¢ zycia cztowieka.

Podstawowa nauka dla higjeny pracy jest ergologja, ktéra
zajmuje sie badaniem poszczeg6lnych elementéw pracy ludzkiej,
Postuguje sie
wiec metodami badan fizjologicznych i psychologicznych. Cza-
sem tylko bierze sie w tej nauce do pomocy badania i wyniki ba-

jako swoistego zjawiska psycho-fizjologicznego.

dan statystycznych, szczeg6lnie, jezeli chodzi o umotywowanie
naukowe przepiséw z ustawodawstwa ochrony pracy.

Zeby nie znudzi¢ naszych czytelnikéw, a réwnoczesnie
umozliwi¢ im zrozumienie lepsze postulatéw i przepiséw higjeny
pracy, postaramy sie poda¢ ponizej — mozliwie jak najzwiezlej,
zasady ergologji, czyli psychofizjologji pracy.

B. Fizjologia pracy.

Praca cztowieka sktada sie z czynnos$ci przewaznie dwéch
uktadéw: migsniowego i nerwowego. Najpierw powstaje impuls
wzglednie napigcie woli, ktére nastepnie wywotuje wyobrazenie
danej pracy. Po powstaniu wyobrazenia przechodza w stan czyn-
ny tak zwane o$rodki psychomotoryczne i koordynacyjne, znaj-
dujace sie réwniez w mozgu. Jest to psychiczna czes$¢ sktadowa
kazdej, nawet najprymitywniejszej, powiedzmy: najgrubszej pra-
cy, widzimy zatem, ze nauka nie zna $cistego podziatu na prace
mie$niowg i umystowa, gdyz zadna praca bez poprzedzajacych ja
proces6w moézgowych odby¢ sie nie moze. Naturalnie praktycznie
podziat taki jest usprawiedliwiony, gdyz sa rodzaje pracy,
gdzie jeden ze sktadnikéw pracy — psychiczny lub miesniowy —
jest procentowo tak maty, ze mozna go prawie pomingé. Stan
czynny, powstaty w osrodkach psychomotorycznych, udziela sie
rozpoczynajacym sie tutaj nerwom obwodowym, ktére przewodza
ten stan (podniete) do mies$ni (i innych narzadéw). Szybkos¢
tego przewodnictwa jest ograniczona i wynosi ok. 50 m na se-
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kunde. Z chwilg dojscia podniety do mig$nia wywotuje ona jego
skurcz i praca jest wykonana. Do skurczu mieénia dochodzi
droga skomplikowanych proceséw chemicznych, przyczem wy-
twarza sie kwas mlekowy i pewna ilo$¢ ciepta. Réwnoczes$nie
miesien pracujacy ulega wybitnemu przekrwieniu. Zaleznie od
tegojak duzo grup mige$niowych bierze udziatw pracy ijaka prace
maja miesnie do wykonania, powstajg rowniez zmiany w calym
ustroju. Dotycza one gtéwnie systemu krazenia (przy$pieszenia
tetna) i systemu oddychania (przy$pieszenie oddechéw). Tetno
(normalnie 72 uderzen na minute) wzrasta do 100 i wiecej ude-
rzen, ilo$¢ oddechéw (normalnie 16 na minute) wzrasta réwniez,
przyczem oddechy sie pogtebiaja, tak ze ilo$¢ powietrza wdechi-
wanego i wydechiwanego, czyli t. zw. wentylacja ptuc (normalnie
ok. 8 1. powietrza na minute przy wdechu i tylez przy wydechu)
—-moze wzrd$¢ nawet 3 i 4-— krotnie. Naturalnie w odpowied-
nim stosunku zwieksza sie rowniez ilos¢ wydzielonego bezwodni-
ka weglowego, jako dow6d wzmozonego spalania w organizmie.
Normalna ilo$¢ tlenu, jakiej cztowiek potrzebuje, wynoszaca
20 — 30 gr. na godzine, wzrasta podczas pracy do 65— 70 gr.
iwyzej. Wszystkie te dane — jakkolwiek w duzo mniejszym stop-
niu— odnosza sie réwniez do t. zw. pracy czysto umystowej.
Jak widzimy praca ludzka jest mechanizmem bardzo skompli-
kowanym i wtasciwie z matematyczng doktadnosciag zmierzyc¢ jej
nie mozemy. Poniewaz wiemy, ze podczas pracy wytwarza si¢
w ustroju ciepto, ktérego nadmiar musi byé wydalony nazewnatrz,
gdyz temperatura naszego ciata jest zawsze jednakowa (ok. 37 st.),
mozemy z ilosci wydzielonego ciepta obliczy¢ prace, jaka ustroj
wykonat (metoda kalorymetryczna). Energje potrzebng do wy-
konania pracy, czerpie ustréj ze spalania substancyj odzywczych
zapomocyg tlenu, wydzielajac jako produkt spalania bezwodnik
weglowy. Prace wykonang mozemy wiec réwniez obliczyé we-
dtug ilosci zuzytego tlenu i wydzielonego bezwodnika weglowego
(metoda respiracyjna). Higjena dysponuje bardzo dokiadnemi
przyrzadami, stuzacemi do obliczania pracy ludzkiej wedtug
wymienionych powyzej metod, z do$¢ duzym procentem do-
ktadnosci. Efekt pracy cztowieka mozemy okres$li¢ — jak przy
pracy maszynowej — w kilogramometrach (kilogramometr jest
to praca, jaka trzeba wykona¢, zeby podnie$¢ 1 kg na wysokos$é
1 m). llos¢ energji, jakg ustréj zuzyt na dang prace — mierzymy
wedtug ilosci wydzielonego ciepta — w kalorjach (kalorja jest to
ilo§¢ ciepta potrzebna do ogrzania 1 cm wody o 1 st. C. Jedna
duza kalorja réwna sie 427 kgm.). Ze stosunku iloSci zuzytej
energji (w kalorjach) do rzeczywiscie wykonanej pracy (w kilo-
gramometrach) obliczamy t. zw. wspétczynnik uzytecznos$ci da-
nej pracy. Moze on by¢ niekiedy bardzo maty, 5— 10%, a nawet
jeszcze mniej. Ponizej podajemy na tablicy ilo$¢ kaloryj, a zatem
zuzytej energji w ciggu doby w niektédrych zawodach.

Widzimy z tablicy, ze cztowiek niepracujgcy, w stanie spo-
koju w mieszkaniu, potrzebuje dla swoich proceséw zyciowych
(praca serca, mie$ni oddechowych, przewodu pokarmowego etc.)
2400 kaloryj na dobe. Cztowiek o $redniej wadze, lezacy w t6zku,
zuzywa okoto 1700 kal, co jest t. zw. przemiang spoczynkowa.
Zwyczajne wiec krzatanie sie w mieszkaniu wymaga nadwyzki
700 kaloryj. Zaleznie od rodzaju pracy — potrzebna nadwyzka
moze—jik widzimy—siegac tysiecy kaloryj. Potrzebne nam ka-
lorje doprowadzamy do ustroju przez $rodki spozywcze. Jeden
gram biatka lub weglowodanéw (cuku) daje nam 4,1 kal, 1 gram
ttuszczu, spalony w naszym organizmie, daje 9,3 kaloryj ciepta.
Wedtug tych danych mozemy ustali¢ normy odzywiania dla
ludzi — w zaleznoséci od pracy, jaka wykonywaja (wazne zwia-
szcza przy odzywianiu masowem).

Powie wkonhcu znudzony temi cyframi i obliczeniami czy-
telnik: do czego mnie, urzednikowi pocztowemu, moze sie to
wszystko przydac¢? Jako odpowiedZ podamy przyktad jednego
doswiadczenia. Robotnik pitowat pilnikiem bryty mosigdzu (pra-
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TABLICA I
Charakter P Liczba
Zawo6d i praca .
pracy P kaloryj
B Zdrowy cztowiek w mieszkaniu 2400
W pozycji Praca kancelaryjna......co. 2500
siedzacej Krawiec,, pracujacy recznie 2700
Pisarz, maszynistka 2800
Przewaznie Lito g_raf 2900
W pozycji Introligator.. : . 3000
siedzacej Robotmk w warsztacie metalur-
GICZNYM e 3300
Przewaznie
W pozycji Stolarz 3600
stojacej Praczka 3600
W  pozycji
stojacej Kowa! e 4100
iwruchu. Kamieniarz. 4800
Mocne na- : 6000
piecie Tragarz cegiet ... — 8900
mieéni Cyklista (wyscigi kolarskie) . 9000

ca zaliczana do typu pracy umiarkowanej). W ciggu 8,5 godzin
pracy (w tem 7 godzin rzeczywistej pracy produkcyjnej) wykony-
wat przecietnie 65 000 kilogramometrow. Ilo$¢ ciepta, wyprodu-
kowanego przez ustr6j wynosita 0,023 kg/kal na kg/m. Wiemy
ze 1 kg/kal = 427 kgm. Czyli w tym wypadku wydajno$¢ pracy
mechanicznej, wzglednie wspétczynnik uzyteczno$ci— wyniost
zaledwie 10%. Ustalono najdogodniejszg pozycje ciata robotnika
przy pracy, najbpsza jego odlegto$¢ od warsztatu i wysokosé
warsztatu, czesto$¢ ruchéw rekag — 70 na minute, nacisk na pil-
nik 8,5 kg, po S minutach pracy — 1 minuta zupetnego odpo-
czynku. Efekt tej ,racjonalizacji” pracy? Produkcja ciepta u ro-
botnika sie zmniejszyta, a wydajno$¢ pracy sie zwigkszyta. W su-
mie wspétczynnik uzytecznosci podnidst sie do 20%. Mozna byto
robotnikowi zmniejszy¢ iloé¢ godzin dziennej pracy, a pensje...
podwyzszy¢, bo robotnik, pracujac krécej, wykonywat jednak
w sumie wieksza prace.

W kazdym rodzaju pracy da sie taka racjonalizacja z wiek-
szym lub mniejszym efektem przeprowadzi¢, wymaga to tylko
badan i doktadnych obserwacyj. O ile mi wiadomo byty juz w za-
wodzie pocztowym préby w tym kierunku robione i to — z do-
skonatym wynikiem.

Taka racjonalizacje pracy wprowadzit pierwszy Taylor,
i nazywana jest ona ogdlnie systemem Taylora. Z powodu
szczuptosci miejsca nie podajemy tu doktadniejszego opisu tego
systemu, ani wszystkich zarzutéw, jakie przeciw temu systemowi
dotychczas podniesiono. Jezeli system ten jest nawet bardzo ko-
rzystny dla przedsiebiorcy, a niekiedy réwniez i pracownika
(podwyzszenie zarobku), to jednak z punktu widzenia higjeny
pracy — jest on naogét nieodpowiedni. Higjena pracy ma jako
gtéwny cel zdrowie pracownika, gtéwnym za$ celem systemu
Taylora, jest tylko finansowa korzys$¢ przedsiebiorstwa i ewent.
pracownika. Zracjonalizowana praca zwieksza produkcje przed-
siebiorstwa, ale czesto eksploatuje bardziej sity pracownika, ro-
bigc go niezdolnym do pracy w czasie krétszym, jak przecigetnie.
Dotyczy to zwtlaszcza ciezszej pracy mie$niowej. Racjonalizacja
pracy jest wiec z punktu widzenia higjeny pracy dobra tylko tam
gdzie korzysci osiagniete idgq wytacznie, albo w przewaznej czesci
na dobro pracownika i to nietyle w formie zwiekszenia zarobkéw,
ile skrécenia czasu pracy, zwiekszenia urlopéw, przerw odpoczyn-
kowych etc.

Dla uzupetnienia wszystkich wyzej przytoczonych danych
z zakresu fizjologji pracy, dodamy jeszcze, ze t. zw. dzielno$¢
ustroju, t. j. praca, jaka przecietny cztowiek moze wykonaé
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w jednostce czasu wynosi nieco powyzej 10 kgm, czyli 1/7— 1/5
konia mechanicznego (kon mechaniczny = 75 kgmetréw). Wy-
dajno$¢ za$ pracy maszyny ludzkiej— jak wykazaty badania —
wynosi w sumie ok. 15 — 25% (wydajno$¢ ustroju jest to sto-
sunek pomiedzy iloscig zuzytej przez ustréj energji, a iloscia
wyprodukowanej pracy mechanicznej, czyli wspomniany juz raz
wyzej t. zw. ,wspoétczynnik uzytecznosci”).

C. Zmeczenie i znuzenie.

Wszelka praca, zaréwno fizyczna, jak umystowa, wywotuje
zuzycie energji. Praca nadmierna pocigga za sobg znaczng utrate
tej energji i doprowadza do stanu t. zw. zmeczenia, ktéremu to-
warzyszy caty szereg ujemnych dla zdrowia objawéw. Mianowi-
cie u osobnika zmeczonego praca mie$niowa, przys$piesza sie
czynno$¢ serca i oddech, skéra czerwienieje i pokrywa sie potem,
przyczem powstaje uczucie dusznos$ci, wskutek niedostatecznego
doptywu tlenu do ustroju. Je$li zmeczenie jest niewielkie, objawy
te znikaja pé krotkotrwatym odpoczynku. Gdy jednak praca fi-
zyczna trwa diuzej, woéwczas moze wystgpi¢ nowe zjawisko,
.przemeczenie” , ktére powoduje znaczniejsze zaburzenia w ustro-
ju (objawy ogo6lnej apatji, podniesienie temperatury, silna bo-
lesno$¢ miegséni, zaburzenia psychiczne, a nawet $mier¢ z wy-
czerpania). Podobniez nadmierna praca psychiczna powoduje
szereg powaznych objawow. Osobnik, przemeczony umystowo,
doznaje bélu gtowy, ociezato$ci w mysleniu, nie moze nalezycie
skupi¢ uwagi nad przedmiotem, staje si¢ rozdrazniony i ma przy-
tem nader przykre ogélne samopoczucie. Przy wytezonej pracy
umystowej wyraz oczu bywa bitedny, nieruchomy, twarz blednie,
w ruchach zjawia si¢ niepokdj, wystepuje drzenie rak i ziewanie,
oddychanie staje sie nieprawidtowe, do tego dotaczajag sie zabu-
rzenia trawienia i innych czynnosci ustroju, co wptywa ujemnie
na stan ogélny. Gdy podobne objawy czesto sie powtarzajg, wow-
czas moze powstac¢ stan wyczerpania nerwowego, t. j. przewlekte-
go przemeczenia, ktére juz niezawsze daje sig usungé zwykila
przerwag w pracy. Zmeczenie psychiczne moze wystepowac nie-
tylko od nadmiernej pracy umystowej, lecz ré6wniez pod wpty-
wem urazéw psychicznych i wzruszen przygnebiajacych, ktére
pociagaja za sobg ciezkie zaburzenia nerwowe i stany wyczerpa-
nia ogélnego w postaci neurastenji, psychostenji,
wej, ciezkiej depresji, i t. d. (Jaroszynski).

nerwicy leko-
Zmeczeniu sfery cielesnej réwniez zmiany
w dziedzinie psychicznej. Zmeczenie psychiczne jest znéw pota-
czone z ogdlnym fizycznym stanem organizmu. Widzimy wiec,
ze wszelka praca ma charakter psycho-fizjologiczny, to znaczy,
zc wszelkie wyladowanie energji przez ustréj jest przedewszyst-
kiem zuzyciem energji

towarzysza

nerwowej, bedacej gtdwnem Zrédiem
wszelkiej pracy. Przyjeta sie ogélnie terminologja, ze zmeczeniem
nazywamy nadmierng utrate energji po pracy mie$niowej, znu-
zenie za$ wystepuje po nadmiernej pracy umystowej. W rzeczy
wisto$ci zmeczenie jest to rzeczywista utrata pewnego zapasu
energji, ktérej towarzyszy w psychice podmiotowe uczucie znu-
zenia. Objawy te wystepuja wiec najcze$ciej razem, jakkolwiek
mozliwe jest zmeczenie réwniez bez znuzenia (np. po marszu,
wycieczce) i naodwrét (np. podczas nudnej i nieinteresujacej
pracy). Rozréznienie zmeczenia od znuzenia o tyle jest wazne,
ze inne mamy $rodki usuwania tych objawéw: zmeczenie uste-
puje po przerwie w pracy i po odpoczynku, znuzeniu za$ moze-
my zapobiec przez zmiane zajecia, wzbudzenie zainteresowania
etc. Jezeli znuzenie towarzyszy zmeczeniu, uwazamy to za sygnat
ostrzegawczy, ktory Swiadczy o utracie zasobu
energji w ustroju.lJedna z badaczek (Joteyko) poré6wnywuje uczucie
znuzenia, jako skutek nadmiernych podniet w dziedzinie rucho-
wej — z uczuciem bdlu (nadmierne podniety w sferze czuciowej).
Jedno i drugie uczucie powstaje w naszej $wiadomosci wéwczas,
gdy znajdujemy sie wobec szkodliwych czynnikéw zewnetrznych.
—mmmmm (Dalszy ciag nastapi).

rezczywistej
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WYMOGI OD KANDYDATOW NA
STANOWISKA KIEROWNICZE
W PRZEDSIEBIORSTWIE ,,POLSKA POCZTA,

TELEGRAF

Mr. LUDW IK KOLAK.

Dzielnicowe przepisy normujgce stosunek stuzbowy pra-
cownikéw poczty, telegrafu i telefonu, jakie obowigzywaty przed
dniem i lutego 1934 r., a wiec przed dniem wejscia w zycie roz-
porzadzenia Rady Ministrow z dnia 1 stycznia 1934 r. o stosunku
stuzbowym pracownikéw panstwowego przedsiebiorstwa ,Polska
Poczta, Telegraf i Telefon” (Dz. U.R. P., Nr. 4 ex 1934, poz.
2S) — wymieniajac w swych osobnych cze$ciach czy rozdziatach
obowiazki pracownikéw — nie wyszczeg6lniaty specjalnych obo-
wigzkéw cigzacych na pracownikach zajmujacych stanowiska
kierownicze. Czynia to dopiero obecne przepisy o stosunku stuz-
bowym, ktére jako oparte na wynikach najnowszych do$wiadczen
1 pogladéw reguluja w ogdélnym zarysie wyczerpujaco kwestje
obowigzkéw wymaganych od pracownikéw kierowniczych, by w
ten sposéb poszczegélnym organom przedsiebiorstwa P.P.T.iT.
zapewni¢ jak najlepsze funkcjonowanie i sprawnos¢.

Paragraf 20 wspomnianych przepiséw o stosunku stuzbo-
okres$lajacy obowigzki pracownikéw zajmujacych stano-
réwnoczes$nie wskazdwka okres$lajaca

wym,
wiska kierownicze, jest
osobiste wymogi, a raczej osobiste kwalifikacje, jakie majg ce-
chowa¢ kandydata na stanowisko kierownicze P.P.T. i T.

Zacytujemy w tem miejscu w cato$ci postanowienia § 20,
0 ktoére w tym wypadku chodzi:

,Pracownik zajmujacy stanowisko kierownicze, powinien
poza innemi obowigzkami, dba¢ réwniez o celowag organizacje
1 podziat pracy miedzy podlegtym mu personelem, uzasadniong
wydajno$¢ pracy kazdego pracownika, czuwa¢ nad nalezytem
spetnieniem obowigzkéw stuzbowych, zachowaniem sie pracow-
nikow w stuzbie, stara¢ sie o pogitebienie wyrobienia obywatel-
skiego, wydawa¢ pracownikom instrukcje potrzebne do wyko-
nywania stuzby, dawaé¢ wskazéwki i wyjasnienia, oraz dbac¢ o tad

i porzadek w stuzbie.

Do obowigzkéw pracownikéw zajmujacych stanowiska Kkie-
rownicze nalezy réwniez dawanie sumiennych i bezstronnych
opinji o swoich podwtadnych, oraz postepowanie wobec nich
w sposéb bezstronny i uprzejmy, jednak z nalezytg stanow-
czoscia” .

Z brzmienia przeczytanego paragrafu wynika, ze pracownik
zajmujacy stanowisko kierownicze w przedsiebiorstwie P.P.T.i T.
powinien:

1) wypetniaé, jak kazdy inny pracownik pocztowy nie zaj-
mujacy stanowiska kierowniczego, wszystkie obowigzki
zawarte w rozdziale 1l przepis6w o stosunku stuzbo-
wym,

2) zna¢ dobrze stuzbe, aby mdégt by¢ jej dobrym organi-
zatorem i, aby madgt nalezycie informowac¢ i pouczac

podwtadnych pracownikéw,

3) czuwaé¢ nad nalezytem spetnianiem obowigzkéw stuz-
bowych i zachowaniem sie pracownikéw w stuzbie,

4) stara¢ sie o pogiebienie u pracownikéw wyrobienia
obywatelskiego, a wiec wychowywaé¢ ich na jednostki
etyczne, lojalne i partjotyczne,

5) wydawac¢ o pracownikach podwtadnych sumienne i bez-
stronne opinje,

6) traktowa¢ podwtadny personel w sposéb bezstronny,
uprzejmy, jednak z nalezytg stanowczoscia.

TELEFONA4

Przejdzmy po kolei powyzsze sze$¢ punktéw i tak:

ad 1) Pracownika pocztowego na stanowisku kierowni-
czem obowigzujg tak, jak i innych pracownikéw pocztowych
wszystkie obowigzki wyszczegblnione w rozdziale 11 (88 18— 19,
21 — 38) rozporzadzenia o stosunku stuzbowym, a ponadto cigza
na nim jeszcze inne obowigzki t. zw. kierownicze z racji zajmo-
wania wyzszego stanowiska w stosunku do ogétu pracownikéw
niepiastujagcych stanowiska kierowniczego.

ad 2) Podany w § 20 obowigzek a) dbania o celowg orga-
nizacje i podziat pracy miedzy podlegtym personelem, b) dbania
0 uzasadniong wydajno$¢ pracy kazdego pracownika, c) wyda-
wania pracownikom instrukcji potrzebnych do wykonywania
stuzby, d) dawania wskazéwek i wyjasnien oraz e) dbania o tad
1 porzadek w stuzbie, — oto wymagania, ktére wtedy beda
mogty by¢ spetnione przez pracownika kierowniczego, gdy be-
dzie on znat nalezycie swa stuzbe, gdy bedzie dobrym organi-
zatorem tej stuzby i, gdy bedzie nalezycie informowat i pouczat
podwtadnych pracownikéw. W szczegdlnosci pracownik na sta-
nowisku kierowniczem musi by¢é dobrym organizatorem stuzby,
aby za$ sprostat temu zadaniu, i stosowaé zasady
naukowej organizacji, a takze higjeny pracy.

Na temat naukowej organizacji pracy, polegajacej na tem,

musi znaé

by uzyska¢ maximum wydajnosci przy minimum wysitkéw, ma-
terjatow i czasu, mamy dzisiaj olbrzymia literature, tak zagra-
niczng jak i rodzima; réwniez na tamach ,Przegladu Pocztowe-
go” zamieszczano szereg réznych artykutdw omawiajacych te
kwestje z punktu widzenia potrzeb instytucji pocztowo-telegra-
ficznej.

Bez znajomosci zasad tej nauki, a zatem i bez stosowa-
nia jej wskazan, niepodobna sobie wyobrazi¢ dzisiaj pracow-
nika na stanowisku kierowniczem w instytucji handlowej, sko-
mercjalizowanej, jaka jest przedsiebiorstwo P.P.T. i T.

Zasady Taylora ujete przez Le Chatelier'a w dziele p. t.
,Filozofja systemu Taylora”, ,Dwanascie zasad wydajnosci”
Harringtona Emersona, ,Organizacja pracy biurowej” Kazi-
mierza Jabtowskiego, ,Higjena pracy” Dr. Jozefa Zielinskiego
i ewent. inne z tej dziedziny dzieta powinny by¢ przestudiowane
przez kandydatéw na stanowiska kierownicze w stuzbie poczto-
wo-telegraficznej.

Znajomo$¢ zasad naukowej organizacji pracy pozwoli od-
powiedzialnemu kierownikowi na gruntowne rozdzielenie funkcji
miedzy poszczegélnych pracownikéw tak, ze podziat pracy, ro-
zumie sie, ujety pisemnie, — bedzie istotnie norma, ktéra jasno
wskaze, co do kogo nalezy, ktéra usunie watpliwosci co do
kwestji czy pewna czynno$¢ nalezy do pracownika ,A ", czy do
pracownika ,B”, dalej, — pozwoli na uzyskanie uzasadnionej
wydajnosci pracy kazdego pracownika t. zn., ze zaden pracownik
nie bedzie wykonywat pewnych czynnosci nieprodukcyjnie,
bez potrzeby; — ilez to bowiem w naszych urzedach i agencjach
tej pracy i czasu idzie na marne np. spowodu braku pod reka
odpowiedniego narzedzia pracy (druku, suszki i t. p.), musi
pracownik chodzi¢ czesto do sagsiedniego pokoju; albo spowodu
zbyt gtosnego i hatasliwego zachowania sie wspo6tpracownikdw,
musi pracownik zlicza¢ drugi raz dziesigtki czy setki pozycyj
cyfrowych, czegoby uniknat, gdyby naczelnik urzedu nie pozwolit
na hatasliwe zachowanie sie¢ pracownikéw w biurze, albo spowo-
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du nieznajomos$ci pewnego przepisu pracownik idzie osobiscie
do kancelarji naczelnika urzedu po informacje, lub tez telefo-
nuje do sasiedniego urzedu, czego uniknatby, zaznajomiwszy sie
doktadnie z przepisem zaraz po jego ukazaniu si¢ w Dzienniku
Urzedowym czy Dzienniku Zarzadzen; mozna mnéstwo przy-
toczy¢ takich przyktadéw na dowéd marnowania przez pracowni-
kéw czasu, a przeciez ,,czas to pienigdz”.

Pracownik na stanowisku kierowniczem obeznany z zasa-
dami naukowej organizacji pracy postara sie o gruntowng zna-
jomos$¢ wszelkich czynnosci wchodzacych w skiad kompetencji
danego urzedu jakotez obowigzujacych przepiséw, co mu umozli-
wi i utatwi natychmiastowe wydanie w razie potrzeby pracowni-
kom potrzebnych instrukcyj i udzielenie wyjasnien i wskazéwek;
szybka i dobra decyzja w tego rodzaju sytuacjach pozwoli mu
na zaoszczedzenie czasu, a z drugiej strony zaskarbi mu repsekt
i szacunek u podwtadnych pracownikéw. W reszcie caty tad ipo-
rzadek w urzedzie zalezy przedewszystkiem od organizacyjnego
zmystu kierownika, ktéry to zmyst nalezycie rozwinie on i na-
stawi do celéw stuzbowych w swym urzedzie, o ile uprzednio
przekonat sie z odpowiednich naukowych Zrédet, czego moze
dokona¢ nalezyte zorganizowanie pracy w mysl zasad naukowej
organizacji pracy i higjeny pracy.

Co do higjeny pracy, to ta jest uzupeinieniem naukowej
organizacji pracy i obie te nauki maja na celu jak najwieksza
wydajnos$¢ cztowieka bez rujnowania jego zdrowia. Stosowanie
higjeny pracy nie pocigga za sobg zadnych kosztéw wzglednie
koszta minimalne. Naukowo stwierdzono, ze szczeg6towe wy-
magania higjeny pracy a to: a) nalezyte oSwietlenie, b) odpo-
wiednia temperatura, c) odpowiednia wentylacja pomieszczen
biurowych, magazynéw, ekspedycji i wogole ubikacji, w ktérych
sie pracuje, d) utrzymanie w lokalu pracy odpowiedniego po-
rzadku i czystosci, e) zwalczanie hatasu, zgietku i gwaru, f) na-
lezyty wypoczynek po pracy i odpowiednie prowadzenie sig
w zyciu pozastuzbowym — wplywaja dodatnio na zdrowie pra-
cownika i rownocze$nie zwiekszajg jego wydajnos¢ pracy.

Ministerstwo Poczt i Telegrafow oceniajgc waznos$¢ nauko-
wej organizacji i higjeny pracy w stuzbie pocztowo-telegraficz-
nej wprowadzito w programach wiadomosci do egzaminéw
w stuzbie urzedniczej, a tem samem w programie wiadomosci
na stanowiska kierownicze — znajomo$¢ zasad obu tych nauk.

ad 3) Obowigzek czuwania pracownika na stanowisku kie-
rowniczem nad nalezytem spetnieniem obowiazkéw stuzbowych
i nad zachowaniem sie pracownikéw w stuzbie, to nie co innego,
jak obowiagzek roztoczenia kontroli nad czynno$ciami i zachowa-
niem sie pracownikéw. Kontrola ta ma by¢ wykonywana juz to
bezposrednio przez naczelnika urzedu, wzglednie w wiekszych
urzedach przez jego zastepce czy kierownikéw oddziatéw wzgled-
nie przez kontroleréw. Kontrola, o ktérej mowa, jest to spraw-
dzenie czy pracownik w swoich czynnos$ciach postepuje zgodnie
z obowigzujgcemi przepisami i interesem przedsiebiorstwa Pol-
ska Poczta, Telegrafi Telefon, czy zachowuje sie nalezycie, tak-
townie, uprzejmie wobec przetozonych, wspétpracownikéw, pod-
witadnych, jakotez wobec interesentéw korzystajacych z ustug
poczty.

Kontrola ma by¢ sumienna, dokiadna, statg praca, bez
znamion sekatury; praca organu powotanego do nadzoru czyli
kontroli nie jest tatwa, a zaleznie od jej wynikdw wyrabia sobie
przetozony zdanie o kwalifikacji i warto$ci kontrolowanego pra-
cownika.

ad 4)
ograniczy¢ sie tylko i wytgcznie do wychowywania pracowni-
kéw pod wzgledem czysto stuzbowym.

W dzisiejszych stosunkach $wiatowych, w dzisiejszym wysci-

Pracownik na stanowisku kierowniczem nie moze

gu pracy, w dzisiejszem wsp6tzawodnictwie panstw i narodéw
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nie wystarcza by¢ dobrym pracownikiem pocztowym w znacze-
niu fachowem, lecz réwnoczes$nie trzeba by¢ dobrym i petno-
wartosciowym obywatelem, trzeba pracowac¢ spotecznie nie tylko
w organizacjach istniejgcych w obrebie instytucji pocztowo-
telegr. jak w ,Pocztowem Przysposobieniu Wojskowem” ,w ,Ro-
dzinie Pocztowej” i innych, lecz takze w organizacjach istnieja-
cych poza poczta, a majacych na celu dobro spoteczeristwa
i Panstwa. Poglebienie wyrobienia obywatelskiego u pracowni-
kéw pocztowych nakazane przepisami o stosunku stuzbowym,
to rzecz doniostej wagi, to rzecz nowa, nieznana w dotychczaso-
wych przepisach regulujagcych stosunek stuzbowy; wyrobienie
obywatelskie nie jest czem innem, jak zaprawieniem pracownika
do pracy dla dobra drugich, dla dobra bliznych, gromad, grup
i catego spoteczeristwa, a tem samem dla dobra Ojczyzny; chodzi
tu zatem o stworzenie nowego typu pracownika przez zwal-
czanie samolubstwa, zto$ci, niezyczliwos$ci, obtudy i
ztych wtasciwosci charakteru, oraz przez rozwijanie poszanowa-
nia pracy,

wogéle
pierwiastkéw altruistycznych i wogdle uczué¢ szla-
chetnych.

Powodzenie naszego Panstwa i potega w stosunku do in-
nych panstw zalezy od wewnetrznej wartosci kazdego poszczeg6l-
nego obywatela, a tem samem od warto$ci catego narodu. Te
wartoséci podniesiemy tylko droga wychowania poszczegélnych
jednostek, droga pogtebienia wyrobienia obywatelskiego.

ad 5) Wydawanie o pracownikach sumiennych i bezstron-
nych opinji, to obowigzek i atrybut pracownika kierowniczego,
ktéry musi by¢ dobrym znawcg ludzi, ktéry musi dobrze zna¢
i analizowa¢ dziatalno$¢ stuzbowa pracownika, jakotez poszczegél-
ne jego wiasciwoséci umystowe i moralne; przetozony przy wy-
daniu opinji musi uwzgledni¢ wszelkie okolicznosci, ktére wpty-
nety na wyniki pracy lub zachowanie sie pracownika, czego wy-
raznie wymaga § 16 przepis6w o stosunku stuzbowym, ktéry to
paragraf specjalnie okresla kwestje ocen kwalifikacyjnych i, kto-
ry nalezy uwaza¢ za przepis macierzysty w stosunku do oma-
wianego obowigzku z § 20 dawania sumiennych i bezstronnych
opinji o swych podwtadnych. Btedna kwalifikacjg wyrzadza sie
szkody przedsigbiorstwu P. P. T. i T. lub pracownikowi; w pierw-
szym wypadku wyrzadza sie szkode przedsiebiorstwu wtedy,
gdy pracownika zaopinjuje sie dodatnio, chociaz pracownik nie
zastuguje na takg kwalifikacje, w drugim wypadku wyrzadza si¢
szkode pracownikowi, gdy zaopinjuje sie go ujemnie, zamiast
dodatnio.

Do sumiennych i bezstronnych opinji Wtadze pocztowo-
telegraficzne przywigzuja wielka wage, gdyz sa one podstawa
do réznych postgpien, jak awans, zwolnienie ze stuzby i t. p.

ad 6)
stronny i uprzejmy, jednak z nalezyta stanowczos$cig — zjedna
pracownikowi kierowniczemu u podwtadnych szacunek i postuch,
wprowadzi w obreb dinego urzedu nalezyta dyscypling i we-

Traktowanie podwtadnego personelu w sposéb bez-

wnetrzne prze$wiadczenie kazdego pracownika o sprawiedliwem
i ludzkiem traktowaniu.

Pojecia ,bezstronnego, uprzejmego ale stanowczego trakto-
wania podwtadnych” — wcale nie koliduja ze soba, lecz owszem
sg harmonijng grupa nierozerwalnych wasciwosci, ktére powinny
cechowa¢ kazdego przetozonego, dbajacego o dobro swego przed-
siebiorstwa i wogole kazdego warsztatu pracy.

Niesprawiedliwe, nietaktowne, szorstkie traktowanie pra-
cownikéw zraza ich do przetozonego. W takich warunkach pra-
cownik niechetnie idzie do pracy, czuje si¢ przygnebiony, zdener-
wowany i niezadowolony, co rozumie sie wptywa ujemnie na
wydajnos$¢ pracy. Sprawiedliwe i taktowne traktowanie pracow-
nikéw jest czynnikiem zachecajacym do pracy, nastrajajacym
patrjotycznie pracownikéw do danego biura czy urzedu, a tem
samem wptywajacym dodatnio na wydajno$¢ pracy.
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Z nakazu bezstronnego, uprzejmego traktowania personelu
podwtadnego podanego w omawianym § 20 przepiséw o sto-
sunku stuzbowym, jakotez z innych obowigzkéw rozdziatu II
tych przepiséw, obowigzujacych wszystkich pracownikéw, a wiec
i zajmujacych stanowiska kierownicze wynika, ze przetozony
winien traktowaé¢ zyczliwie swych podwtidnych pracownikéw,
stuzy¢ im rada i pomoca i wog6le otoczy¢ ich nalezyta opieka.
Pracownik na stanowisku kierowniczem nie potrzebuje si¢ oba-
wia¢, ze zyczliwe i ojcowskie traktowanie personelu podwiadne-
go ostabi dyscypline i jego autorytet. Przeciwnie, jak wyzy
zaznaczono, traktowanie takie pracownikéw bedzie czynnikiem
wptywajacym dodatnio na harmonje i wydajno$¢ pracy w urze-
dzie.

W tem miejscu zacytuje jeden epizod z zycia podany przez
Harringtona Emersona w jego obszernej ksigzce p. t. ,Dwa-
nascie zasad wydajnosci” i tak:

,Pewien konduktor hamulcowy, ktéry powaznie zawinit,
zostat zawezwany do swego naczelnika. Kiedy wyszedt od nie-
go, odezwat sie do swych kolegéw, iz naczelnik jest najsprawie-
dliwszym cztowiekiem na $wiecie. ,Czy ci wine darowalt” —
zapytali go koledzy. ,Ale gdziez tam, wydalit mnie, ale rozma-
wiat ze mng, jak rodzony ojciec” .

Oto emersonowski, dosadny przykiad na
i uczciwe postepowanie, z ktérego wynika, ze zwolniony z pracy
cztowiek nabrat przeswiadczenia o stusznem i ojcowskiem po-
traktowaniu go przez przetozonego, w nastepstwie czego nie

czut sie zwolnieniem pokrzywdzony.

sprawiedliwe

Z obowigzkoéw, jakie wogdle cigzg na pracownikach kierow-
niczych w przedsiebiorstwie P.P.T. i T. wynika réwniez, ze
pracownicy ci majg dba¢ w pierwszym rzedzie o dochodowos¢
t.j. rentownos$¢ swej placowki, ktéra zarzadzaja, gdyz pracujemy
w przedsiebiorstwie obliczonem na zysk.

W obowigzkach cigzacych na pracownikach kierowniczych
nie ma wprawdzie wyraznie skonkretyzowanego obowigzku dba-
nia o rentownos$¢, lecz tego zadaja nakazy § 18 przepiséw o sto-
sunku stuzbowym, a w szczegdlnosci nakaz, aby strzec intere-
sOw Panstwa i przedsigbiorstwa P.P.T. i T., ktére to nakazy
wymienione sg réwniez w 8§ 20 okres$leniem: ,Pracownik zaj-
mujacy stanowisko kierownicze powinien poza innemi obo-
wigzkami”, jak réwniez wynika to z calego brzmienia ostatnio
wymienionego paragrafu.

To tez do zdolnosci kierowniczych nalezy w niniejszym
wypadku umiejetno$¢ kalkulowania dochodéw i rozchodéw z
otdwkiem w reku przez postugiwanie sie w tym wzgledzie zesta-
wieniami statystycznemi, wykresami i t. p., przez intensywne
zjednywanie klienteli, a wiec przez umiejetng propagande ustug
i urzadzen pocztowo-telegr., ktérej czescig jest t. zw. akwizycja;
nie mozna bowiem czeka¢ az klient sam przyjdzie do biura pocz-
towego, trzeba sobie tego klienta poszuka¢. Na temat propa-
gandy poczty, telegrafu i telefonu
pocztowo-telegraficzne wiele zarzadzen, kwestje te porusza sie
na zjazdach naczelnikéw urzedéw pocztowych, na konferencjach,
dalej w prasie fachowej i t. p., stad tez pracownicy kierowniczy
maja na tej drodze udostepniony materjat. Pracg propagandowa
wzglednie akwizytorska zajmuje sie réwniez naukowa organi-

i akwizycji wydaty wiadze

zacja pracy i kierownictwa, wobec czego poruszenie jej na tem
miejscu jest zupeinie aktualne.

W wiekszych urzedach pracownik zajmujacy stanowisko
kierownicze nie zawsze jest w stanie uprawia¢ prace propagan-
dowg bezposrednio, wobec czego w takich wypadkach musi
umie¢ pouczy¢ o niej swych podwtadnych pracownikéw, musi
im da¢ wskazoéwki, jak zdoby¢ klienta. Dobrze postawiona pro-
paganda podniesie zarzadzang placowke do wymaganego po-
ziomu dochodéw i odpowie w ten sposéb celowi, dla ktérego
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istnieje, co jednak w pierwszym rzedzie zalezy od waloréw
wzgl. przymiotéw posiadanych przez pracownika zajmujacego
stanowisko kierownicze.

Jak widzimy omoéwiony tu § 20 przepiséw o stosunku stuz-
bowym, zawierajacy obowigzki cigzace na pracownikach zajmu-
jacych stanowiska kierownicze, nie jest tylko zwyczajng grupa
nakazéw skierowanych do tej kategorji pracownikéw, lecz ma
on znaczenie glebsze, znaczenie pierwszorzednej wagi dla dobra
przedsiebiorstwa P. P. T. i T., gdyz regulujac w ogélnym za-
rysie wyczerpujaco obowiagzki tych pracownikéw, ktérzy sa od-
powiedzialni za caty normalny tok stuzby w poruczonych im
organach, okres$la posrednio osobiste warunki, jakim musi od-
powiada¢ kandydat na stanowisko kierownicze w przedsiebior-
stwie P.P. T. i T.

Na pozér wydawatoby sie, ze tego rodzaju posrednie usta-
lenie osobistych warunkéw wymaganych od kandydatéw na sta-
nowisko kierownicze w § 20 bytoby zbyteczne wobec postano-
wienia ust. 3 § 42 przepiséw o stosunku stuzbowym, wedtug
ktérego P. Ministrowi Poczt i Telegraféw przystuguje prawo
uzalznienja osiggniecia wyzszego stanowiska od ztozenia spe-
cjalnego egzaminu oraz ustalenia warunkdéw, jakim powinni od-
powiada¢ kandydaci na poszczegdlne stanowiska stuzbowe.

Tak jednak nie jest, gdyz cytowane postanowienie § 42 daje
wprawdzie P. Ministrowi Poczt i Telegraféw moznos$¢ bez-
posredniego okredlenia warunkéw wymaganych od kandydatéw
na stanowiska kierownicze, lecz okreslenie to jest wzgl. bedzie
formalnem tylko ustaleniem pewnych warunkéw takich, jak np.
ztozenie odpowiedniego egzaminu, —co juz wyraznie w § 42
zaznaczono, — posiadanie pewnych studjéw szkolnych, pewnej
minimalnej ilosci lat stuzby, i t. p. — a zatem wymogi posrednio
ustalone na podstawie § 20 okreélajg faktyczne walory kandydata
na stanowisko kierownicze i wymogi te brane tgcznie z wymo-
gami przewidzianemi w § 42 (ust. 3) stanowig kompletng cato$¢
wymogoéw od kandydatéw na stanowisko kierownicze, a wiec
cato$¢ wymogéw od kandydatéw na stanowisko kierownicze,
a wiec cato$¢ wszystkich wymogéw w znaczeniu formalnem
i w znaczeniu faktycznem-

Postanowienia § 20 obowiazujacych przepiséw o stosunku
stuzbowym pracownikéw pocztowo-telegraficznych ujmujac ogdél-
nie, ramowo obowigzki pracownikéw na stanowiskach kierowni-
czych, a tem samem okreslajac jak wyzej przedstawiono —po-
Srednio faktyczne witasciwosci wzglednie zdolnosci tych pracow-
nikéw, beda niewatpliwie podstawg ramowg do instrukcji stuz-
bowej dla naczelnikdw urzedéw poczcowych, telegraficznych i te-
lefonicznych, jaka Ministerstwo Poczt i Telegraféw wyda w naj-
blizszym czasie, gdyz obowigzujgca tymczasowa instrukcja stuz-
bowa dla naczelnikéw urzedéw pocztowo-telegr. z dnia 24 marca
1919 r., jako posiadajaca charakter tymczasowy, co wynika z $a-
mej jej nazwy, a nastepnie nie bedaca opartag na komercjalnym
charakterze instytucji p. t., ktéry to charakter uzyskata poczta,
telegraf i telefon dopiero w roku 1928 (rozporzadzenie P. Pre-
zydenta Rzplitej z 22 marca 1928 z p6zniejszemi zmianami),
nie jest obecnie dostateczng norma dla naczelnikéw urzedéw
p.t.; wystarczy przyktadowo zaznaczy¢, ze tymczasowa instrukcja
stuzbowa z 24 marca 1919 nie wspomina nic o obowigzkach na-
czelnikéw urzedéw pocztowo-telegraficznych w kierunku uza-
sadnionej wydajnosci pracy podwiadnego personelu, pogtebie-
nia wyrobienia obywatelskiego i t. d.

W skazéwka wzgl. wytycznag okre$lajaca posrednio zdolnosci
kierownicze jest réwniez rozporz. Ministra Poczt i Telegrafow
z 10 marca 1931 o egzaminach na stanowiska kierownicze i kon-
trolne (Dz. Urz. Nr. 4, poz. 17). Nietylko z programu do ustnego
egzaminu, o ktérym mowa, ale rowniez z przepisu § 5 tego roz-
porzadzenia postanawiajacego, ze tematem egzaminu pisemnego
moze by¢:
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a) organizacja stuzby w urzedzie pocztowo-tslegraficznym,

b) przeprowadzenie dochodzen, kontroli i t. d.,
oraz z § 6 rozporzadzenia, stanowigcego, ze Komisja egzamina-
cyjna powinna zwréci¢ szczeg6lng uwage na to, czy i w jakim
stopniu urzednik posiada zdolno$ci pojmowania i praktycznego
stosowania przepiséw, kierowmia licznym pjrsonslem, szkole-
nia go w stuzbie, kontrolowania i organizowania kontroli czyn-
nosci urzedowych, organizowania pracy w urzedzie i stosowania
zasad higjsny pracy,—wynika w jaki sposéb wzgl.,, w jakim
kierunku naczelnicy urzedéw maja przygotowywaé¢ kandydatéw
na stanowiska kierownicze, z drugiej strony i sami kandydaci
na podstawie tego rozporzadzenia maja wskazéwke, w jakich
kierunkach ma pd@js¢ ich praca nad soba.

Jak z j;dnej strony egzamin na stanowisko Kkierownicze
i kontrolne jest konieczny, gdyz jest sprawdzianem, czy kandy-
dat posiada potrzebne wiadomos$ci na to stanowisko, tak z dru-
giej strony nie mozna w kazdym wypadku przyjaé, ze pracownik
posiadajacy ten egzamin ma tem samem zdolnos$ci na stanowisko
kierownicze, a wiec te faktyczne wymogi wzglednie walory,
0 ktérych wyzej byta mowa przy zastanawianiu sie nad szczeg6ta-
mi § 20 przepisow o stosunku stuzbowym.

W szczegétach bowiem kwalifikacji wzgl. zdolnosciach pra-
cownika posiadajacego egzamin, o ktérym mowa, moga by¢
pewne stabsze pozycje, czy pewne braki, ktére pracownika czy-
nig zdatnym tylko na stanowisko kontrolne, wykluczajac moznos¢
uzycia go na stanowisku kierowniczem, a zwtaszcza na samo-
dzielnem stanowisku kierownika urzedu.

W ramach niniejszego krétkiego zreszta artykutu nie mozna
przedstawi¢ szczeg6towo wszystkich licznych witasciwosci, jakie
winne cechowa¢ pracownika kierowniczego w przedsigbiorstwie
,Polska Poczta, Telegraf i Telefon”. Powyzej ograniczono sie
tylko do zasadniczych ryséw, opierajac sie gtéwnie na postano-
wieniach §20 przepisé6w o stosunku stuzbowym . Uczeni w zakre-
sie naukowej organizacji pracy zastanawiajg sie na tamach swych
ksigzek czy artykutéw zamieszczanych w fachowej prasie nad
wyczerpujacem ujeciem zdolnosci kierowniczych, nad zagadnie-
niem tak zwanego ,wzorcowego kierownika” .

Miedzy innemi prof. A. Friedrich ogtosit swoje pod tym
wzgledem tezy, zestawiajac je w 36 punktach. Zestawienie tych
tez ogtosit rowniez we wrzeéniu 1934 miesiecznik p. t. ,Przeglad
Organizacji” — wydawany przez Instytut naukowy organizacji
L kierownictwa w W arszawie. Z tych tez zacytuje 15, ktére moim
zdaniem beda tu dla nas najaktualniejsze i tak:

1) Samoopanowanie.

Azeby rzadzi¢ innymi trzeba umie¢ panowa¢ nad samym
soba. Jedynie wtenczas, gdy sie nauczyto panowa¢ nad soba,
mozna z powodzeniem kierowaé¢ innymi.

2) Poczucie odpowiedzialnosci.

Jako zwierzchnicy, powinnismy przez wasny przyktad wpa-
ja¢ w podwtadnych poczucie odpowiedzialnosci. Podwtadni be-
da pracowali wydajnie, jezeli kazdy bedzie poczuwac sie od od-
powiedzialno$ci i bedzie z wtasnego popedu dazy¢ do pokony-
wania trudnosci. Starajmy sie zatem dawac¢ dobry przyktad. Nie
uciekajmy nigdy przed odpowiedzialno$cia, przeciwnie, szukajmy
sposobnosci do jej zademonstrowania.

3) Umiejetno$¢ rozpoznawania istoty prawdy.

Starajmy sie zawsze i w kazdym wypadku dotrze¢ do sa-
mego sedna sprawy. Nauczmy sie odréznia¢ rzeczy istotne od
przygodnych i pobocznych. Nie przejmujmy sie nigdy sprawa-
mi drugorzednemi, pozbawionemi istotnego znaczenia. Uwage
swa kierujmy zawsze na wtasciwy cel naszego zadania.

4) Wykrywanie bteddéw.

Z nieugieta wolg starajmy sie wykrywa¢ wszelkie btedy,

ktére hamujag lub moga zahamowaé¢ normalny tok pracy. Kie-
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rownik nie powinien nigdy ustawa¢ w wykrywaniu wszystkiego,
co moze szkodzi¢ pracy jego podwtadnych.
5)  Usuwanie btedéw lub ich sygnalizowanie.
Usuwajmy wszelki btad i unikajmy kazdej omyiki. Samo
skonstatowanie biedu nie wystarcza, musi by¢ on naprawiony.
Pod tym wzgledem powinniSmy by¢ twardzi i
0 ile wiasny autorytet nasz nie wystarcza,

nieustepliwi.
nie omieszkajmy
ztozy¢ raportu, gdyz na nas lezy odpowiedzialno$¢. Stowem po-
winnisémy albo usung¢ btad, albo go zasygnalizowac.

6) Wzbogacenie doswiadczenia.

Z kazdego btedu, z kazdej pracy wyciggajmy dla siebie
jaka$ pozytecznag nauke. zdobywa¢ mozemy
przez obserwacje. Zdobyte doswiadczenie podnosi naszg wartos¢
w zakresie naszej pracy.

7) Stosowanie najlepszych metod pracy.
Wprowadzajmy w zycie najcenniejsze zdobycze doswiad-
czenia. Nalegajmy nieustannie na stosowanie najlepszych metod
pracy. Kazdy odniesie z nich korzy$¢. Czynnos$ci zbedne i spo-
soby opaczne szkodzag wszystkim.
8) Przygotowanie pracy.
Kazda prace nalezy starannie przygotowac.
przygotowana jest pracg w potowie wykonana.
9) Porzadek i nadzér.
Czujne oko kierownika, tad i porzadek utatwiajg prace.
W szelki nietad powoduje strate czasu i pieniedzy, wywotuje nie-
zadowolenie, dziata przygnebiajgco

Doswiadczenie

Praca dobrze

i dokucza wszystkim. Dla
kierownika sta¢ sie moze nawet przyczyna utraty autorytetu,

10) Punktualnos¢.

Wymagajmy wszedzie punktualnosci. Nic tak nie zbija

z tropu zaréwno poj:dyhczego pracownika, jak i brygady ro-

botnikéw, jak systematyczna niepunktualno$¢ i nieterminowos¢.
11) Higieniczne warunki zycia i pracy.

W pajajmy w naszych pracownikéw zasady higjenicznych wa-
runkéw zycia i pracy. Lezy to w interesie zaré6wno poszczeg6l-
nej jednostki jak i wspdlnoty pracy.

12)  Zyczliwo$¢ wzgledem pracownikéw.

Badzmy zyczliwi wzgledem pracownikéw i towarzyszy pra-
cy. Nigdy nie opuszczajmy sie. Najmniejsza opieszato$¢ kierow-
nika, demoralizuje pracownikéw.

13) Sprawiedliwosé.

Kierownik powinien by¢ zawsze sprawiedliwy. Okazujac
sprawiedliwo$¢ innym, sami traktowani bedziemy sprawiedliwie.
14) Rado$¢ pracy i pieczotowitosc.

Kierownik powinien znalez¢ sie wszedzie, gdzie potrzebna
jest zacheta i pomoc. Jest to jego przywilejem. Powinien zache-
ca¢ pracownikow pracy.
Praca jest produktywna jedynie wtenczas, gdy jest wykonywana
z zadowoleniem.

stowem budzac w nich ochote do

15) Osobowos¢.

Cokolwiekby$my czynili, postepujmy zawsze otwarcie
1 szczerze. W zyciu rodzinnem, w pracy zawodowej i w zyciu
publicznem starajmy sie zawsze o to, aby by¢ peitnym cztowie-
kiem” .

W tem miejscu pragne zwr6ci¢ uwage na jedng wazng oko-
licznoé¢ i tak:

W wypadku napotykania nieraz w swej dziatalnosci na trud-
nosci, przeciwienstwa i opdr ze strony pewnego procentu pracow-
nikbw — nie moze pracownik kierowniczy tem zrazac sie, lecz
swoim zmystem kierowniczym i swa taktyka musi umie¢ usunac
te trudnos$ci. Przez op6r ze strony pracownikéw nie zawsze
nalezy rozumie¢ takie postepowanie pracownikéw, ktére przy-
biera charakter wykroczenia wzglednie wystepku stuzbowego,
lecz nalezy tu miedzy innemi uwzgledni¢ sktonno$¢ do wygéd-
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nego, beztroskiego, konserwatywnego traktowania spetnianych
zadan, przyczem pracownik taki stara sie zawsze w swym zrozu-
miatym, egoistycznym interesie — postepowanie swe wobec prze-
tozonego korzystnie dla siebie wyttdmaczy¢. Uczeni zajmujg sie
i ta kwestja, stwierdzajac, ze kazdy kierownik w zakresie swej
pracy spotyka sie z mniejsza lub wieksza wielkos$cig t. zw. pier-
wiastka opozycyjnego, z ktérym nalezy sie liczy¢ jako z czem$
normalnie wystepujacem. Jednak kierownik bedzie posiadat tem
wigksze uzdolnienie na stanowisko kierownicze i tem wiekszg
bedzie miat zastuge w kierowaniu przedsiebiorstwem, instytucja,
czy jakimkolwiek organem, im wiecej tych i innych trudnosci
potrafi zwyciezy¢.

Z tego wszystkiego co dotad powiedziano wynika, ze przy-
miotéw osobistych do funkcyj kierowniczych, do funkcyj zarza-
dzania jest duzo. Ogo6t tych osobistych przymiotéw wzgl. walo-
réw kierowniczych, to subtelno$¢ catego ustroju psychicznego
danego cztowieka, ktéry powinien mie¢ nietylko obszerny ho-
ryzont umystowy, inicjatywe, zmyst organizacyjny, zdolnos$¢ po-
konywania trudnosci, poczucie odpowiedzialnosci i t. p., ktéry
nietylko powinien wykrywac i poprawia¢ btedy drugich, pouczaé
innych it. d., lecz takze, ktéry musi stanowi¢ powazng jednostke
etyczng. Kierownik taki w olbrzymim splocie spraw i sytuacyj,
w jakim dziata¢ bedzie, musi umie¢ sharmonizowaé¢ rézne dzia-
tania i przejawy dla dobra zarzadzanego przedsiebiorstwa, przy
réwnoczesnem uczciwem postepowaniu i sprawiedliwem trak-
towaniu pracownikow.

Praca kierownicza, to nie zrédto i cel wysokiego uposazenia
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celem wzbogacenia sig, to nie stanowisko dajace wtadze nad dru-
gimi i zaspakojajace w ten sposéb ambicje, — praca kierownicza
to stuzba ofiarna, stuzba skomplikowana z mnéstwem zadan
i zagadnien, ktére pracownik kierowniczy musi szybko rozwia-
zywaé, wyszukujac z wielu rozwiazan najlepsze.

Interes poszczegbélnych organdéw, czy komdérek gospodar-
czych publicznych czy prywatnych, to interes jednego wielkiego
organizmu narodowego, dla dobra ktérego pracuje kazdy kie-
rownik.

Niedawno zmarty wielki znawca naukowej organizacji i kie-
rownictwa pracy prof. Karol Adamiecki w swej nauce organi-
zacji ijej roli w zyciu gospodarczem wypowiedziat nastgpujacy
poglad na role kierownicza:

,Na pytanie, kto moze wzig¢ na siebie role kierownika tak
w poszczegbélnych komoérkach, jak w calym organizmie zycia
gospodarczego, trzeba odpowiedzie¢ poprostu ,,ten kto potrafi”.
,Dzi$ kazdy rozsadny cztowiek rozumie, ze maszyng, np. samo-
chodem, moze kierowac tylko cztowiek, ktéry doskonale zna jej
mechanizm, posiada odpowiednie wtasciwos$ci potrzebne do kie-
rowania i zdobedzie pewne ods$wiadczenie i wprawe.

Czy wiascicielowi samochodu przychodzi kiedykolwiek
mys$l do gtowy, ze sam fakt posiadania samochodu jest juz wy-
starczajaca kwalifikacjag do kierowania nim?

Co6z wiec mozemy powiedzie¢ o tej, zdawatoby sig, banalnej
prawdzie o doborze ludzi do kierowania tak ztozonemi mecha-
nizmami, jakiemi sa obecnie komoérki catego wielkiego mecha-
nizmu zycia gospodarczego?”.

PRZEGLAD PRASY.

Nr. 11 ,,L’Union Postale" omawia dziatalnoéé zarzadu
pocztowego Nowej Zelandji, oparta na wzorach handlowych.

Jednym ze $Srodkéw dziatania byto oferowanie domom han-
dlowym ustug poczty bezposrednio przez pracownikéw poczty
oraz drogg pisemnych ofert przesytanych przedsigbiorstwom. Dla
reklamowania poczty stworzono specjalng sekcje, obsadzong
przez pracownikéw, szczegdlnie wykwalifikowanych do repre-
zentowania zarzadu poczty. Obnizono taryfe pocztowsq i rozesta-
no wielka ilo$¢ zawiadomien pod adresem przedsiebiorstw, dla
zorjentowania ogétu o szczegétach obnizki. Wywieszki, druki
bezadresowe, podkiadki bibuty z reklamami umieszczane na
pulpitach dla publicznosci w urzedach pocztowych oraz ruchli-
wos$¢ i bezposrednia inicjatywa pracownikéw pocztowych miaty
si¢ przyczyni¢ do ozywienia ruchu pocztowego. W ysitki okoto
powiekszenia ruchu pocztowego droga reklamy miaty da¢ mimo
kryzysu, dobre wyniki. W nastepnym artykule przedstawiony
jest historyczny rozwdj poczty tureckiej. Organizacja poczty
bierze swe poczatki z czaséw suttana Mahmuda Il (r. 1256/1840).

Obecnie stoi na czele poczty tureckiej generalna dyrekcja
poczt, telegraféw i telefonéw, podporzadkowana ministerstwu
rob6t publicznych. Posredniag instancja miedzy zarzadem cen-
tralnym a urzedami sg dyrekcje. Urzedy pocztowe dzielg sie na
3 klasy pod wzgledem zakresu czynnosci. Urzedy | klasy petnia
stuzbe w pelnym zakresie w obrocie wewnetrznym i zagranicz-
nym, urzedy Il kl. majg dziat listowy w obrocie wewnetrznym
i zagranicznym, oraz stuzbe paczkowa dla obrotu wewnetrznego.
Urzedy Il kl. maja tylko dziat listowy w obrocie wewnetrznym
i zagranicznym-

Nr. 41 ,,Deutsche Verkehrs-Zeitung“ w rubryce orzecz-
nictwa zawiera rozstrzygniecie sgdowe o odpowiedzialno$ci urzed-
nika za brak kasowy 2500 RM. Urzednikowi okienkowemu
zniknely w niewyjasniony sposéb pakiety z banknotami na kwote
2500 marek, w czasie gdy opusciton swe miejsce na pare minut.
Jego biurko oddzielone byto od innych siatkg druciang, réwniez
okienko miato zabezpieczenie. Porwanie banknotéw przez kogo$
z zewnatrz byto jednak mozliwe. Sad | instancji uznat urzednika
tylko wspdétwinnym, zasgdzajgc go na zwrot potowy kwoty t. j
1250 marek; druga potowa miata stanowi¢ strate z winy poczty,
z powodu nieodpowiednich urzadzen. Od orzeczenia | instancji
odwotata sie poczta i winny urzednik. Sad Il instancji zasadzit
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urzednika na zwrot catej brakujacej kwoty, uzasadniajagc wyrek
powaznem niedbalstwem urzednika, ktéry zostawit banknoty na
parapecie okienka, zamiast je trzymaé¢ pod zamknigciem.

Nr. 105 , Amtsblatt des Reichspostministeriums™.
zawiadamia o podrézy S$wiagtecznej sterowca ,Graf Zeppelin”
do Ameryki Potudniowej.

Nr. 43 ,,D. V.-Z.* zawiera artykut propagandowy o znacze-
niu sportu dla zdrowia jednostki i przysztos$ci narodu. W szerze-
niu idei sportu wéréd urzednikéw natrafia sie wcigz jeszcze na
jednostki sceptycznie usposobione i nieprzekonane bez reszty
o wartosci sportu-

Nr. 11 ,,Archiv fur Post und Telegraphie”™ przedstawia
wyniki pracy kongresu pocztowego w Kairze. Kraje Ameryki
tacinskiej wystapity na kongresie z zgdaniem stworzenia w Biurze
pocztowem w Bernie osobnej sekcji dla spraw tych krajow.
Postulat ten uwzgledniono czeéciowo, tworzac w Biurze bernen-
skiem stanowisko jeszcze jednego sekretarza, ktérym ma by¢
funkcjonarjusz jednego z krajéw zainteresowanych. Niezadowo-
lenie kongresu z prac komisji przygotowawczej w Ottawie wy-
razito sig w zniesieniu instytucji komisji przygotowawczej na
przyszto$é. Zrodiem niecheci miato byé nieréwnomierne trakto-
wanie wnioskéw zarzadéw pocztowych, zwtaszcza krajow nie-
reprezentowanych w komisji (ztozonej z przedstawicieli 14 za-
rzadéw pocztowych).

Moze interesowac artykut ,,Z historji atramentu”. Niemiecka
nazwa atramentu ,Tinte” pochodzi od tfacinskiej ,iinctum”.
Juz okoto 2600 r. przed Chr. pewien Chinczyk miat wynalez¢
ptyn do pisania. Znacznie p6zniej okoto 300 r. po Chr. sporza-
dzano atrament z sadzy.

W rubryce orzecznictwa omawiany jest wyrok sagdowy odda-
lajacy skarge przeciw poczcie z powodu mylnego komunikatu
meteorologicznego. Po diuzszej przerwie podjeta dyrekcja poczt
w Breslau stuzbe przepowiadania na dzien naprzéd stanu pogody.
W dn. 11.11 33 komunikat byt pomys$lny dla gdrskich wycieczek
narciarskich i datl podstawe jednemu z wycieczkowiczéw do wnie-
sienia skargi. Poniewaz poczta czerpata swe informacje od stacji
meteorologicznej Brelau-Krietern, a sama je przekazywata tylko
za mata optatg (20 fenigéw), sad nie dopatrzyt sie winy w poste-
powaniu poczty. Poczta bytaby winna, gdyby komunikaty stacji
znieksztatcata.
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