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NADZWYCZAJCZAJNE POSIEDZENIE CZLONKOW

INSTYTUTU NAUKOWE] ORGANIZAC]I W WARSZAWIE
DNIA 28.X.1927 R.

W dniu 28 paidziernika r. b, odbylo si¢ w Auli Politechniki Warszawshief
z okazji przyjazdu do Polski gen. Crozier nadzwyczajne posiedzenie czlonkdw
Instytutu, W zebraniu, ktdre zaszczycil swq obecnosciq Pan Prezydent Rzeczy-
pospolitej, wzielo udzial zgdrq 500 o0sdb — przedstawicieli rzqdu, wejskowoéci,
sfer naukowych, przemyslowych i technicznych. Po przemdwieniu wstepnem
przewodniczqcego Rady Instytutu, prof. K. Adamieckiego, General William
Crozier wyglosit odczyt o zastosowaniu systemu Taylora w Deparfamencie
Uzbrojenia armiji amerykarnskiej.

Pragnqe zaznajomié czytelnikéw z przebiegiem fego niezmiernie waznego dla
Instytutu zebrania, podajemy przemdwienia w catodci.

PRZEMOWIENIE PROF. K. ADAMIECKIEGO.

Panie Prezydencie Rzeczypospolitej, Panie
Generale, Panie i Panowie,

Jako przewodniczacy Rady Instytutu Nauko-
wej Organizacji mam zaszczyt otworzy¢ ogélne
nadzwyczajne posiedzenie Instytutu.

Posiedzenie dzisiejsze jest wyjatkowo uro-
czyste i stanowi wazny fakt w rozwoju prac na-
szego Instytutu, a to z nastepujacych powodéw:

Pierwszym powodem jest obecnos¢ Pana Pre-
zydenta Rzeczypospolitej. Jego zainteresowanie
napawa nas wielka radoscia i dodaje szczegélnie
silnego bodzca do dalszej twérczej pracy.

Drugim powodem uroczystoéci jest przybycie
na dzisiejsze zebranie naszego szczerego przyja-
ciela, pana generala Williama Crozier, jednego
z najwybitniejszych przedstawicieli narodu ame-
rykanskiego.

Wreszcie trzecim powodem uroczystego na-
stroju jest liczny udzial dostojnych gosci ze
wszystkich dzialéw pracy paistwowej, sfer
naukowych i gospodarczych. Jest to dowodem,
ze prace, dokonywane przez nasz Instytut, sa
uznawane za wazne przez kierownikéw wszyst-
kich dziedzin zycia naszego kraju.

Otwierajac to tak wuroczyste zebranie, po-
zwole wigc sobie przedewszystkiem, w imieniu
wszystkich czlonkéw Instytutu, zlozyé goragce
podzickowanie wszystkim dostojnym naszym
goéciom, ze raczyli wziaé w niem udzial i ze
w ten sposéb dali dowéd swego Zywego zainte-
resowania si¢ pracami naszej mlodej instytucji.

Wypelniajac nastepnie pierwszy punkt pro-
gramu, uwazam za swo6j obowiazek wypowie-
dzie¢ w kilku slowach, jakie sa cele naszego
Instytutu i pod jakiem haslem prowadzimy nasze
prace.

Moi Panowie,

Pan Marszatek Pilsudski wypowiedzial wkrét-
ce po wojnie nastepujace znamienne stowa:

wSkonczyl sie wyscig krwi, teraz trzeba przy-
stapi¢ do wyscigu pracy".

W zdaniu tem mieéci sie caly program dla
naszego narodu. Kazdy Polak powinien nietylko
rozumieé, ale i odczuwaé, iz jest niezbita i oczy-
wista prawda, ze jezeli w tym wyscigu pozosta-
niemy w tyle, to nie moZemy nawet marzyé¢
o utrwaleniu naszego bytu paristwowego i naro-
dowego.
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W pracy jednak nalezy odréziniaé¢ dwie rze-
czy: jej naklad i wynik uzyteczny.

Mozna bowiem pracowa¢ w pocie czola, za-
pracowywac sie do ostatniego tchnienia, a osia-
gna¢ pomimo to maly wynik uzyteczny. Nie
o taka wiec prace powinno nam chodzié, ale
o prace wydajna, o prace o wielkim wyniku
uzytecznym bez nadmiernego wysitku.

Jezeli wigc méwimy o ,wyscigu pracy”, to
trzeba pod tem rozumieé¢ osiggnigcie jak naj-
wickszego wyniku uzytecznego przy najlepszem
wykorzystaniu pracy wlozonej i bogactw przy-
rody, ktéremi czlowiek moze rozporzadzac.

Innemi stowy, trzeba umieé¢ pracowaé. Tylko
taki naréd nie pozostanie w tyle i bedzie stano-
wil jednostke wartoéciowa i niezbedna w rodzi-
nie narodéw ucywilizowanych, ktéry potrafi pra-
cowa¢é z wysoka wydajnoscia, a wigc, jezeli z ca-
lego naktadu pracy, do jakiego jest zdolny, po-
trafi lwia jego czeéé przetworzy¢ na wynik uzy-
teczny.

Ale umiejetnoéé pracowania wydajnie nie jest
rzecza ltatwa, przeciwnie, jest bardzo trudna.
Aby tego dopia¢ musimy uzbroi¢ si¢ w caly arse-
nal nauki i wiedzy, a nadewszystko musimy poz-
na¢ i zastosowaé¢ na wszystkich polach nauke
organizacji — nauke nowa, ktéra zrodzila sig do-
piero przed 30 laty w Ameryce i ktéra niewatpli-
wie przyczynifa si¢ w znacznym stopniu do tego,
ze Amerykanie robia obecnie tak zdumiewajace
postepy. Trzeba tu zaznaczyé, ze o ile z poczatku
nauka organizacji rozwiiala sie stosunkowo po-
woli i przenikala z trudem zwlaszeza do gltow
europejskich, to w ostatnich czasach jej rozwoj
i zastosowanie postepuje bardzo szybko. Dowo-
dem jaskrawym jest choéby ostatni ITI Miedzy-
narodowy Kongres Naukowej Organizacji, ktéry
odbyl sie w Rzymie we wrzeéniu r. b.

Wzielo w nim udziat blisko 1300 oséb z ca-
lego swiata i przedstawiono przeszio 160 refera-
téw, swiadczacych o duzych postepach w osia-
ganiu wysokich wspétczynnikéw wydajnosci nie-
tylko w pracy ludzkiej, ale i w nakladzie wszel-
kich srodkéw wytwérczych, a to wlasnie dzigki
zastosowaniu metod, ktére podaje nauka orga-
nizacji.

Dzi§ przeto bez przesady mozna juz powie-
dzieé, ze w Swiadomosci narodéw ucywilizowa-
nych coraz mocniej utrwala si¢ mysl, ze nauka
organizacji jest potezna diwignia, ktéra otwiera
nowe niezmierzone horyzonty postepu i ze naréod,
ktéry najlepiej potrali ja zrozumieé¢ i zastoso-
waé, bedzie przodowal przed wszystkiemi in-
nemi.

Byloby wybijaniem drzwi otwartych, udowod-
nianie w tem $wietnem gronie sluchaczy, jak
wazng przeto jest sprawa, aby ta nauka prze-
niknela jak najpredzej i jak najglebiej do
wszystkich warstw naszego narodu

Musimy wszakze z radoscia stwierdzi¢, zZe
proces ten, chwala Bogu, juz si¢ u nas rozpoczal.

Wida¢ to nietylko w duzem zainteresowaniu
nowemi metodami pracy, ale i w szeregu po-
waznych wynikéw, osiagnietych przez zastoso-
wanie tych metod.

' Celem naszego Instytutu, ktéry powstal nie-
cate 3 lata temu, jest wlasnie przyspieszenie tego
procesu przez szerzenie i zaszczepianie tej no-
wej nauki we wszystkich dziedzinach pracy wy-
twoérczej naszego kraju, pomaganie i pobudzanie
do stosowania racjonalnych metod pracy do
wszystkich organéw, z ktérych sklada sie caly
organizm panstwowy i spoleczny.

Nie bede tu méwil o dotychczasowych wyni-
kach prac Instytutu, ale musze powiedzie¢
w imieniu wszystkich kolegéw, skupiajacych sie
przy Instytucie, ze pracujemy z zapalem i wia-
ra, ze nasze usilowania przynosza pozytek i Ze
przyczyniamy sie do osiagniecia wygranej
w wyscigu pracy'’.

Pracujemy w glebokiem przekonaniu, ze bu-
dujemy najwazniejsze cze$ci fundamentu pod
trwaly byt spoteczny i panstwowy,

Hastem naszem jest dobro wszystkich warstw
naszego narodu i calej ludzkosci, érodkiem zas
jest nauka, ktérej pierwszym postulatem jest
wspoldzialanie, wspélpraca, harmonja wszyst-
kich czynnikow wytwoérczych. Nauka, ktéra glo-
si, ze dobrobyt i szczeicie narodu mozna osia-
gnaé tylko przez wspéldziatanie sit, a nie przez
ich przeciwstawianie lub walke,

Charakterystyka gen. Crozier.

Poniewaz nasz mily gosé¢, pan general Crozier,
o$wiadczyl gotowos¢ przedstawienia nam swych
wnioskéw, dotyczacych wynikéw swej dtugolet-
niej a niezmiernie owocnej pracy na polu zasto-
sowania naukowej organizacji, niech mi wolno
bedzie powita¢ go calem sercem w imieniu
wszystkich tu zebranych i powiedzie¢ jeszcze
kilka stéw o jego czcigodnej osobie,

Gdy w latach 1906—1908 wyniki prac Fr, W.
Taylora staly sie glosne, general Crozier, bedac
szefem Departamentu Uzbrojenia armji amery-
kanskiej, jeden z pierwszych zainteresowal sie
metodami Taylora.
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Generatl Crozier nie nalezy do natur szybko
zapalnych, posiada umyst bardzo krytyczny
i musi poznaé¢ do glebi zalety kazdego przed-
miotu, aby sta¢ si¢ jego zwolennikiem.

Taki wlasnie stosunek okazal do systemu
Taylora. Gdy bowiem po dluzszem badaniu
i probach przekonal sig, Ze proponowane metody
zarzadzania moga daé $wietne wyniki, z ostroz-
nego krytyka stal sie ich goracym zwolennikiem,
wytrwalym propagatorem i nieugietym obrorica.

Pan general Crozier, jako wielce doswiadczo-
ny administrator i gleboki znawca psychologji
ludzkiej, rozumial doskonale, ze tak radykalne
reformy, do jakich zmierza organizacja, oparta
na naukowych podstawach, moga byé wprowa-
dzane tylko stopniowo; rozpoczal wiec wprowa-
dzaé system Taylora do arsenaléw amerykari-
skich bardzo ostroznie.

Ostroznosé byla wskazana jeszcze z tego po-
wodu, ze w owym czasie amerykariskie zwiazki
robotnicze, a wlasciwie ich przywédcy, prowa-
dzili bardzo ostra walke przeciwko systemowi
Taylora.

Gloszone przez Taylora zasady, ze miedzy in-
teresami pracownikéw i pracodawcéw niema za-
sadniczej sprzecznoéci, ze dobrobyt robotnikéw
moze byé osiagniety jedynie przez wspéldziata-
nie obydwuch stron, a nie przez walke, ze ogra-
niczanie wydajnosci pracy przez robotnikéw jest
przedewszystkiem szkodliwe dla nich samych,
ze zdolniejszy i wydajny robotnik powinien za-
rabiaé wiecej od mniej zdolnego i mniej wydaj-
nego, byly w przekonaniu 6wczesnych przywéd-
cé6w robotniczych herezjami, ktére powinno sie
zwalczaé wszelkiemi sitami.

Zwiazki robotnicze wystapily tez przeciwko
systemowi Taylora, nie przebierajac w $rodkach.
Wielu przywédcéw zwiazkéw glosilo najfatszyw-
sze opinje o systemie Taylora, ktére tak si¢ roz-
powszechnily, ze chociaz w Ameryce juz ucichly,
to w Europie do dzi§ dnia jeszcze rézni dziala-
cze, wystepujacy w imieniu robotnikéw, wierza
lub rozpowszechniaja $wiadomie absurdalne
opinje o tym systemie.

Sprawa wprowadzania zasad naukowej orga-
nizacji byla w danym wypadku tembardziej
trudna, ze chodzilo tu o wytwdérnie wojskowe,
to jest instytucje rzadowe, do zarzadzania kté-
remi bardzo chetnie wtracaja sie czynniki nie-
kompetentne, zajmujace sie polityka, a nawet
demagogja, a korzystajace z przywileju, Ze sa
czlonkami cial prawodawczych.

General Crozier, pragnac podnie§¢ wytwor-
czoé¢ wojskowa, do stanu kwitnacego, mial wige

niezmiernie trudne zadanie, gdyz oprécz poko-
nywania trudnosci istotnych i biurokratycznych
nalogéw, szereg lat musial broni¢ dobrej sprawy
przed réznemi napasciami zwiazkéw i politykow.

Nie byl on nigdy przeciwnikiem zwiazkéw ro-
botniczych, przeciwnie, uwazal je za instytucje
bardzo pozyteczne dla robotnikéw, o ktérych
dbal nieustannie i szczerze. Dlatego tez, gdy
przekonal sie, ze system Taylora prowadzi wla-
$nie do dobrobytu robotnikéw, to tembardziej
z calym uporem bronit go pomimo wielkich przy-
krosci, jakie musial znosié. Osiagnal tez wyniki
$wietne,

Niezmiernie wazne wyniki osiagnal general
Crozier podczas wojny, gdy jako szef Departa-
mentu Uzbrojenia musial kierowaé olbrzymia
maszynerja, zaopatrujaca armje amerykarnska
we wszystkie $rodki techniczne.

Jest wprost podziwu godny przejrzysty sy-
stem kontroli jaki wprowadzil, a ktéry pozwolil
mu orjentowaé si¢ niezwlocznie we wszystkich
szczegélach i kierowaé z zadziwiajaca spraw-

. no$cig cala tg olbrzymia maszynerja. Wyna-

lazca tego systemu byt inz. H. L. Gantt, ktérego
general Crozier powolal wtedy na swego wspél-
pracownika.

Jezeli naréd amerykarski potrafit w ciagu
kilkunastu miesiecy zmobilizowaé olbrzymia
armje, zaopatrzona w $rodki techniczne wprost
bajeczne, ktéra zadziwila $wiat caly i przechy-
lifa szale zwycigestwa na strone Ententy, to nie
dlatego, ze naréd ten posiada wielkie zasoby ma-
terjalne, ale dlatego, ze posiada ludzi, ktérzy
swa wydajna praca potrafili tak szybko prze-
tworzy¢ te zasoby na $rodki obrony i walki za
dobra sprawe, a przedewszystkiem, ze ma takich
kierownikéw, jak general Crozier.

Praca jego na polu rozwoju i zastosowania
naukowej organizacji do zagadnien wojskowych
jest bardzo duzego znaczenia i mozna powie-
d_zieé. ze na tem polu jest on pierwszym pio-
nierem.

Ale praca generala Crozier ma znaczenie nie-
tylko dla celéw wojskowych, metody naukowej
organizacji sa wspélne dla wszystkich dziedzin,
a sposéb ich zastosowania, ktérym kierowal sie
general Crozier, powinni nasladowaé WSZYSCy,
ktérzy widza przyszloé¢é narodu oparta na
wspélzawodnictwie pracy wydajnej.

Kroétka charakterystyka generala bylaby jed-
nak niepelna, gdybym nie powtérzyl tu kilku
stéw, ktére wypowiedzial do naszej delegacii na
Kongresie w Rzymie.
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Gdy dziekowaliémy cztonkom delegacji ame-
rykariskiej za pomoc i poparcie, jakie okazuja
naszemu Instytutowi, general Crozier odpowie-
dzial co nastepuje:

«Najwczeéniejszem wspomnieniem mojej
mliodoséci jest wspanialy pomnik Kosciuszki,
stojacy przed szkola wojskowa w West Point,
ktéra ukonczylem. Pomnik 6w wpoil we mnie
milosé¢ dla wielkiego bohatera oraz poczucie
wdzigcznosci dla narodu polskiego.

To tez, aczkolwiek milo mi jest slyszeé, ze
my, Amerykanie, przydaliémy si¢ Polsce, nie
widze w tem Zadnej zaslugi. Jest to tylko
czesciowe splacenie dlugu wdziecznosci przez
naréd amerykanski wobec ojczyzny Kosciuszki
i Pulaskiego — bojownikéw o wolnosé ludu
amerykanskiego".

Przed przystapieniem do nastepnego punktu
porzadku dziennego musze o$wiadczyé w imie-
niu czlonkéw i Rady Instytutu Naukowej Orga-
nizacji, ze w uznaniu wielkiej i donioslej pracy,
dokonanej na polu naukowej organizacji, gene-

ral William Crozier zostal jednomyslnie obrany

na czlonka naszego Instytutu.

Jestem szczesliwy, Ze mnie w udziale przy-
padlo zakomunikowaé panu generalowi o tym
wyborze i prosié go, aby raczyl przyjaé te god-
nos¢.

ZASTOSOWANIE SYSTEMU TAYLORA DO
ZBROJOWNI W STANACH ZJEDNOCZONYCH
AMERYKI POLNOCNE].

(Odeczyt gen. W. Crozier).

Panowie,

Jezeli, jak to Szanowny Pan Przewodniczacy
taskawie raczyl zauwazyé, bede mégl zaintere-
sowaé¢ Sz. Panéw na chwile przedmiotem nauko-
wej organizacji w zakladach przemystowych, to
moze tylko dlatego, ze bede sie staral przytoczyé
co§ nieco$ z doswiadczenia Wydzialu Technicz-
nego Rzadu Stanéw Zjednoczonych, w ktérym
mialem mozno§¢ zaprowadzié¢ system, kiéry
powszechnie nazywa si¢ systemem Taylora.

Bylem szefem uzbrojenia armji amerykan-
skiej i kierownikiem Departamentu Uzbrojenia
od roku 1901 do 1918 i na stanowisku tem mia-
lem pod swym zarzadem szeéé zbrojowni, za-
trudniajacych kilka tysiecy robotnikéw. Zaktady
te wyrabialy dziala, reczna bron palna, amuni-
cje i inne rodzaje uzbrojenia dla armji, a cze-
§ciowo i dla marynarki.

Metody przemystowe, ktére stosowaliémy, od-
powiadaly w zupelnosci metodom, jakie w owym
czasie stosowano powszechnie, przyczem musimy

zauwazy¢, ze stopien wydajnosci i oszczednosci,
jakie osiggaliémy, nie byt nizszy niz w przedsie-
biorstwach prywatnych.

Z metodami temi bylem obznajmiony doklad-
nie, gdyz obserwowalem je w ciagu 20 lat jako
mlodszy oficer w Departamencie Uzbrojenia
i dlatego z chwila, gdy mialem moznoéé zapo-
znania sie z pracami, w ktérych Taylor podda-
wal krytyce zwykle metody i wylozyl zasady,
ktére nazwal nowa nauka o zarzadzaniu, bylem
w stanie oceni¢ ich wazno$é¢ i dlatego zdecydo-
walem sie wyprébowaé jego system w Departa-
mencie Uzbrojenia.

Po kilku konferencjach, odbytych z Taylorem
oraz kilku prébach wykonanych pod jego kie-
rownictwem w jednym z arsenaléw wytwoér-
czych, zaangazowalem jednego z jego asysten-
téw do wprowadzenia systemu Taylora do zbro-
jowni w Watertown w Massachusetts tytulem
proby laboratoryjnej, aby sprawdzié¢ tak zalety
tego systemu, jak i nasza zdolno§é¢ nalezytego
wykorzystania przy zastosowaniu do pracy pan-
stwowej.

Gléwnym produktem arsenalu w Watertown
byly podstawy do armat artylerji nadbrzezne;j.
Powodem, ze wybralem te wlasnie fabrykacje,
bylo podobieristwo produkcji podstaw do armat
do produkciji w zwyklych zakladach przemysto-
wych, jak np. wyréb obrabiarek. Zbrojownia
skladala sie z modelarni, odlewni, kuzni, warsz-
tatow mechanicznych oraz laboratorjum do-
$wiadczalnego, co dawalo mo?nosé wyprébowa-
nia oraz zastosowania nowych metod w zasadni-
czych operacjach produkcji mechaniczne;j.

Po dwuletniem doswiadczeniu moglismy juz
wyprowadzi¢ pewne konkretne wnioski. Co do
materjaléw, uzywanych przy produkcji, do-
szlismy do tego, ze zakupy czynione byly z lep-
sza $wiadomoscia pod wzgledem termin6éw i po-
trzebnych ilosci, dzigki czemu uniknelo sie
przerw w robocie, pochodzacych z braku po-
trzebnych przedmiotéw, jak réwniez unikalo sie
niepotrzebnego unieruchomienia kapitalu z po-
wodu przedwczesnego kupna materjatéw, z czem
poprzednio spotykalismy sie ciagle.

Materjaly byly dokladniej dostosowane do
czynnoéci, do ktérych byty potrzebne, moglismy
tez dokladniej obliczyé koszt materjaléw w od-
niesieniu do réznych czynnoéci dla ktérych byty
zapotrzebowane z magazynu i przypuszczalnie
uzyte. Inwentaryzacja materjaléw w magazynie
stata sie znacznie latwiejsza i doktadniejsza oraz
bardziej ciagla wskutek $cislejszej kontroli, sta-
le poréwnywujacej ilosci materjaléw, znajduja-
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cych sie na sktadzie w magazynie z ilosciami, po-
dawanemi przez rachunkowosé.

Co do przebiegu postepu robét przez warszta-
ty, to usunelisSmy w duzym stopniu zjawisko
bezczynnoéci maszyn, czekajacych na robote, do
ktérej beda potrzebne pézniej, ale ktéra jeszcze
do nich nie doszla, przy réwnoczesnem przecia-
zeniu innych maszyn, wskutek zle uloZonego
programu, z czego wynikalo nagromadzanie sig
roboty.

Uniknelismy strat, ktére powstaja wskutek
braku zatrudnienia wysoko-platnych robotnikéw,
ktérzy zbierali sie, oczekujac na przeciazonego
praca majstra, aby wyznaczyl robote dla nich
i dla ich maszyn.

Dzigki tym i owym udoskonaleniom w zarza-
dzaniu, zwiekszonej wydajnosci maszyn oraz
udoskonaleniom proceséw na podstawie badar
naukowych, przekonaliSmy sie, Zze roboty warsz-
tatowe byly wykonywane i zakoriczane z wigk-
sza szybko$cia. Moglismy bardziej dokladnie
przewidywaé¢ zgéry terminy, w ktérych roboty
powinny byé wykoriczone i osiagnelismy wszyst-
kie inne dodatnie wyniki, jakie wyplywaja
z umiejetnego i rozumnego planowania zatrud-
nienia robotnikéw w ciagu calego roku w ar-
senale.

Z powyiszych wynikéw widaé, ze nowe me-
tody pracy w arsenale znacznie obnizyly koszty
wlasne.

Metody dokladnego obliczania kosztéw wilas-
nych, ktére przed zastosowaniem systemu Tay-
lora stanowily poniekad dume Departamentu
Uzbrojenia, wykazaly, Ze zmniejszenie sie ko-
sztéw naszych wyrobéw od 20 do 40% nie bylo
czem$ nadzwyczajnem przy tych nowych meto-
dach pracy i ze w kilku wypadkach oszczednosci
byly tak wielkie, Ze nie chcieliémy ich wykazy-
zywaé, aby nie wywolywaé podejrzenia, Ze nasz
system obliczania kosztéw jest wadliwy, lub ze
poprzednia wydajno$é byla wyjatkowo niska.

A jednak to zmniejszenie kosztéw nie wyni-
kalo z redukcji plac robotniczych. Odwrotnie
zarobki powiekszyly sie¢ ponad norme dotych-
czas znana. lrzeba zaznaczyé, ze charakter ro-
b6t w zbrojowni w Watertown byl tego rodzaju,

~ze powtarzanie si¢ rob6t bylo zjawiskiem rzad-
kiem i dlatego system plac od sztuki nie byl tam
poprzednio stosowany. Nalezalo wiec badaé
i oblicza¢ wiekszo$é rob6t wykonywanych przez
robotnikéw, azeby okresli¢ skale placy, ktéra-
by nalezycie wynagradzala odpowiedni stopien
wydajnosci. Z tego powodu liczba ludz, zajetych
przy chronometrowanych czynnoéciach, ktérych
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mozna bylo wynagradzaé¢ wedlug nowej skali,
mogla zwiekszaé sie wzglednie powoli i w mia-
re nabywania doswiadczenia w zastosowaniu no-
wych metod przy obliczaniu czasu, potrzebnego
zaréwno dla okreslenia wlasciwej placy, jak i dla
wykonania poszczegélnych robét. Mniej wiecej
po dwoéch latach, przeszlo 40% ogélnej liczby
robotnikéw, zatrudnionych w zbrojowni, wyko-
nywalo czynnoséci, do obliczania ktérych brano
chronometraz za podstawe. Odnosne dane
stwierdzily, Zze zarobki tych robotnikéw wzrosly
przecietnie o 269 ponad zwykle place dzienne,
kiére otrzymywali przedtem.

Nie bede tu objasnial szczegéléw prowadze-
nia magazynéw, urzadzenia warsztatéw, plano-
wania robét, ukladania tablic czasu, udoskona-
lern maszyn, normalizacji narzedzi, badari pro-
ceséw fabrykacji, instrukeyj dla robotnikéw oraz
ich zachecania i zainteresowania, przez co do-
szlisSmy do wynikéw, z ktérych wazniejsze wy-
Ze] wymienitem,

Na wszystko to zabrakloby czasu, istnieja
zreszta odno$ne prace i Zrodla w literaturze,
lepsze od moich.

Chcialbym tylko, jako urzednik parnstwowy,
da¢ sSwiadectwo wynikom, jakie osiagnigto
w dziale administracji parnstwowej, dzieki me-
todom, ktére zdaje sie panéw interesuja. Ale ze
szczeg6léw wyplywaja pewne uogélnienia, przy
rozwazaniu ktérych mozemy zrozumieé¢ i oce-
nié¢ co wlasciwie w systemie Taylora stanowi
nowa ere dla przemyslu i siwierdzié, ktére za-
sady tej metody sa zupelnie nowe i czem ré:i-
nia sie¢ one od sposobéw dawniejszych.

Zasady te moga byé podzielone na pewne
grupy, a wiec zasady. dotyczace bezposrednio
robotnika i wysilkéw, jakich sie od niego ocze-
kuje oraz zasady, dotyczace bodzicéw, ktére po-
winny go zachecaé do ich wykonania, nastep-
nie grupa zasad, ktére nie maja bezpoérednio nic
wspélnego z robotnikiem, ale odnosza sie do
administracji ogélnej.

Na pierwszy plan wysuwa sie zasada doklad-
nego planowania zawczasu Kazdej roboty we
wszystkich jej szczegélach, jak naprzykliad pla-
nowanie robét w zbrojowni w Watertown przy
fabrykacji 10 lub 12 podstaw do 8-mio calowych
armat nadbrzeznych. Nasuwa si¢ pytanie, co
wlasciwie w tem nowego? przeciez kazdy wlas-
ciciel warsztatu od poczatku istnienia przemy-
slu obmysla sposocby wykonania nowych robét;
i rzeczywiscie tak jest. Wiemy jednak w jaki
sposéb to zwykle si¢ odbywa.
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Gdy polecenie fabrykacji zostalo wydane, to
wykonanie rozpoczyna sie dopiero wtedy, gdy
odnosny dzial fabrykacji jest do dyspozycji
i odnosny materjal zostaje przyjety do obrébki
wtenczas dopiero, gdy odpowiednie maszyny
zwalniaja sie od poprzedniej roboty, wszyst-
ko to jednak robi sie bez zwrdcenia naleiytej
uwagdi na konieczno§é utrzymania ciaglosci ro-
boty, lub uwzglednienia przerw, spowodowa-
nych brakiem materjalu lub innych czesci skla-
dowych, niegotowych jeszcze do uzytku przy
dalszym przebiegu roboty. Wszystko to jest pota-
czone z niebezpieczenstwem wadliwego umiesz-
czenia i byé moze zagubienia czesci, ktére nie
moga by¢ uiyte we wlasciwym czasie, lub nie-
wlaéciwego uzycia materjalu, wydanego z ma-
gazynu dla jakiej$ roboty, ktéry to materjal byt
gdzie$ zarzucony w warszlacie, czekajac na ma-
szyne, na ktérej ma byé obrabiany; maszyna jed-
nak jest jeszcze zajeta obrébka czesci z porzed-
nich, jeszcze nie wykonanych, zaméwien.

Rozktad roboty w warsztacie oddawany byt
zwykle pieczy majstra, ktéry sam musial robo-
ty rozplanowaé i wyznaczy¢ maszyny do ich wy-
konania. Maszyny te musi on odpowiednio sko-
ordynowaé i jak umie najlepiej ulozyé porza-
dek przebiegu robét na kazdej maszynie, cze-
stokro¢ pcsiadajac bardzo nieokreslone pojecie
o czasach, w ktérych poszczegélne maszyny
skoricza swe biezace roboty i majac bardzo ska-
pe informacje co do kolejnosci i naglosci robét,
zwalanych do jego warsztatu bez uprzedniego
doktadnego planu.

Istnieje wielka réznorodnoé¢ niedomagan,
zwiazanych 2z brakiem systemu planowania;
z chwila jednak, ¢dy niedomagania te staja sie
zbyt wielkie, aby je mozna bylo tolerowaé, wow-
czas jako srodek zapobiegawczy zmienia si¢ za-
zwyczaj majstra, lub szuka nad-czlowieka do
objecia funkcji, w ktérej rzekomo wina zostala
ustalona. Nikt jednak nie myslal o zrewidowa-
niu calego systemu, az do chwili, gdy Taylor
przekonal nas, Ze w takim wypadku jest rzecza
konieczna utworzenie specjalnego wydzialu or-
ganizacji robét, ktérego zadaniem jest opraco-
wanie porzadku fabrykacji od chwili otrzymania
surowca aZz do wyslania gotowego wyrobu oraz
opracowanie zestawienn czaséw, potrzebnych dla
kazdej skladowej czesci w jej drodze z wy-
dzialu do wydzialu i z maszyny do maszyny,
w taki sposdb, aby nie bylo opéinieri na zadnym
etapie roboty, z powodu, Ze jakas cze$¢ nie jest
jeszcze gotowa i aby nie bylo Zadnych klopotow
z nagromadzania si¢ tych samych lub réznych

robét, ktére sa z soba w kolizji na maszynach,
przy ktérych sie znalazly, nie wedlug zgéry ulo-
zonego planu. Te zestawienia czaséw winny byé
zebrane w wykazie przebiegu robét w taki spo-
séb, aby kazda osoba kierujaca dana robota byta
zg6ry poinformowana co do swego udzialu
w ogblnym zespole czynnosci.

Taylor pokazal nam, Ze warto jest poswieci¢
pewna ilo§¢ miejsca w biurze i pewna liczbe
personelu do przeprowadzenia czynnosci plano-
wania, Pociaga to wprawdzie za soba pewien
wzrost kosztéw ogélnych przedsiebiorstwa, lecz
odpowiednio utworzony i funkcjonujacy wydziat
planowania oplaca si¢ niewatpliwie 1 sowicie.

Chociaz moze kto§ postawi¢ zarzut, ze przez
takie podkreslenie czynno$ci planowan w prze-
mysle Taylor nie wprowadzil nowej zasady, lecz
tylko przeksztalcit postepowanie w mysl zasady
juz uznanej; trzeba jednak przyznaé, ze prze-
ksztalcenie to bylo tak doniosle, ze stalo sie
prawie rewolucyijne i stworzylo nowa ere w roz-
woju wytwérczosci.

Co sie tyczy grupy zasad bezposrednio doty-
czacych robotnika, byli§my oszotomieni twier-
dzeniem Taylora, ze bardzo niewielu robotni-
kéw, posiadajacych nawet wysoka umiejetnosé
i rozlegle doswiadczenie, zna najlepsze sposoby
wykonania roboty, ktéra jest ich specjalnoscia.
Przyczyna tego jest, ze robotnicy prawie nigdy
nie zajmuja sie lub bardzo rzadko, zagadnieniem
szybkosci, z jaka robota ich moze byé wykona-
na. Poniewaz nigdy nie byli zachecani do zwiek-
szania swej wydajnosci, nie rozwinal sie wiec
wéréd nich zwyczaj lub zdolnoéé oszczedzania
czasu w kolejnosci lub w innych szczegétach ich
pracy, ktéra znaja dokladnie i ktéra mogliby
opanowaé. Druga przyczyna polega na tem, ze
pewne elementy pracy wykraczaja wogéle poza
sfere wiadomosci robotnika i sa znane tylko lu-
dziom o wyksztalceniu technicznem. Przy skra-
waniu metalu, naprzyklad, codzienne regulowa-
nie szybkosci, posuwu i glebokosei skrawania
wymaga dla najlepszych wynikéw znajomosci
silty paséw transmisyjnych, wytrzymalodci try-
béw maszyny, fizycznych wlasciwoéci obrabia-
nej sztuki oraz uZywanego narzedzia, jak réw-
niez najbardziej oszczednej ilosci czasu, w kt6-
rej noz stepi sig do takiego stopnia, ze wyma-
ga¢ bedzie ponownego naostrzenia. Niewielka
iloé¢ tych elementéw znajduje sie w granicach
kompetencji robotnika; w celu, aby wszystkie
one byly jak najlepiej wykorzystane przy danej
robocie, badanie jej powinno byé przeprowa-
dzone przez kogos kompetentnego, kiéry bedzie
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sie kierowal motywem zapewnienia najwiekszej
szybkosci odpowiadajacej wlasciwej jakosci oraz
przy uniknieciu nadmiernego zameczenia. Wyni-
ki badan tych sa wéwczas ukladane w komplet
instrukcyj wreczany nastepnie robotnikowi, kto-
rym ten ostatni sig kieruje.

W tem miejscu napotyka sie inna grupe za-
sad bezposrednio dotyczacych robotnika: a mia-
nowicie, zasady dotyczace zachety, jaka winna
mu byé zaofiarowana celem sklonienia go do
stosowania sie do instrukcyj w sposéb dokiadny
i inteligentny oraz aby pobudzi¢ go do wyko-
nywania najlepszych wysitkéw przy wypeinia-
niu swego zadania. Istnialo ogélne przekonanie
wsréd pracodawcéw, ze zwykle place, ogélnie
obowiazujace w danej miejscowosci, sa zupel-
nie wystarczajace do osiagniecia tego celu.
Wszyscy znamy pracodawcow i nawet wybit-
nych wsréd nich, ktérzy mowia, ze placenie za-
robkéw, odpowiadajqcych poziomowi w danej
miejscowosci, to jest wysokosci, placonej przez
innych, daje im prawo do zqdania od robotnikéw
najlepszych ich wysitkow oraz, ze wydajnosé
mniejsza, niz oczekiwana, oznacza brak sumien-
nosci ze strony robotnikéw. Taylor méwi tym
panom, ze nie maja prawa niczego podobnego
wymaga¢. Twierdzi on, Ze za wynagrodzenie
og6lnie przyjete w danej miejscowosci praco-
dawcy maja prawo wymagaé tylko takich wy-
sitkéw, przy ktorych place byly ustalone, co
jednak bardzo daleko odbiega od najwickszej
wydajnosci. Obecnie nie od rzeczy jest zbadaé
w krétkosci okolicznoéci, w jakich powstaje ska-
la ptac w danej miejscowosci.

Dotychczas nikt nie ustalil zadowalajacej pod-
stawy, na ktérej place powinny byé¢ oparte. Zna-
czy to, ze zespole przedsigbiorstw funkcjonuja-
cych korzystnie, dzieki wspélnym wysitkom ro-
botnikéw i kapitatu, nikt nie ustalit wlasciwego
udzialu w powodzeniu z jednej strony robotni-
kéw pod postacia plac, a z drugiej strony in-
westowanego kapitalu pod postacia odsetek
i zysku. Kazda ze stron starata sie wbrew daze-
niu drugiej strony uzyska¢ jak najwiecej dla
siebie, przyczem istniala nieprzezwyciezona po-
kusa kazdej ze stron dania drugiej jak najmniej.
Ostateczny rezultat zalezny byl od umiejetnosci
targowania sig, od zrecznoéci, zdolnoséci bojo-
wych, wytrzymaloséci; w tym procesie nie dawa-
no zupelnie zachgty robotnikom, aby wykony-
wali oni uczciwy inteligentny wysilek. Nawet gdy
zadano zaplaty proporjonalnie do wykonania,
jak naprzyklad przy placy od sztuki, stan umy-
slowosci pracodawcéw byt tak skierowany na

energiczne i nieszczere targi oraz na proces
sprzedazy, ze gdy stawki akordowe zbytnio
przekraczaly ustalone stawki dzienne, zarobki
akordowe byty obcinane i doprowadzane do po-
przedniego niskiego poziomu. Wskutek tego pta-
ca od sztuki zostala bardzo zdyskredytowana
w kolach robotniczych i umyslne obnizanie wy-
dajnosci przez robotnikéw bylo zupelnie zrozu-
miala obrona przeciwko tym naduzyciom.

Fakty te przytaczam nie jako coé nowego,
gdyz sa one dobrze znane wszystkim pracodaw-
com, stojacym na czele wielkich zakladéw prze-
myslowych, zwracam jednak na nie uwage, aby
wykazaé¢ jak niemozliwe bylo przypuszczaé ze
w tak niezadowalajacym ukladzie sit mozna bylo
oczekiwaé losiagniecia najwieckszej wydajnosci
przez robotnikéw. Faktycznie nikt nie wiedziat
co mozna bylo osiggnaé przez najlepsze wysilki,
nikt bowiem ich nie wykonywal, przeciwnie byly
one utrudniane, ukrywane i maskowane, wsku-
tek tego nie bylo mozliwosci wykorzystania tych
wysitkéw i nalezytej ich oceny. Robotnicy wie-
dzieli wprawdzie znacznie wiecej, niz ktokol-
wiek badz inny, o mozliwosciach w ich robocie,
lecz nawet oni nie wiedzieli co mogly przyniesé
szczere i rozsadnie skierowane wysitki przeciet-
nego robotnika, ¢dyz nie posiadali oni w tym
kierunku do$wiadczenia. Jezeli obecnie wezmie-
my pod uwagde ogéine doswiadczenie, jak réw-
niez doswiadczenie przedsiebiorstw przemysto-
wych oraz skale plac, jako wynik tego doswiad-
czenia nalezy przyznaé, Ze skala ta odpowiada
obecnej wydajnosci robotnikéw oraz wzajem-
nym stosunku miedzy kapitalem a praca.

W te nieprzyjazna i niezadowalajaca atmosfe-
re wkroczyl Taylor przedewszystkiem okregla-
jac w sposéb naukowy wlasciwa ilosé roboty,
jaka powinien wykonaé wprawny robotnik, pra-
cujacy z nalezyta gorliwosécia nad zadaniem od-
powiednio dla niego przygotowanem bez niepo-
trzebnego zmeczenia, lecz z zuZyciem wysitkéw,
ktére umozliwia mu wyzsza stope zyciowsa i da-
dza mu wieksze zadowolenie. Po drugie ustalil
zasady, Ze za takie wykonanie robotnik powi-
nien otrzymaé nie to wynagrodzenie, ktére bylo
dostateczne za prace niZszego gatunku przez
niego dokonywana, ani tez wynagrodzenie o 5
lub 109% wyzsze, ktéra to nadwyika byla nieje-
dnokrotnie przedmiotem zalosnych strajkéw,
lecz o 20, 30, 40, 50 lub nawet wigcej procent.
Taylor wykazal przy pomocy metod naukowych,
ze bez podniesienia w powyzszych granicach
wynagrodzenia niema absolutnie Zadnej mozli-
wosci, aby grupa robotnikéw data swoim praco-
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dawcom takie ustugi, do jakich jest zdolna. Wy-
kazal on pracodawcom i kierownikom z ktéremi
mial zazwyczaj najwieksze trudnosci, ze te
wielkie place robotnicze oraz, ze ten wzrost pro-
dukcji o 200% nie jest czem$ nadzwyczajnem
i ze wynikiem ostatecznym byly wyzsze place
oraz znacznie zmniejszony koszt wlasny pro-
duktu,

Taylor nie klad! nacisku na zaden specjalny
system, wedlug ktérego =zwiekszone wynagro-
dzenie za $cisle okreslona prace mialo by¢ usta-
lone. W zbrojowni Watertown zapoczatkowa-
lismy system premjowy, natomiast w innych
zbrojowniach uzywaliémy prostego systemu
akordowego, uznawali$my réwniez zalety réz-
niczkowego systemu akordowego oraz systemu
premij i innych. Co sie tyczy systemu podziatu
zyskéw to Taylor mial pewne watpliwosci gdyz
wymagal on lepszej znajomosci spraw finanso-
wych przedsiebiorstwa od wiadomosci, jaka za-
zwyczaj posiadali robotnicy i poniewaz ten sy-
stem, miedzy innemi, odkladal wynagrodzenie
za wysitki tak daleko, Ze powaznie zmniejszat
warto§é zachety. We wszystkich jednak syste-
mach podkreslal koniecznosé naukowego okre-
slenia podstawy wynagrodzenia, aby umozliwi¢
kierownictwu utrzymanie tfego systemu stale
z chwila, kiedy zostal on ogloszony i wprowa-
dzony w zycie. Jest to niezbedne w celu zyska-
nia zaufania robotnik6w. Najlatwiejszym $rod-
kiem ustalenia tego wynagrodzenia byla naj-
bardziej charakterystyczna cecha systemu Tay-
lora, a mianowicie chronometraz.

Nie bede zabieral czasu opisem chronometra-
zu, ktéry niewatpliwie panowie znaja. Chcial-
bym jednak podkreslié koniecznosé¢ wlasciwej
techniki przy wprowadzaniu- zasad naukowej
organizacji. Samo uznanie doniostosci tych za-
sad nie usprawiedliwia jeszcze stosowania ich
przez tak zwanych ,,inZynier6w organizacji”, tak
samo jak zrozumienie wartoéci urzadzen sani-
tarnych, higjeny, srodkéw zapobiegawczych nie
czyni z laika doséwiadczonego lekarza. Mieliémy
w Ameryce nieco doéwiadczenia w tym kie-
runku,

Mniej wigcej przed 16 laty jedna z gléwnych
sieci kolejowych Stanéw Zjednoczonych zwré-
cita si¢ do Migdzystanowej Komisji Handlowej,
ktérej pod pewnym wzgledem podlegata, o po-
zwolenie podwyiZszenia stawek przewozowych
na tej podstawie, ze stawki istniejace nie byly
dostateczne, aby umozliwi¢ towarzystwu temu
osikqgauie odpowiednich zyskéw. Zadaniu temu
oparl si¢ Zwiazek Ekspedytoréw, na skutek cze-

go powyzsza sprawa odestana zostala do wspo-
mnianej Komisji.

Zwiazek Ekspedytoréw miat jako swego glow-
nego doradce, p. Brandeis'a, obecnie zajmujace-
go stanowiska sedziego sadu najwyzszego, kté-
ry w owym czasie byl adwokatem w Bostonie
i znal nasza dzialalno$é na polu naukowej orga-
nizacji w zbrojowni Watertown, polozonej na
przedmiesciu tego miasia. Pan Brandeis utrzy-
mywal, ze niema potrzeby podnoszenia stawek
kolejowych i zadziwil caly kraj o$wiadczeniem,
ze koleje moglyby zaoszczedzi¢ 300 tysiecy do-
laréw dziennie, gdyby udoskonalily swoje czyn-
nosci w myél zasad naukowej organizacji. Ta-
kie radykalne o§wiadczenie, uczynione w cza-
sie glo$nego zatargu, natychmiast zwrécito uwa-
ge prasy, wskutek czego znaczna ilosé dzienni-
kéw oraz pism fachowych zaroilo si¢ od arty-
kuléw, dotyczacych naukowego kierownictwa
wogéle, a systemu Taylora w szczegélnosci.
Dzieki temu nazwisko Taylora, jak réwniez waz-
niejsze zasady jego nauki staly sie bardzo po-
pularne,

Podwyzka, o ktéra prosita kolej, nie zostala
udzielona i sprawa ta przestano si¢ interesowad.
Doniostoéé jednak samej sprawy przyczynila sig
do rozglosu naukowej organizacji oraz wytwo-
rzyla zapotrzebowanie na szczegoly jej dotycza-
ce; jednoczesnie dala pole do dziatalnosci orga-
nizatorom z Bozej laski, ludziom o malej zna-
jomosci przemystu, z ktérych wielu odnosilo sie
szczerze do nowych idei, lecz nie posiadalo do-
statecznego uciazliwego wyszkolenia w anali-
zie, doswiadczeniu oraz wycigganiu wnioskéw,
dzieki ktérym system Taylora osiagnal tak wy-
soka warto§é praktyczna i byl stosowany przez
niego oraz jego uczniéw. Niektérzy z tych lu-
dzi zajeli stanowiska w zakladach przemysto-
wych, gdzie brak wiadomosci wywolywal cze-
sto kosztowne bledy w praktycznem wykonaniu
i prowadzil do niezadowolenia robotnikéw lub
kierownictwa, ktérych psychologia wymagala
niezwyklej ostrozno$ci przy wprowadzaniu me-
tod niekiedy zupelnie nowych. Rozczarowanie,
wynikajace z tych bledéw, ujemnie wplywato na
opinje o nowym systemie i zmniejszalo korzy-
éci w znaczeniu rozglosu i sympatji, jakie zdo-
byl dzieki sprawie kolejowej.

W celu osiagniecia szybkich korzysci z zasad
naukowego zarzadzania, niezbedne jest naucza-
nie przez doswiadczonych rzeczoznawcow; to
samo zreszta dotyczy kazdej innej sztuki i na-
uki. W przeciwnym razie postep cechowany be-
dzie ta sama powolnoscia, jaka cechuje metode
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.proéb i btedéw", w poréwnaniu z metoda kiero-
wania sie rada kompetentna.

Ciekawe bedzie zapoznanie sie z polityczna
strona wprowadzania naukowej organizacji do
zakladéw panistwowych Stanéw Zjednoczonych.
W kraju jak wasz i méj, wszystko. co tak blisko
dotyczy zycia narodu, jak systemy zatrudnienia
i wynagrodzenia robotnikéw, musi mie¢ swa
strone polityczna; trudnosci tych mozna, by¢ mo-
ze, uniknaé przez przewidywanie i korzystanie
z do$wiadczenia innych. Ta strona polityczna
byla czems$ zupelnie nieznanem Taylorowi. Wie-
rzyl on, ze system jego znajdzie swa droge do
prywatnego przemyslu, gdyz kierownicy nie mo-
gliby oprze¢ sig sposobnosci skorzystania z wiek-
szych zyskéw, jakie system ten przynosi, ro-
botnicy za§ w kazdem przedsiebiorstwie byliby
zadowoleni ze wzrostu zarobkéw i poprawy wa-
rugkéw pracy. Zwiazki robotnicze obawialy sie
jednak. Nie wierzyly one w trwalo§é wysokich
zarobkéw, otrzymywanych przez robotnikéw
w zakladach, gdzie stosowano system Taylora,
obawiano sie, ze po wprowadzeniu wzorcéw wy-
dajnosci wysoki poziom tych zarobkéw zostanie
obniZony; obawiali si¢ réwniez ujemnego wply-
wu wzajemnego zaufania jakie zaczelo sie wy-
twarzaé miedzy pracownikiem i pracodawca,
na solidarno$é robotnikéw i sytuacje zwiazkéw
zawodowych. W kazdym razie w zadnem z tych
przedsigbiorstw warunki nie usprawiedliwialy
strajk6w i nie wskazywaly na to, aby préba wy-
wotania strajku ze strony przywédcéw robotni-
czych udala si¢; Taylor byl przekonany, ze nigdy
inaczej nie bedzie. Dlatego tez przestal zajmo-
waé sie zwiazkami robotniczemi, jak czems,
czem powinien si¢ klopotaé, nie byl do nich wro-
go usposobiony i nie sprzeciwial si¢ nalezeniu
do nich robotnikéw.

Gdy jednak chodzilo o zaklad przemyslowy
panstwowy, warunki byly nieco odmienne. Za-
ktady te prowadzone sg nie dla zysku i aczkol-
wiek wszyscy kierownicy sa odpowiedzialni za
funkcjonowanie tych zakladéw i pragneliby wi-
dzieé je pracujace jak najoszczedniej, to jed-
nak oszczednoéé ta, stanowiaca réznice pomie-
dzy wielkiemi i malemi zyskami, lub zyskiem
i strata, nie jest wzgledem tak decydujacym,
jak w zakladach prywatnych. Wchodza tu w gre
wzgledy polityczne. Wiasnoécia rzadowa Repu-
bliki rozporzadza cialo ustawodawcze, ktére
przeznacza na utrzymanie zakladéw przemyslo-
wych paristwowych odpowiednie fundusze i ma
prawo okreélania w ogélnych zarysach, w jaki
spos6b fundusze te maja by¢ zuzytkowane. Naj-

wazniejszym wzgledem dla czionkéw tego ciala
jest ich wybér na pewne stanowisko i ponowny
wybér po skonczonej kadenciji, dlatego tez sa
ona bardzo czuli na wszelkie wplywy zorganizo-
wanych grup swych wyborcéw, ktére to grupy
moga, mie¢ wplyw na ilo§é gloséw wyborczych.
Posel na Kongres Stanéw Zjednoczonych zabie-
ga wiec o wzgledy Zwiazku Kobiet Chrzescijan-
skich, Legji Lojalistéw, lub Zarzadu Misyj Reli-
gijnych; zaden z postéw nie cheialby narazi¢ sie
na nieche¢ ze strony zwiqzkéw robotniczych.
Nieszczescie takie” nie daloby sie¢ powetowaé
oszczgdnem prowadzeniem przemysiu rzadowe-
go. Dlatego tez, gdy zawiadomilem przywédcéw
zwigzkéw zawodowych, Ze nie obawiam sie ich
podzegan do strajkéw w zbrojowniach, Ze moge
przelicytowaé¢ ich w zdobywaniu sympatji ro-
botnikéw i jestem w moznosci szybciej zastepo-
waé strajkujacych, niz oni beda te miejsca
oprézniaé, podjeli oni bron polityczna, ktérej
nie mozna uzyé w zatargach w przemysle pry-
watnym i natarli na Kongres w Waszyngtonie
ze skargami na ,krzywdzacy system Taylora™
i z proshami o ustawodawstwo, zabraniajace sto-
sowania tego systemu w zbrojowniach i innych
panstwowych zakladach przemystowych.

Nie bede panéw nuzyl opowiadaniem o walce,
ktéra toczyla sie¢ w réznych komisjach Kongre-
su za i przeciw proponowanym ustawom, acz-
kolwiek méglbym przytoczyé wiele ciekawych,
a i zabawnych szczegéléw. Oszczednosci, osia-
gniete przy fabrykacji w Departamencie Uzbro-
jenia, wywarly juz pewien wplyw na Kongres,
aczkolwiek moze nie we wszystkich punktach
w kierunku pozadanym przez nasz Departament.
Naprzyklad obality one powszechnie gloszone
zdanie, ze prywatni przemyslowcy mogliby pro-
dukowaé taniej dla rzadu, niz przedsiebiorstwa
paristwowe, i mieé¢ poza tem jeszcze dodatkowe
zyski. W rezultacie, pewne komisje Kongresu,
ktérych zadaniem bylo przeprowadzanie spraw
przydziatu kredytéw, zwickszyly te kredyty na
brof i amunicje z zastrzezeniem, ze kredyty te
uzyte beda wylacznie na wytwoérczoéé zbrojow-
ni, nie beda jednak uzywane na zakupy lub pro-
dukcje w fabrykach prywatnych, dopéki cale
urzadzenia zbrojowni nie beda catkowicie wy-
korzystane. Nie bylem w moznoéci zmienienia
tej decyzji przez o$wiadczenie, ze nierozsadnie
byloby pozbawiaé¢ przemystowcéw prywatnych
doswiadczenia w wyrobie broni i amunicji, kt6-
re to doswiadczenie byloby nam moze potrzebne
na wypadek wojny. Bylismy swiadkami dziw-
nego zjawiska, mianowicie, niektére komisje
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Kongresu zadaly jak najdalej idacego wykorzy-
stania oszczednoséci, osiagnielych w zbrojow-
niach, wéwczas gdy inne komisje Kongresu po-
pieraly zakaz stosowania tych metod, dzieki kté-
rym wlasnie oszczednosci te osiaggnieto.

Walka na terenie Kongresu zakoriczyla sie
czeSciowym zakazem. A wiec zakazano chrono-
metrazu, jak réwniez i systeméw premjowych.

Jednak wydzial prawny rzadu zadecydowal,
ze zakaz ten nie stosuje sie do systemu plac od
sztuki. Co zas do zakazu badania czasu, to z bie-
giem czasu lokalne ustawodawstwa zakaz ten
uchylily. Myémy za$ mieli juz dostateczne do-
$wiadczenie do okreslania czaséw przecietnych
dla réznych rob6t bez przeprowadzania badan.

Ta agitacja Kongresu przyczynita sie do
ogromnego rozglosu systemu Taylora, co razem
z poprzednia sprawa kolejowa dopomogto tylko
do rozszerzenia tej nauki i jej dobrych skutkéw.
Ja osobiécie unikalem dyskusji w tych spra-
wach w ciagu dwuch lat, starajac sie dotadnie
wyprobowaé system w naszych zbrojowniach,
nie chcialem bowiem swem wystapieniem stwa-
rzaé nowych trudnosci. P6zniej jednak w mojem
rocznem sprawozdaniu opisalem wszystkie do-
$wiadczenia.

Uzyskalem w Departamencie Uzbrojenia i wy-
kazatem cyfrowo oszczednoéé w produkciji oraz
wplyw systemu na zarobki robotnikéw. Sprawo-
zdania rzadowe zwykle nie sa ogélnie czytane,
jednak sprawozdanie to bylo drukowane i infor-
macje, jakie sa w nim zawarte byly pomoca dla
zainteresowanych bezposrednio tym przedmio-
tem. Celem zaé sprawozdania bylo rozszerzenie
tych zasad, co nie zawsze moga osiagnaé¢ publi-
kacje oficjalne. Ciagloéé doswiadczen w insty-
tucjach, w ktérych zasady Taylora byly wpro-
wadzone, cze$ciowo czy catkowicie powoli do-
prowadzily czlonkéw Kongresu do przekonania
sie, ze poglady Taylora byly prawdziwe, Ze pra-
cownik jest uprawniony do wiekszego udzialu
w zwiekszonej produkcji, kiora powstala dzieki
stale zwiekszajacym sie jego wysilkom lepiej
kierowanym, niz przy dawnych metodach,
Wreszcie doswiadczenie wojny $wiatowej, ktéra
tak dobitnie uwydatnitla kolosalna produkcie,
osiagnieta przez robotnikéw, ktérzy rzeczywiscie
starali sie wytwarza¢ oraz wysokie place uczci-
wie zarobione i uczciwie wyplacone za te zwiek-
szone wysitki — bylo najlepszym procesem edu-
kacyjnym,

Opozycja zwiqzkéw robotniczych zniknela,
Znani przywédcy zwiqzkéw wystqpili z publicz-
nem oéwiadczeniem przed swoimi wyznawcami.

ze robotnicy muszq byé oplacani w stosunku do
wydajnosci zamiast, jak dotychczas w ramach
placy za czas przepracowany. Rezolucje takie
sq obecnie charakterystyczna cechq dorocznych
zebrari Federacji Pracy. Mozemy skonstatowad,
ze zasady naukowej organizacji zwyciezyly cal-
kowicie w Stanach Zjednoczonych.

Okazalo sie, ze podobnie, jak wszystkie inne
glosne inowacje, zasady Taylora mialy szersze
mozliwosci, niz mozna bylo przewidzie¢.

Ludzki umyst jest zbyt ograniczony, aby prze-
widzie¢ granice rzeczy dobrych. Poparcie, ja-
kiego nowe idee doznaly ze strony przemystu
amerykanskiego i robotnikéw, przeszly oczeki-
wania Taylora. Liczyl on raczej tylko na wzbu-
dzenie pewnej uwagi robotnikéw na uzyskanie
premij 1 e wykonanie pracy, rozplanowanej
przez innych pomaga robotnikowi w jego pracy
i podnosi jego wydajnoéé. (Dawniej co do %ry-
dajnosci panowal system szpiegowania jednego
robotnika przez drugiego, co oczywiscie stwarza-
to przykra atmosfere).

Ale jest potrzebne doswiadczenie, aby wyko-
rzystaé caly zapas pozytecznych pomysléw i za-
sobow, ktére si¢ zjawiaja, jezeli wszystkie sily
pracujace moga byé wciagniete do pracy ze
wspolna ideg i glebokiem zrozumieniem zasad
zarzadzenia, zrozumieniem, 2Ze powodzenie
przedsigbiorstwa jest ich wlasnem powodzeniem
i ze ich wspoéldzialanie w jego osiagnieciu jest
zawsze dla nich korzystne.

Ta idea wspéldzialania jest prawdopodobnie
najwiekszq ze wszystkich przyczyn obecnego
dobrobytu przemysfowego Ameryki.

Jakkolwiek trudno jest przewidzie¢ jak da-
leko p6jda te mozliwosci i do jakich ostatecz-
nie dojdziemy wynikéw, to jednak mozna po-
wiedzieé¢, ze Taylor byl pionierem i twérca tego
wszystkiego.

PRZEMOWIENIE KONCOWE
PROF. K. ADAMIECKIEGO.

Niewatpliwie bede wyrazicielem wszystkich
zebranych, jezeli w najgoretszych sfowach po-
dziekuje panu generatowi Crozier za jego pelen
gtebokich mysli, wspanialy odczyt.

W przeméwieniu wstepnem powiedzialem, Ze
dzisiejsze posiedzenie jest bardzo wainym eta-
pem w pracach naszego Instytutu. Po wystucha-
niu odczytu generala musze to powtdrzyc jeszcze
z wiekszym naciskiem, jestem bowiem przekona-
ny, ze slowa generala Crozier zapadna gleboko
do naszych glow.
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Niewatpliwie dodadza one nowego bodzca
wszystkim tym, ktérzy z zapalem staraja sie sto-
sowaé¢ u nas zasady naukowej organizacji, po-
wigkszg ich energje i wytrwalosé w torowaniu
drogi dobrej sprawie.

Stowa generata poglebia naleZzyte zrozumie-
nie systemu Taylora, zwlaszcza u mlodszych
technikéw i inzynieré6w. Pobudza opornych pra-
codawcéw do zastanowienia sig, czy jednak nie
byloby warto zapoznaé si¢ z nowym systemem
kierownictwa, zamiast uparcie trzymaé sie sta-
rego, Zwréoca uwage tych pracodawcéw i kierow-
nikéw, ktérzy chetnie chcieliby wejsé¢ na droge
naukowej organizacji, ze nalezy to robié¢ bar-
dzo ostroznie i stopniowo, a przedewszystkiem,
ze powinni si¢ strzec réznych dyletantéw, nazy-
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wajacych sie szumnie ,inZynierami od organi-
zacji".

Slowa te zwréca uwage robotnikéw i praco-
dawcéw, ze nalezy i$¢é reka w reke, a nie wal-
czy¢ i ze to jest jedyna droga do osiggnigcia
dobrobytu.

Wreszcie byé moze pobudza niektérych przy-
wodcéw robotniczych do zastanowienia sie, czy
warto jest rozpowszechniaé falszywe wiadomosci
o systemie Taylora i naukowej organizacji, jako
ze to stanowisko jest zgéry skazane na prze-
grang, i czy nie wartoby zajaé stanowiska roz-
sadniejszego, jak to juz zrobili przywédcy ame-
rykanskich zwiazkéw robotniczych.

Jeszcze raz dzieckujac panu generalowi, za-
mykam posiedzenie.

WZROST DOBROBYTU W STANACH ZJEDNOCZONYCH.

Biuro Badan Ekonomicznych w Stanach Zjed-
noczonych oglosilo niedawno dane statystycz-
ne, podlug ktérych dochody Paristwa w roku
1926 dosiegly zawrotnej sumy 90 miljardow
dolaréw. czyli 43°/,. Przecietna suma dochodu
kazdego obywatela Stanéw Zjednoczonych, pra-
cujacego w tym lub innym zawodzie, przekra-
cza $ 2000. W zadnym kraju przecietne do-
chody pracownikéw nie dochodza do tej sumy.
Podane nizej zestawienie daje pojecie o szybkim
wzroécie dochodéw z roku na rok.

Rok Ogélny dochéd Przecietny dochéd
w miljonach dolar. pracownikéw w dol.

1920 74.158 1.851

1921 62.736 1.537

1922 65.567 1.586

1923 76.769 1.821

1924 79.365 1.840

1925 86.461 1.971

1926 89.682 2.010

W poréwnaniu z rokiem 1921 ceny artykuléw
spadly, wobec czego dochéd rzeczywisty jest
nieco wyzszy od podanych liczb. Jesli przeli-
czymy powyzsze sumy na dolary o wartosci
nabywczej z roku 1913, otrzymamy liczby na-
stepujace :

Rok Przecietny dochsd Prrecigtny dochéd
w dolarach w dolarach w 1913 r,

1913 864 864

1916 1014 o519

1920 1051 907

1921 1537 887

1922 1586 979

1923 1821 1113

1924 1840 1121

1925 1971 1163

1926 2010 1186

Ten powazny wzrost dochodéw w Ameryce
tlumaczy sie¢ po czeéci wielkim wzrostem kon-
sumcji i stalem zwiekszaniem sie oszczednosci.
Wazrost ten widoczny jest z poniiszego zesta-
wienia :

Rok Sum).l " nouczgdzo:ze
w miljonach dolardw

1922 13281
1923 15.180
1924 16.456
1925 18.086
1936 21.204

Wzrost dochodéw wywolal wieksze zapotrze-
bowanie na piekne mieszkania, samochody,
aparaty radio i inne przedmioty zbytku. Jest
on jednak przedewszystkiem wynikiem wiel-
kiego wzrostu wydajnosci i wymiany towaréw.
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