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Do tej pory Jezykéw konwersacyjnych opracowano wiele.

Pewne informacje na ten temat mo2na znaleZé w rozdeziale iV.

VIIIL. ROZWéJ PROGRAMOWANIA A ZASTOSOWANIA ELEKTRONICZNYCH
MASZYN CYFROWYCH

1. Uwogl ogélne o przeszodci I perspektywach zastosowan.

Jeden z ojebébw przemysiu komputerowego John Mauchly twierdzil,
2e tylko 4-5 wielkich koncexrnéw USA potrafi xagospodarowad konm-
putery. Tymczasem juz w 1951 roku pracowalo okoXo 100 kompu-
terbw, zasd obecnie jJest ich tysige rezy wig¢oej. Jest to skok
ogromny, zwatywszy, fe komputer to nie liczydlo biurowe za
kilkedziesist sYotychb, leoz drogl zestaw urzgdzed przeclgtnie
za kilkaset tysigoy dolaréw. Mamy wige do czynienla 2z urzgdze-
niem, ktére co prawda bezpodrednio w zasadzie nie tworzy débr
produkcyjnych (materialnych) ani (przynajmniej dotychczas) nie
stanowi przedmiotu prywatnego uzytku szerokich rzesz obywateli,
ale stalo sig przedmiotem dzialania najnowoczeéniejszych ga-
¢zl przemysiu i miernikiem poziomu technicznego krajéw.

Upraszcozajao zagadnienie, mwo%na powledzieé, Ze juz po
plerwsze] wojnie dwlatowe] istnialy pewne przestanki do zZbudo-
wania i1 zastosowania komputera. Znany byX zapis magnetyczay
(stanowigey podstawg urzqdzeﬁ'pamiqoiowych), wynaleziono lampy
elektronowe oraz tak wagny ukiad, jakim Jest przerzutnik.
Babbage podat funkeje automatyczne) maszyny liczgcej, zaé Boole
sformutowal aparat formalny Jo opisu jJej dzialania. Istniazo
duze zapotrzebowanie na obliczenia w astronomii 1 ilodciowe]

analizie chemicwnej.
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Mimo to, dopisro pod wpiywen potrvedb II wojny dwiatowe]
rozposusgto prace nad budowg uniwersalnej szybkie] maszyny li-
czycej. Co prawda, ENIAC nie xdq2yZ juz speinié swojego prze-
znaczenla (obliczanis toréw balistycunych), ale okazao sig,2e
z powodzeniem moZe rouwigzywaé inne problemy matematyczne.

Pierwsze komputsry stuzyly giéwnie do obliczer naukowych
1 technicznych. Problematyka administracyjna, w ktérej wystgpuje
masa informacji i rxré2Znorodne reguly postgpowania, nie mogXa byé
na tych mdszynach przetwarzana 2z powodu braku duzych pamigei
i szybkiego aparatu piszgcego.

0d roku 1949 réwnolegle w USA i WielkiejJ Brytanii prowadzone
byty prace nad zbudowanlem odpowiednich maszyn. W dwa lata péi-
niej powstaly komputery LEO (W.B.) i UNIVAC (USA), ktére zapoczgt-
kowaly epokg naprawde uniwersalnych maszyn matematycznych.
Komputery te (podobnie jak i péZniejsze) mogly rozwigzywadé za-
réwmo skomplikowane zadania matematyczne, ;ak i 2Xo%one proble-
my administracyjne (w rodzaju gospodarki materialowej, pisc 1tp.)

Maszyna LEO zbudowana zostala przez duZzg firme¢ gastronomicz-
ng (!) dla wiasnych potrzeb, a mianowicie do obsiugi kilkuset
restauracji, piekard i kawlard w zakresie owidencji sprzedazy,
badania popytu, obliczania ptac itp Maszyng oparto o rozwig-
zanla konstrukcyjne maszyny EDSAC a koszt je] wynosil okoXo
75 tysigey funtéw. Nie byXa to wigo kwota wysoka.

Maszyna UNIVAC po raz pierwszy wykorzystywana byXa przez
Biuro Splsu Ludnosci USA. Obliczono, Z2e w pracach tego biura
Jedna minuta pracy komputera féwnowqgna byla pod wzglgdem wy-
dajnodci 67 godzinom rgczne) pracy. UNIVAC I hyX pierwszym
komputerem wprowadzonym do.produkcji przemysiowej 1 uiywanym

do wielu réZnorodnych prac (do sporzgdzania list piac, ewidencji
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materiaibéw, rozliczania ubezpieczen, ewidencji i analizy sprae-
dazy itp.

Lista zastosowad komputeréw jest bardzo szeroka. Obejmuje
obecnie 1700 dziedzin téchniki, ekonomiki, nauki i kultury.
80-90% komputeréw znajduje zastosowanie w przedsiebiorstwach,
instytucjach bankowych i handlowych, centralnych urzedach rzg-
dowych itp.

Obserwujemy w ostatnich latach tendencje odstgpowania od jedno-
tematycznych rozwigzand fragmentarycznych na rzecz wielotematycznych
systeméw zintegrowanych, w ktérych tworzony jest wspélny bank da-
nych. Sybtemy te majgqg na celu biezgce informowanie kierownictwa,
zapewnlajgc réwnoczednie najbardziej efektywne przetwarzanie
(poprzez specjalne procedury operowania na wspélnej bazie danych).

Stosunkowo rzadko uZywane s3 komputery do sterowania procesami
technologicznymi. Mimo, 12 s4 to zastosﬁwania z reguly bardzo op-
Xacalne (w masowym typie produkcji o wysoce zautomatyzowanych
procesach), wymagajg dXugofalowych prac "icCentyfikacyjnych® 1 sg
bardzo odpowiedzialne. Musi byé dokiadnie sformuXowany proces
technologiczny (Xgcznie ze wszystkimi mozliwymi odchyleniami),
nalezy zastosowaé dokiadng aparaturg kontrolno—pominrowq}i wy-
sokie] jakosci komputery (d¥ugl okres pracy miedzyawaryjnej).

Pierwsze zastosowan' komputera do sterowania oddzialem
proqucyjnym w tzw. ukladzie zamknigtym miaXo miejsce w 1959
roku w rafinerii Port Arthur (USA).

W krajach zachodnich w warunkach ostrej walki konkuren-
cyjnej komputery sg czgsto uzywane do obsitugi klientéw, szcze-
g6lnie w sprzedazy hurtowej. Funkty sprzeda2y polgczone sg
siecig transmisji danych z oérodkiem obliczeniowym. Komputer
wydaje polecenie realizacji zamdwienia na punkt Elokalizo—

wany na’bli2ej sisdziby klienta i posiadajacy wymagany asorty-
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~ment. O0d kilkunastu lat stosuje sie komputery do zazautwiania
rezerwacji miejsc w komunikacji lotniczej. Problem polega

na tym, ze pasaZerowle dokonﬁjq wstgpnej rezerwacji miejsc

1 potem czg¢sto Jy zmieniajy w ostatniej chwili. Towarzystwa
lotnicze mogXyby z tego powodu ponosié straty (niewykorzyata—
ne miejsca trudno Jest klasycznymi Srodkami komunikacyjnymi -
roiprowadzié szybko pomigdzy wiele punktéw sprzedazy). Kasy
blletowe podajs zgXoszenia (lub odwoiania) rezerwac)i poprzez
sleé¢ transmisji do komputera. Otrzymujq.odpowiedé Juz po
kilku sekundach.

0 uniwersalnoscl komputeréw Swiadeczy fakt uzywania ich do
planowania produkeji kwiatéw w duzyeh kwiaciarniach. Kwiseiar—
nie takie dostarczajg kwiaty do wielu krajéw, ale nie chodzi
tuta] o obsiuge rozllczed finansowych. Problem polega na tym,
ze kwlatéw nile moZna magazynowaé, np. chryzantemy muszg byé
razeslane do klientéw samolotaml najpéZniej po 3 tygodniach
od momentu ich posadzenia. Komputery kontrolujg wicc wielkodé
zapaséw 1 wykonujg obliczenla w zakresie prognozowania ich
zbytu.

Maszyny matematyczne uZywane sg réwniez do tiumaczenia
tekstéw z jgzyka na jgzyk. Juz w stvozniu 1954 roku publicz-
nle demonstrowsno w Nowym Jorku tiumaczenie z rosyjskiego
na anglelski. W ZSRR opracowano m.in. programy tiumaczenia
z francuskiego 1 anglielskiepo na rosyjski. W Japonii zbudo-
wano komputer, ktéry nie tylko tiumuczy z angielskiego na
Japoriski, ale jednoczednie po Japonsku czyta przetiumaczone

zdania,



Komputery stosuje sl¢ dosyé szeroko w lecznictwie.

250 ekspertﬁw z 22 krajéw na naradzle zwoXanej z iniocjatywy
migdzynarodowe] organizacji przetwarzania informacji IFIP
orzek*o optymistycznie, Ze juz w 1980 roku wigkszo$é lekarzy
bgdzie miato dostep do komputerédw w celach konsultacji i dia-
gnostyki.

Ostatnio komputery coraz czgéciej wystepujg w roli
"twéxrcéw" muzykl, poezji 1 malarstwa. Z uwagl na awangardowosé
sztuk nowoczesnych zdarzajg sie przypadki nleodrézniania utwo-
ru maszynowego od dzle¥a cziowieka.

Uznanle zdobywajg komputery w systemach nauczania.‘ﬁuszyna

przerasta nauczyciela szybkoscls reakeji, zdolnosclg zapamie-

tania 1 wyblerania ogromnych ilosci informacji, oraz - co naj-
waznlejsze — nle mgczy sig. To, czy komputer zastgpi uczniowi
wartosci wychowawcze i potrzeby psychiczne, vynikajgce z bezpo-
§redniego kontaktu ucznia z nauczycielem, to juz inna sprawa.
Szczegblnie dobrze spisujg sie komputery w szkoleniu pro-
gramistéw. Poniewaz stale odczuwa sle deficyt tego rodzaju kadr,
w krajach zachodnich szkoli sie w tym zawodzie nawet niewidomych
i wigZniéw. Tak na przykiad, wiezlenie waszyngtorskie posiada
wiasng szkoig programov- iia.Wyselekcjonowanym wieZniom stworzono
swobodniejsze warunki (cele 1 sale wyktadowe pozé gX6bwnym bu-
dynkiem wigziennym, odpowlednia atmosfera w czasie wykiadéw).
Mieli oni zapewniony staty kontakt z komputerem IBM 360/40
za podrednictwem terminsall. W okresie rocznej nauki, Oprécz.'
kilku jezykéw programowania, wigZnicwie opanowali_réwniez pod—
stawy ksiggow dci, ekonomiki i przetwarzania informacji.

Absolwencl w okresie odbywania kary otrzymywall zlecenia na

pruce proxramose od instytuejl rzidowych, zad po zwolnieniu
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2 wlgzlenia mogli podjgé studia speocjalistyczne lub otrzymy-
wall prace programisty w rzgdowyech osrodkach obliczeniowych.

Eksperci przewidujg, Ze ekspansija komputexéw trwaé begdzie
nadal. Byé moZe powstang $wiatowe sieci komputeréw, obstugujgce
miedzynarodowe instytucje gospodarcze, handlowe, prawnicze,
lekarskie i policyjne.

Coxraz bardzlej sam czlowiek begdzie poddawany dziaXaniu
komputeréw. Eksperci firmy Rand Coxp. twierdzg, Ze po roku
1990 nastgpi bezpodrednie podigczenie maszyny matematyoznej
do mézgu czlowleka, zad jeszcze do roku 2000 powstanie mozli-
wos¢é uczenia sig poprzez bezpoSrednie utrwelanie informacji
w komérkach mézgowych (czyli do kofca #Zycia bgdziemy mogli pa-
migtaé urazy 1!). ;

Tyle dywagacji na pograniczu futurologii 1 fantazji.

Statystyka i klasyfikacja zastosowar

Postepy w programowaniu byly $cidle zwigzane z problema-
tykg zastosowar. Dopiero po nagromadzeniu kilkuletnich doswiad-
ozefl w zastosowaniach problemowych powstaly jezyki problemowe
wy2szego rzgdu: COBOL, ALGOL itp.

W naszjoh rozwazaniach pomocny bedzie poniZszy wykres.

"Dynamika wzrostu liczby dziedzin zastosowan komputeréw".
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Jak widaé s wykresu, sdeoydowasny wzrost lioczhy dziedzin
przypada na lata 60-te. Mo2na to tiumacgzyé tym, Se pod konleo
lat pigédsiesigtych opracowane zastaly podstawowe jgzyki prog-
ramowania: FORTRAN, ALGOL, COBOL, dsigki oszemu przedstawiciele
ré2nyoh dziedzin mieli 2atwiejszy dostgp do komputerdw. '
2 kolel usytkownioy, odosuwajgc specyfike wiasnyoh zastosowad
na tle powy#szych, dalekich od doskonaXoéol jqzykéw, proponowali
wiasne jgzyki wgskospeocjalizowane. Tak wige réfnorodnodé zasto-
sowal znajdowala odbiclie w réZnorodnodci jezykéw programowania
(1963 ~ 300 jezykéw, 1966 - 1200 jgzykéw). Wprowadzanie jgzykéw
uniwersalnych (w rodzaju PL/I) powinno zahamowaé imponujgey
werost lioszby Jjezykéw programowania.

g oaenf Diebolda (podanej w K - 4) z 1969 roku ewoluoje
systeméw informacyjnych moéna przedstawié nastepujgoo:

Rok 1964 -~ druga generacjs zastosowand

Zakres. administracja i rachunkowoéé,

e o ——— e s e e

gmniejszenie kosztu.

Rok 1968 ~ Trgzeola generasja sastosowad

Zekres: informacja nadzoru (supervisory information)

o o i

sady personalnej, usprawnienie obsfugi klientéw,

kontrola kosztbdw.

Rok 1975 -~ trzeoia i czwarta generacja zastosowaid

Zakres: informacje dls kierownictwa éredniego

szcgebla (middle management) orax planowanie na

szoseblu taktycenym,
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okresu swrotu nakisdéw, eptymalizacja oboigtenis
urzgdzen produkoyjnyoh, bardziej realistyczne

Prognozy.

Rok 1985 -~ piata generacja szastosowad

na sgczeblu strategicsnym,

Kryteriur: planowanie produkeji, zepotrzebowanie

E
a
]
1]
oe
(=]
-3
o
|3
]
]
|
> ]
®
o
M
o
g
B
@
]
-]
o3
pate
@
N
:
=
#]
(24
£
s
EJ
&)
E
b,
]

na kapita¥, planowanis zapesdéw, sily roboczej 1itp.

Typowym poziomem zastosowad komputeréw w latach 50-tych
i 60-tych byiy systemy tematyczne, projektowane pod kgtem po -
trzeb dzisisnia operatywnego kierownictwa poazozegélnf;h ko-
mérek organizacyjnych przedsigbiorstwa (patrz rys. 2).
Systemy te moZna byXo stosunkowo Xatwo opracowad i wdroiyé,

poniewat opierano je o dorefne potrzeby ewidencji i sprawozdaw-
ozodci. Wobec trudnodcl modelowania zarzgdzanis, braku technclo~

glozno-techniczne] bazy systeméw zintegrowanych (w szozegﬁlnnée
ci software’u do operowanis na wapélnej bazie danych) oraz trud-
nodci organizacyjnych, problematyka systeméw zintegrowanych
stanowila raczej przedmiot teoretyoznych rozwazad niZ rozwigzad

praktyoznyéha Podstawowg cechg systeméw zintegrowanych jest inte-

gracja informscji (w postacl tzw. wsélne) bazy danych). PeXny
system iintegrowany charakterysuje sig¢ tymy; %2e integracji irfor-

macji towarzyseg:

8/ imtegracjs orgenizacji (siamenie sztywnych struktur wydzie—
Towyoh, utrudniajgoych wykorzystanie wspélne] bazy danych
i integracje funkcjonalng),

b/ 1ntegracﬁa drodkéw teohnicznyeh (zastosowanie oprécz ETO

réznorodnych Srodkéw mulej i Sredniej mechanizacji,
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zarsygdzsanie

(strategia)

/kierowa"
n i e (taktyka,

dzislanie operatyw
ne kierownikéw ko-
méxek organiza-
oyjnyﬁh)

Zjawisko

gospodarcze

Systemy zintegrowane

Systemy tematyczne

Ialsorxtmv :

Szczeble czimlalnosdci 4 odpowindajgoe im
pozlomy przetwarzania informacji
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urzgdzen transmisji dunyoch, dostatecznle rozbudowana sieé
telefoniczna 1 daiekOpisowaJ,
o/ integrucja uZytkownika informasoji ze érodkami teohnicz;ymi
(obszuga terminali, opanowanie j@zykéw konwersaoyjnych),
d/ intexraoja funkcjonalna (funkcje poszozegbélnych komérek pod-
porzgdkowane wspélnemu celowi).
System gintegrowany w skulil rrzedsigbliorstwa nagwaé mozna

podstawowym. Do zintegrowanych systeméw poziomu wyZszego propo-

nuje sie¢ zaliczyé:

- obs¥ugg kompleksu produkoyjnego obejmujgoego kopperantéw,

-~ inteygracje sfery zarzadzania (zastosowanl ekonomiczno-administru—
oyjnych) ze sfery sterowanla procesami technologicenymi, zupew—
niajgoy bezdokumentacyjne wykorzystywanie w EPD danych odbiera-
nyoch przez aparature kontrolno-pomiarowg,

- obsuge konoernﬁ (zjednoczenia),

-~ systemy wieloszczeblowe handlu (obejmujgce centrale zbytu,
hurt, detal),

- systemy miqdzybranZOwa (np. obejmujgce przemyst konsumpoyjny
i handel),

- systemy, w ktérych badanla operacyjne sg zintegrowane % klasycz-

nym przetwarzaniem danych (w zakresie danych, procedur i funkoji).
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