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PRZEDMOWA

W polowie lat pieédziesiatych pojawily sie pierwsze
udane zastosowania komputeréw do przetwarzania da-
nych w przemysle i administracji. Te pierwsze sukcesy,
umiejetnie wykorzystane przez producentéw kompute-
row, wywolaly gwaltowny wzrost zastosowan skompu-
teryzowanych fechnik informacyjnych w latach sze§é-
dziesigtych, W okresie dziesieciu lat (1961—1970) liczba
zainstalowanych komputeréw w USA wzrosla z okolo
5 tys. do blisko 80 tys., za§ przemyst komputerowy stat
sie jednym z glownych przemyslow. Jednakze wiek-
szos¢ zainstalowanych komputeréw znalazta zastosowa-
nie dla niewielkich wycinkéw prac administracyjnych,
przy czym wykorzystywano zaledwie malg czesé poten-
cjalnych mozliwosci stworzonych przez elektroniczng
technike obliczeniowa. Owczeéni projektanci systemoéw
komputerowych borykali si¢ z dwoma zasadniczymi
trudnosciami:

a) zwigzanymi z formalizacja wielu elementéw pro-
ceséw informacyjnych zarzadzania (zakres informacji
potrzebnych do podejmowania danej decyzji, warianty
decyzji, kryteria wyboru optymalnego wariantu decy-
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Praca zbiorowa

zyjnego, szczegélowosé polecen wykonawczych realizu-
jacych podjeta decyzje, modele przewidywan itp.),

b) wynikajgcymi z wysokiej pracochlonnosei opro-
gramowania projektowanych systeméw.

Ze wizgledu na tematyke niniejszej ksigzki, nie be-
dziemy omawiali sposobéw usuwania trudnosci pierw-
szego rodzaju. Odnotujemy tylko, ze w ostatnich latach
dokonano w tej dziedzinie bardzo duzego postepu.

Zajmiemy sie natomiast przedstawieniem sposobow
rozwiazywania problemoéw zwiazanych z pracochion-
noscig oprogramowania projektéow systeméw. Czas
przeznaczony na oprogramowanie czesto przekresla
mozliwosé realizacji projekiowanego systemu przetwa-
rzania danych. Kazda zwloka w tym zakresie stwarza
niebezpieczenstwo dezaktualizacji projektu ze wzgledu
na ciggle zmiany w strukturze organizacyjnej, celach
dzialania, technologii itp. W praktyce sprowadza sie to
do sytuacji, w ktérej projekt systemu nie wdrozony
w ciggu kilku lat staje sie nieprzydatny. Dlatego tez
proste zastosowania, jakie masowo pojawily sie w USA
i niektérych krajach Europy zachodniej, charakteryzo-
waly sie tym, zZe laczny okres projektowania, progra-
mowania i wdrazania nie przekraczal 1,5 roku.

Pierwsza probg stworzenia narzedzia przyspieszaja-
cego prace programisty bylo dagzenie do opracowania
uniwersalnych jezykéw problemowych i programéw
tlumaczgeych algorytm zapisany w takim jezyku na
program komputerowy. Miedzy innymi, uniwersalne
jezyki problemowe mialy na celu stworzenie mozliwo-
Sci przenoszenia systeméw z jednego komputera na
inny. Pierwszym takim jezykiem opracowanym wspol-
nie przez producentéw komputeréw i uzytkownikow
byt COBOL (Common Business Oriented Language).

— L —



Przedmowa

Podstawowa wersja tego jezyka powstala w USA
w 1959 r. Drugg niemal réwnoleglg probg byto dazenie
do opracowania waskospecjalizowanych pakietéw pro-
gramow uzytkowych, przeznaczonych do rozwigzywa-
nia jednodziedzinowych probleméw (place, gospodarka
materialowa, przyjmowanie zamoéwien na wyroby go-
towe, rachunkowos¢ przedsigbiorstwa, elementy tech-
nicznego przygotowania produkciji itp.).

Masowosé zastosowan komputerow w latach szegé-
dziesigtych zostata oparta gléwnie na pakietach pro-
gramow uzytkowych uzupelnionych wlasnymi progra-
mami uzytkownika (w wielu przypadkach pisanych
. W jezyku COBOL). Technika ta zdala egzamin przy
prostych powtarzalnych zastosowaniach, okazala sie
jednak mato przydatna przy oprogramowywaniu syste-
moéw wielodziedzinowych, Wynikato to z niemozliwo$eci
tworzenia zbioréw danych przeznaczonych do obstugi
roéznych dziedzin, co z kolei powodowalo tworzenie
wielkiej ilosci zbioréw podstawowych i specjalnych
zbioréw roboczych dla przenoszenia danych pomie-
dzy nimi. Waskospecjalizowane programy wchodzace
w sktad pakietow dodatkowo zwiekszaly czas przetwa-
rzania. Ponadto okazalo sie, ze uniwersalnosé jezykow
problemowych moze opéZniaé oprogramowywanie sy-
stemu wielodziedzinowego. Przykladowo, jezyk COBOL
stwarza takg liczbe wariantéw mozliwych rozwigzan,
ze z ich wiekszosci programista nigdy nie skorzysta.
Dla okre$lenia jednak wybranego wariantu pracy, pro-
gramista musi sporzgdzi¢ bardzo szczegbdlowy opis, wy-
magajacy duzego nakladu pracy.

Uzyskane doswiadczenia wskazywaly jednak na to,
ze wielkich efektéw ekonomicznych komputeryzacji
nalezy oczekiwaé dopiero przy zastosowaniu wielodzie-
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Praca zbiorowa

dzinowych komputerowych systeméw informacyjnych,
dajaeych sie latwo adaptowaé do zmieniajgeych sie
sytuacji. Prace badawczo-projektowe nad wielodziedzi-
nowymi systemami informacyjnymi doprowadzily do
uksztaltowania sie techniki integracyjnej systemu po-
przez tworzenie tak zwanych bankéw danych (Common
Data Base, Data Bank) oraz 1gczenie wielu funkcjonal-
nie i dziedzinowo réznych czynnosci w ramach poszcze-
golnych programéw dotyczacych wspélpracy z tymi
samymi zbiorami podstawowymi. Technika integracyj-
na wymagala stworzenia nowego oprogramowania, eli-
minujgcego niedostatki uniwersalnych jezykoéw proble-~
mowych i pakietéw programéw uzytkowych. _

Pierwszym zwiastunem nowego typu oprogramowa-
nia byl opracowywany przez IBM generator programow
RPG (Report Program Generator). W koncu lat szegé-
dziesigtych pojawil sie nowy typ oprogramowania, be-
dacy rozwinieciem koncepcji RPG, zwany File Mana-
gement Software lub Date Management Software.

Oprogramowanie takie sklada sie z pewnej ilogci mo-
dularnych programow parametryzowanych lub genera-
torow programoéw, z ktorych kazdy stuzy do wykony-
wania jednego typu funkeji na zbiorach danych (sorto-
wanie zbioru, scalanie dwoéch zbioréw w jeden zbidr
wynikowy, dobieranie czesci wspélnej dwoéch zbiorow,
konwersje zbioréw z jednego rodzaju nos$nika na drugi,
konwersje struktury zbiorow itd.).

Réwnoczesnie z rozwojem koncepeji oprogramowania
zmienily sie poglady na sposoby opisywania programu.
Kazdy program jest charakteryzowany za pomoca tak
zwanej sieci dzialan, pokazujgcej sposéb sterowania
komputerem przez dany program. Tradycyjnie opisy-
wano programy za pomocs graficznej reprezentacji sieci
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Przedmowa

dzialan, zwanej takze schematem blokowym (flow dia-
gram).

W ostatnich latach graficzna reprezentacja sieci dzia-
tann jest wypierana przez tablicowsg. Ten nowy sposéb
przedstawiania sieci dzialan nazwano tablicami decy-
zyjnymi (decision table). Tablice decyzyjne sg dwuwy-
miarowe. ,,Boczek” tablicy sklada sie z warunkéw
okreslajgcych kryteria wyboru poszezegolnych warian-
téw drogi sterowania i ezynnosei wykonywanych przez
program, za$ ,,gtowka’’ — z ciggéw znakow opisujgeych
kryteria wyboru wariantu drogi sterowania i czynnoS$ei
wykonywanych w ramach danego wariantu. Zaletg ta-
blic decyzyjnych jest z jednej strony nawigzanie do
nawykow wytworzonych od pokolen (postugiwanie sie
réznego rodzaju tablicami), a z drugiej strony — mozli-
wos¢ stworzenia specjalnych jezykéw tablicowych
uzupetniajgcych jezyki problemowe i zmniejszajgcych
pracochlonnosé programowania. Ponadto, tablice decy-
zyjne sg wygodnym pomostem informacyjnym pomie-
dzy projektantem systemu i programistg. Tablice de-
cyzyjne, znane wprawdzie od polowy lat pieédziesig-
tych, rozpowszechniono dopiero w latach 1969—1970.

W niniejszej ksigzce omoéwiono:

— problematyke elektronicznego przetwarzania da-
nych i zarys zasad programowania zadan przetwarza-
nia danych,

— podstawowe pojecia opisu danych w procesie
przetwarzania zilustrowane dwoma przykladami opisu
zbhiorow,

— podstawowe pojecia opisu czesci proceduralnych
W procesie przetwarzania wraz z opisem podstawowych
typéw modularnych programéw parametryzowanych
i przykladem zastosowania kilku z tych programéw
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w cyklu tworzenia cennika kosztéw normatywnych
produlkeji,

— strukture banku danych i strukture komputero-
wego systemu informacyjnego kierowania przedsiebior-
stwem.

Ksigzka zawiera wynik prac prowadzonych w latach
1966—1970 przez zesp6! autoréw nad komputerowyin
systemem informacyjnym dla Zakiadow Wytworezych
Przyrzadéw Pomiarowych ,,ERA” w Warszawie, Wy-
niki te sa zbiezne z rozwijang na Zachodzie koncepcjg
File Management Software ze wzgledu na wyhor ze-
stawu funkcji okreslonych na zbiorach danych. Nato-
miast wiekszo§é algorytmow realizujgeych wspomniane
funkcje jest oryginalna. Wydaje sie, ze algorytmy te
sktadajg sie lacznie na pewien twérczy wktad w rozwdoj
koncepcji oprogramowania komputeréw i mogg byé
z powodzeniem wykorzystane przez uzytkownikow
komputeréw wyposazonych w pamieci zewnetrzne na
tasmach magnetycznych (np. Odra 1304 i Minsk 32) 1.

Napisanie tej ksigzki nie byloby mozliwe bez do-
$wiadczen uzyskanych w toku prac nad systemem in-
formacyjnym dla Zakladow Wytwérczych Przyrzadow
Pomiarowyech ,,ERA”. Dlatego tez, w imieniu zespolu
autorow, poczuwam sie do milego ohowiazku podzieko-
wania tym wszystkim, ktoérzy umozliwili prowadzenie
prac lub brali w nich posrednio lub bezpo$rednio udzial
oraz tym, ktérzy radg lub zyczliwg krytyksa przyczy-
nili sie do uzyskania przedstawionych w niej wyni-
kéw.

dr hab, Marek Greniewski
Warszawa, maj 1971 roku

1 Czytelnikom pragnaeym zapoznaé sie z catofeig problematyki
nowoczeshego, oprogramowania mozna poleci¢ klasyczng jui dzi§ ksigi-
ke F. P. Fishera i G. F. Swindle'a [1].



ELEKTRONICZNE PRZETWARZANIE DANYCH
TECHNIKA AUTOMATYZACIJI
PROCESOW INFORMACYJNYCH

1

Przez pmcésy informacyjne zarzqdzania rozumiemy
procesy gromadzenia, selekeji, redukeji i ewidencji da-
nych wystepujgce w zarzadzaniu. Procesy informacyjne
zarzadzania majg znaczenie dopiero wtedy, kiedy na-
stapi odpowiednia specjalizacja i powtarzalno§é groma-
dzenia, selekcji, redukecji i ewidencji danych. A od
specjalizacji i powtarzalnosci juz tylko jeden krok do
typizacji proceséw informacyjnych zarzadzania, typi-
zacji niezbednej dla ich zmechanizowania czy tez zauto-
matyzowania. ;

Podstawowym narzedziem automatyzacji proceséow
informacyjnych jest komputer, Scislej méwigc system
komputerowy, zlozony ze sprzetu (tzw. hardware)
i oprogramowania (tzw. software). Wykorzystanie sy-
stemow komputerowych do elektronicznego przetwa-
rzania danych jest technikg automatyzacji proceséw
informacyjnych — w szczeg6lnosci proces6w informa-
cyjnych zarzadzania.

Ze wzgledu na charakter procesu informacyjnego,
stosowane procedury przetwarzania i konfiguracje
uzytego systemu komputerowego wyrézniamy dwie
podstawowe techniki przetwarzania:

— 1h



Praca zbiorowa

1) przetwarzanie indywidualne,

2) przetwarzanie sekwencyjnel, czyli partiowe.

Wprowadzone pojecia rodzajow technik przetwarza-
nia wymagaja wyjasnienia. Przyklad zaczerpniemy
sposrod prostych czynnosei administracyjnych, z jakimi
spotykamy sie na co dzien. WyobraZmy sobie prace
urzednika nanoszacego wielkosci wplat z przekazéow
pocztowych na jaka$ kartoteke platnikéw. W zaleznosei
od tego, jaki spos6b pracy wybierze urzednik, bedziemy
mieli do czynienia badZ z technika przetwarzania in-
dywidualnego, badz z techniky przetwarzania sekwen-

cyjnego.

1.1. PRZETWARZANIE INDYWIDUALNE
ORAZ SEKWENCYJNE

Przy technice indywidualnej urzednik bierze po jed-
nym przekazie ze sterty przekazéw pocztowych
przeznaczonych do przetwarzania. Nastepnie odszukuje
w kartotece platnikéw karte ewidencji wptat o nazwis-
ku, imieniu i adresie identycznym z nazwiskiem, imie-
niem i adresem z przekazu. Z kolei urzednik dokonuje
odpowiedniej adnotacji na karcie ewidencyjnej i ewen-
tualnie przygotowuje zawiadomienie dla platnika, ze
ostatnia rata nalezno$ci zostala juz splacona, Po czym
urzednik bierze kolejny przekaz i powtarza wymienione
czynnoSci dopoty, dopoéki nie zarejestruje wszystkich
przekazow.

Przy technice sekwencyjnej urzednik dzieli swg

1 Przy bardziej zloZonych procesach infermaeyjinych, dla uzyskania
dostatecznie efektywnych rozwigzan, zachodzi koniecznofé stosowania

technik mieszanych, gdzie cze§é programu jest realizowana na pod-
stawie techniki indywidualnej, a cze§é — techniki sekwencyine].
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