VII. KRAJOWY SYSTEM INFORMATYCZNY (KSI)

1. Przeslanki budowy KSI

Mimo istnienia pewnych ogélnych prawidlowosci automatyzacji pro-
cesow informacyjnych w gospodarce, wydaje sie uzasadnione odrebne
rozpatrywanie informatyki w warunkach kapitalistycznych i socjalistycz-
nych stosinkéw produkeji.

W krajach zachodnich informatyka pojawila sie we wspoélczesnym nam
stadium rozwoju kapitalizmu panstwowo-monopolistycznego. Jest fak-
tem, ze rozwdj sil wytwoérezych (szczegblnie unowoczesnienie techniki,
powstanie nowych gatezi przemyslu oraz elektronizacja produkeji) pola-
czony ze Swiadomym oddzialywaniem panstwa na przebieg cyklu ko-
niunkturalnego, pozwolily gospodarce najbardziej rozwinietych krajow
kapitalistycznych uniknaé powaznych kryzyséw w ostatnim okresie. W
zwiazku z tym wydaje sie konieczne, aby zauwazy¢ postepujaca informa-
tyzacje tej gospodarki, fenomen jej blyskawicznej komputeryzacji, nie
majacej odpowiednika pod wzgledem skali i zakresu. Zbyt malo uwagi
w naszych pracach z zakresu ekonomii politycznej, planowania i polityki
gospodarczej — poswiecamy wplywowi, jaki wywierajg dziesigtki tysiecy
komputeréw na gospodarke kapitalistyczng. Trzeba w tym miejscu teze
te zilustrowaé przykladem udzialu wielkosci zapasow w dochodzie naro-
dowym. Otéz w naszym kraju jest on o rzad wielkosci wyzszy niz w wy-
mienionych krajach (por. tabl. 14). Rzecz jasna, wplyw na ten stan rzeczy
trudno przypisywaé tylko komputeryzacji, ale wplywu jej nie wolno
pomingé.

Do szerokiego rozwoju informatyki w przodujacych krajach kapitali-
stycznych nalezy jednak podchodzi¢, biorgc pod uwage nastepujace
elementy:

1) zastosowania dotycza w wiekszej czeSci sfery mikroekonomicznej
i gdyby nawet kazde z nich prowadzilo do optymalizacji mikroodcinka
ekonomiki, to wecale suma optymalizacji czastkowych nie musi prowadzié¢
do optymalizacji gospodarczej kraju jako calosei,

2) szerokie rozpowszechnienie ekonomicznych i technicznych systemoéow
informatycznych wzmaga ogélna efektywnosé gospodarki kapitalistycznej,
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3) logiczng konsekwencja nasycenia sfery ,,mikro” jest stopniowy roz-
woj makroekonomicznych zastosowan informatyki, zgodny zreszta z na-
rastaniem elementéw regulujacych ekonomike w dzialalnosci panstwa
kapitalistycznego,

4) wyczuciem szans, jakie rozwéj informatyki stwarza dla wzrostu i sta-
bilizacji ekonomiki kapitalistycznej nalezy tlumaczy¢ daleko idace popar-
cie panstwa dla kapitalistycznego przemystu komputerowego i zastosowan
informatyki w gospodarce .

Przytoczenie badZ co badZ pozytywnych aspektoéw zastosowan informa-
tyki w gospodarce kapitalistycznej nie oznacza, ze powinnis$my naslado-
wac jej droge rozwojowa, kierunki zastosowan itp. PowinniSmy po pfo-
stu o tym wiedzie¢ i z tym sie liczyé, aby nie zaskoczyly nas pewne nowe
elementy w tendencjach rozwojowych gospodarki kapitalistycznej.

Nalezy tez zda¢ sobie sprawe z tego, ze rozw¢j nowej ekonomiki
i wspélzawodnictwo socjalizmu z kapitalizmem sa rozgrywane w nowych
warunkach, zZe wymagaja one szerokiego rozwoju i wdrazania informa-
tyki réwniez u nas, ze szczegélnym uwzglednieniem tych korz¥sci, ktore
mozna z niej uzyska¢ w perspektywie.

Wyzszos$¢ dnformatyki socjalistycznej nad jej zastosowaniem w kapita-
lizmie sprowadza sie w swej istocie do tego, ze sluzac — tak jak cala
gospodarka — wszechstronnemu zaspokojeniu materialnych i duchowych
potrzeb calego spoleczenstwa, ma szanse w pelni racjonalnego, systemo-
wego rozwoju w skali makroekonomicznej. Z prac informatykow radziec-
kich wynika, ze system informatyczny w gospodarce przynosi tym wiek-
sze efekty, im wiekszy jest jego zasieg: w pojedynczych przedsiebior-
stwach podnosi efektywnos¢ o 10 do 15%, w galezi przemystu o 50 do
60%, a w skali panstwa jeszcze wiecej.

Jako naczelny perspektywiczny cel strategiczny rozwoju informatyki
w Polsce proponuje sie przyja¢ stworzenie systeméw informatycznych
spelniajacych role efektywnego , barometru” dla poszczegolnych dziedzin
gospodarki narodowej, ktéory poda kierownictwu poszczegolnych szezebli
wlasciwie zaadresowang informacje o aktualnym obrazie sytuacji oraz
¢ prognozach na przyszlosé. Chodzi zatem o budowe w kraju systemoéow
informatycznych logicznie ze soba powigzanych. Nie oznacza to jednak
budowy tych systemoéw w sposéb szablonowy i krepujgcy dziatalnosé
gospodarcza, a potrzeba elastycznosci konstrukcji systeméw informatycz-
nych nie moze sankcjonowaé zywiolowego ich rozwoju.

Nalezy stosowaé¢ taktyke urbanistycznego organizowania systemow
informatycznych tak, aby mimo powstawania w réznych okresach dla
roznych uzytkownikéw charakteryzowala je wzgledna spdjnosé. Mozna
to osiggna¢ przez udoskonalenie dotychczasowej Krajowej Sieci Informa-
cyjnej (KSI) (funkcjonujacej w ukladach pionowych i poziomych panstwa
1 Por. Praca zbiorowa, Komputery w gospodarce socjalistycznej (pod red.T. Wierz-
bickiego), Warszawa 1974 (maszynopis).
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jako cze$é systemu ekonomicznego planowania i zarzadzania, tzn. wy-
stepujacej w poszezegolnych podmiotach i procesach gospodarczych) i roz-
budowe Krajowej Sieci Obliczeniowej (KSO), ktorej ogniwami sa central-
ne, terytorialne (np. ZETO), resortowe, branzowe i zakladowe osrodki
obliczeniowe.

Obserwujemy obecnie w Polsce, a takze w wielu innych krajach stan,
w ktérym prowadzone sg w réznych zakresach systeméw i u réznych
uzytkownikéw prace rozpoznawcze, projektowe i wdrozeniowe. Dobor
tych zakresow i uzytkownikéw wynikal raczej z warunkéw; tam, gdzie
byly mozliwosci realizacji przeprowadzano prace rozpoznawcze, projekto-
we 1 wdrozeniowe. Stopien zaawansowania tych prac jest rézny, co moze
wywola¢ niekorzystne konsekwencje z punktu widzenia efektywnosci
dzialania tych systemoéw, ktére zostang bardziej zaawansowane. Jedna
z takich konsekwencji moze by¢ np. ,rownanie w dol”’. Powstaje wobec
tego problem, aby na podstawie diagnozy stopnia harmonijnosci dotych-
czasowych poczynan oraz prognozy (lub normatywnej hipotezy) okresli¢
kierunki i charakter przedsiewzie¢ niezbednych w najblizszych latach,
ktore uruchomig procesy zmierzajace do lepszego ,,wyrownania frontu”
w latach nastepnych. Stopniowo bedzie to prowadzi¢ do powstawania
KSI. W zwiazku z tym w chwili obecnej najwazniejsza staje sie kon-
cepcja drogi dochodzenia do KSI, a nie koncepcja jego ksztaltu docelo-
wego. W szczegolnosei chodzi o to, by nie stwarzaé wrazenia, ze ten doce-
lowy ksztalt KSI jestesmy dzi§ w stanie dokladnie zdefiniowaé, np. opra-
cowujgc schemat powigzan wiekszosci informacji, zbiorow danych i uzyt-
kownikéw w ramach jednego ,,super-systemu’”. Przytaczajac opinie prof.
dr K. Porwita — chodzi o to:

— aby wszyscy uczestnicy calo$ci przedsiewziecia KSI mieli swiado-
mos¢ perspektywy sposobu rozwigzan,

— aby dazy¢ do stopniowego definiowania poszczegélnych projekto-
wanych systemow,

— aby w ramach dyskutowanej koncepcji calo$ci nalezy przewidzieé¢
uruchomienie takich form organizacyjno-roboczych, ktére pozwolityby
na kojarzenie wymienionych przeslanek ®.

Projektowanie KSI wymaga rozpatrywania w kilku réwnoleglych
plaszczyznach. Podstawowym ukladem odniesienia musi byé obowigzu-
jaca organizacja aparatu zarzadzania. Trzeba zatem przewidzie¢ systemy
informatyczne dla potrzeb kierowania: przedsiebiorstwami, zwigzkami
przedsiebiorstw, resortami, urzedami wojewédzkimi, miejskimi. Poszcze-
golne osrodki kierowania charakteryzuje odrebnos$¢ probleméw decyzyj-
nych, przestanek i kryteriow oceny i wyboru motywacji itp. Charaktery-
styczne jest, ze poszczegblne grupy uzytkownikéw (ze zjednoczen, mini-

? Por. opinie wyrazong w lifcie do autora po posiedzeniu Panstwowej Rady In-
formatyki w maju 1972 r.
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sterstw) lacza gléwne problemy decyzyjne, ktére dotycza podobnego pola,
ale maja odmienne cechy, zaleznie od horyzontu i szczebla.

W perspektywie systemy informatyczne do obslugi naczelnych, cen-
tralnych i terenowych ogniw administracji panstwowej, czyli tzw. pan-
stwowe systemy informatyczne (PSI) i systemy typu planowania i za-
rzadzania obiektami (ASO), automatyzacji proceséw technologicznych
(APT) i automatyzacji prac zawodowych (APZ) powinny zlozyé¢ sie w
spojny Krajowy System Informatyczny, zapewniajacy wspolne racjonal-
ne wykorzystanie srodkéw technicznych informatyki.

Pelna realizacja Krajowego Systemu Informatycznego jest wielkim
kompleksowym przedsiewzieciem na kilka piecioleci. W tej dziedzinie
brak jeszcze wyprobowanych wzorcow. Zgromadzone do$wiadczenie nie
daje podstaw do konkretnych rozstrzygnieé¢. Stad perspektywiczny obraz
Krajowego Systemu Informatycznego jeszcze przez dluiszy czas trzeba
bedzie traktowaé jako wewnetrznie niesprzeczny zbiér hipotez, odpowia-
dajgcych poziomowi rozpoznania zagadnienia na kazdym etapie.

Konkretne dzialania powinny by¢ jednak tak ukierunkowane, aby
tworzyly logiczny cigg rozwojowy podnoszac sprawno$é nie tylko po-
szczegllnych organéw panstwowych, ale i calego systemu. W takiej sy-
tuacji podejmowanie wigzgcych decyzji bedzie konieczne do dzialania w
najblizszej przyszlosci. Postep prac i stopniowo gromadzone doswiadcze-
nia bedg stwarzaly podstawy do okresowej rewizji ogélnej koncepcji KSI
oraz wytyczania dalszych dzialan praktycznych.

W ten sposéb naklady przeznaczone w kolejnych piecioleciach na ro-
zw0]j zastosowan informatyki powinny przyczyniaé sie do stopniowego
powstawania spojnej calosci.

W jeszcze dalszej perspektywie, po 1990 r. mozna przewidywaé, ze
postep integracji i miniaturyzacji obwodéw scalonych umozliwi bardzo
tanie (w granicach 1 dolara) wytworzenie mikrokomputeréw do tzw.
osobistego uzytku, ktére takze beda mogly stuzy¢ jako mikrowejscia do
sieci komputerowej za poSrednictwem linii i aparatéw telefonicznych.
Mozliwo$¢ powszechnego dostepu obywateli do sieci komputerowej per-
spektywicznie uczyni realne przeksztalcenie Krajowego Systemu Infor-
matycznego w Spoleczny System Informatyczny na uslugach indywidual-
nych czlonkéw spoleczenstwa.

2. Wybrane koncepcje budowy KSI

a. KSI w ZSRR

Rozpoczete w ZSRR na poczatku lat szesédziesiatych prace w dziedzi-
nie systemowego stosowania techniki obliczeniowej w gospodarce byty
szeroko rozwiniete w latach 6smej pieciolatki (1966—1970). W okresie
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lat 1966—1970 stworzono i uruchomiono catkowicie lub czesciowo ponad
400 zautomatyzowanych systemoéw zarzadzania i przetwarzania informacji
o réznym przeznaczeniu. W jeszcze szybszym tempie wdraza sie zautoma-
tyzowane systemy zarzadzania w dziewiatej pieciolatce. Tylko w prze-
ciggu dwoch lat (1971—1972) uruchomiono w ZSRR ponad 400 ZSZ
(Zautomatyzowane Systemy Zarzadzania), tj. tyle, ile wdrozono w okresie
6smej pieciolatki.

W okresie 1971—1975 zamierza sie zorganizowa¢ w ZSRR ponad 2 tys.
osrodkow obliczeniowych. Zadanie bedzie polegalo na tym, aby nie tylko
wyposazyé je w nowy sprzet, lecz rowniez powigzaé w jednolita sie¢,
ktéra powinna sta¢ sie jadrem panstwowej sieci obliczeniowej. Wazniej-
szg czeSciag prac w tej dziedzinie bedzie zrealizowanie przedsiewzie¢
zwigzanych z budowa krajowego zautomatyzowanego systemu zbierania
i przetwarzania informacji do celéow sprawozdawczosci, planowania i za-
rzadzania gospodarkg narodowg (OGAS — Obszcziegosudarsiwiennaja
Awtomatizirowannaja Sistiema) w Scistym powiazaniu z rozwojem ZSZ
wszystkich poziomoéw oraz budowanym systemem $rodkéw lacznosci
kraju.

System OGAS ma byé¢ przeznaczony do unowoczesnienia planowania
i zarzadzania na bazie szerokiego stosowania metod ekonomiczno-mate-
matyecznych, techniki elektroniczno-obliczeniowej i organizacyjnej oraz
urzadzen lgcznosci. OGAS powinien zapewniaé panstwowym, republikan-
skim i terytorialnym organom zarzadzania, ministerstwom i urzedom do-
starczania informacji niezbednych do wykonania zadan zwiazanych ze
sprawozdawczo$cig, planowaniem i podejmowaniem decyzji. Opracowy-
wanie OGAS ma opiera¢ sie na wielu funkcjonalnych ogniwach: zauto-
matyzowanych systemach obliczen planistycznych organéw centralnych,
republik zwigzkowych, ministerstw, urzedéw i organizacji terytorialnych,
systemach zarzadzania postepem naukowo-technicznym.

Bazg techniczng OGAS jest panstwowa sie¢ oSrodkéw obliczeniowych,
skladajaca sie ze wspoldzialajacych galeziowych, branzowych, republi-
kanskich i terytorialnych osrodkéw obliczeniowych, krajowego systemu
transmisji danych, bedacego czescig jednolitego zautomatyzowanego sy-
stemu laeznosci.

Przy projektowaniu i budowie OGAS ma byé¢ zagwarantowana infor-
macyjna jednolitos¢é réznych podsystemoéw przez stworzenie systemu kla-
syfikacji i kodowania informacji, obejmujacego zautomatyzowany system
prowadzenia ogélnozwiazkowych indekséw, zunifikowanych systemow
dokumentacji, zunifikowanego systemu wkaznikéw, umozliwiajacego po-
réwnywalno$¢é w czasie i wedtug réznych iloSciowych i jakosciowych
cech; unifikacji zasad budowy normatywoéw i ich aktualizacji; reglamen-
tacji strumieni informacyjnych wedlug kierunku, objetosci, periodycz-
nosci, wiarygodnosci i terminowosci; unifikacji metod formowania i prze-
twarzania danych.
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Budowa OGAS ma by¢ prowadzona w dwéch etapach.

W pierwszym etapie maja zostaé zbudowane galeziowe i resortowe
zautomatyzowane systemy zarzgdzania we wszystkich ministerstwach
i urzedach ZSRR oraz w wielu ministerstwach i urzedach republik zwigz-
kowych. Na tym etapie maja byé¢ opracowane podstawowe systemy fun-
kcjonalne, wchodzgce w OGAS; zautomatyzowany system obliczen pla-
nistycznych (ASPR — Awtomatizirowannaja Sistiema Planowych Ras-
czotow), zautomatyzowany system statystyki panstwowej (ASGS — Aw-
tomatizirowannaje Sistiema Gospodarstwiennoj Statystyki), zautomaty-
zowany system informacyjno-decyzyjny standaryzacji i metrologii Gos-
standartu ZSRR (AIUS — Awtomatizirowannaja Informacyonno-upraw-
lajuszczaja Sistiema Standartyzacyi), zautomatyzowany system zarzadza-
nia postepem naukowo-technicznym (ASUNT — Awtomatizirowannaja
Sistiema Uprawlenija Naucznotiechniczeskim Progriessom). W tym okre-
sie ma by¢ zrealizowane wspoéldziatanie osrodkéw. obliczeniowych resor-
towych zautomatyzowanych systeméw zarzadzania z ASPR i ASGS. Po-
winny rozpocza¢ sie takze prace zwigzane z budowa zautomatyzowanych
systemow zarzadzania w kilku republikach zwigzkowych.

W drugim etapie budowy OGAS powinna by¢ zakonczona budowa
i uruchomienie: systemu ASPR Gosplanu ZSRR i gosplanéw republik
zwigzkowych, panstwowych zautomatyzowanych systeméw zarzadzania,
galeziowych i resortowych systeméw zarzadzania (GZSZ) we wszystkich
ministerstwach i urzedach. Do czasu pelnego zakonczenia drugiego etapu
prac OGAS moze funkcjonowaé czeSciowo, opierajac sie na istniejacych
systemach i osrodkach obliczeniowych, obejmujgc nowe ZSZ.

GZSZ nalezy rozpatrywac¢ kompleksowo, poniewaz sklada sie z czesci
funkcjonalnej i zabezpieczajacej. Cze$¢ funkcjonalna zawiera komplekso-
we metody ekonomiczne i organizacyjne, realizujace zadania planowania,
ewidencji i regulacji. Cze$¢ funkcjonalna sklada sie z podsystemow (wy-
dzielonych wedlug dowolnej cechy czesci systemu). Zaleca sie dokonywa-
nie podziatu GZSZ na podsystemy wedlug cech funkcjonalno-organiza-
cyjnych, zgodnie ze strukturg dzialoéw ministerstwa.

Planuje sie wydzielanie w zestawie GZSZ nastepujgacych podsystemow:
perspektywicznego planowania rozwoju galezi, planowania techniczno-
-ekonomicznego, zarzgdzania zbytem produkcji, zarzadzania operatywne-
go, informacji naukowo-technicznej, zarzadzania dzialalnoscia finansowa,
planowania, ewidencji i analizy pracy i plac; zarzadzania zaopatrzeniem
materialowo-technicznym; planowania, ewidencji i analizy kadr; zarza-
dzania pracami naukowo-badawczymi; zarzgdzania budownictwem inwe-
stycyjnym; ksiegowosci. )

Czesé zabezpieczajgca GZSZ sklada sie z bazy informacyjnej, zespotu
$rodkéw technicznych i oprogramowania. Baza informacyjna GZSZ za-
wiera zbiér wskaznikéw, formularzy i zbioréw informacji (przede wszyst-
kim normatywow).
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Kompleks s$rodkow technicznych to caloksztalt urzadzen przeznaczo-
nych do realizacji technologicznego procesu zbierania, przekazywania
i przetwarzania informacji w GZSZ. Urzadzenia wykonujace jednorodne
operacje, tworza funkcjonalne grupy srodkéw technicznych. Kompleks
$rodkéw technicznych GZSZ zawiera nastepujace grupy funkcjonalne:
przygotowania i przekazywania informacji, przetwarzania informaciji,
wyprowadzania informacji; systemu operacyjnego wraz z biblioteka pro-
gramow. Na oprogramowanie GZSZ sklada sie caloksztalt metod mate-
matycznych i1 logicznych oraz programow rozwigzywania zadan syste-
mow zarzadzania.

GZSZ ma okreslong strukture, ktorej ogniwami moga byé: punkty in-
formacyjne przedsiebiorstw i innych instytucji galezi, sie¢ transmisji
danych, gléwny (galeziowy) osSrodek obliczeniowy, organy zarzadzania
ministerstwa. Jest on réwnoczesnie polaczony z ogélnopanstwowymi sy-
stemami zarzgdzania (wyzszymi ogniwami zarzgdzania: Panstwowym Ko-
mitetem Planowania, Bankiem Panstwowym, Ministerstwem Finansow,
Panstwowym Komitetem Zaopatrzenia, Centralnym Urzedem Statystycz-
nym i innymi) oraz z zautomatyzowanymi systemami zarzadzania przed-
siebiorstw.

Zleceniodaweg GZSZ jest ministerstwo, reprezentowane przez ministra.
Przy opracowywaniu GZSZ okresla sie: komorki ministerstwa, wykonu-
jace w imieniu zleceniodawcy funkcje organizatora prac; gléwng insty-
tucje, odpowiedzialng za opracowanie GZSZ (instytut naukowo-badawczy
lub biuro projektowe) oraz jednostki kooperujace. Ustala sie zrédla fi-
nansowania prac, porzadek odbioru wynikéw prac, kolejno$¢ rozwiazy-
wania zadan oraz wyznacza glownego konstruktora GZSZ.

Do funkecji zleceniodawcy nalezy: opracowanie zadania technicznego
dla tworzonego GZSZ; rozpatrzenie, uzgodnienie i zatwierdzenie caltego
projektu dokumentacji, finansowanie prac, przeprowadzenie przedsie-
wzieé¢, zwigzanych z przygotowaniem i wdrazaniem GZSZ.

Do funkeji gléwnego wykonawcy nalezy: przeanalizowanie istniejgcego
systemu zarzadzania galezig; udzial w opracowaniu zadania technicznego
dla tworzonego systemu; zestawienie kosztorysu budowy GZSZ; opraco-
wanie projektu technicznego; opracowanie projektu roboczego; udzial we
wdrazaniu GZSZ. W celu operatywnego rozwigzywania problemow zwig-
zanych z tworzeniem GZSZ zleceniodawca organizuje grupe operacyjno-
-techniczng, w sklad ktorej wchodzg kierownicy gléwnych dzialéw mi-
nisterstwa (resortu) oraz przedstawiciele gléwnych instytucji kooperu-
jacych.

Przy pracach zwiazanych z tworzeniem GZSZ zapewniona jest wspoi-
praca ekonomistéw, matematykéw, specjalistow organizacji produkeji
oraz techniki obliczeniowej i Igcznosci. Przed podjeciem decyzji o tworze-
niu GZSZ jednostka wiodaca wraz z jednostkami kooperujacymi prze-
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prowadza badanie organizacji i funkcjonowania gatezi. W pracach tych
powinien aktywnie uczestniczy¢ zleceniodaweca.

Program badan obejmuje analize: podstawowych funkeji i zadan jed-
nostek realizujacych zarzadzanie gatezig, istniejacej organizacji struktury
zarzadzania, podstawowych wskaZnikéw techniczno-ekonomicznych ga-
lezi, ogblnych metodologicznych zasad zarzadzania; dokumentacji, jej
obiegu i formy; istniejacego systemu gromadzenia i opracowywania in-
formacji, sposobéw przygotowania, terminéw i okresowego wydawania:
decyzji; zakresow prac wykonywanych przez badane dzialy; dyrektyw
okreslajacych zakres zadan i metody ich rozwigzywania; mozliwosci za-
stosowania nowych metod rozwigzywania zadan.

Przy projektowaniu GZSZ ustala sie w kazdym etapie prac wiezi
miedzy podsystemami a kompleksami zadan. Na przyklad, podsystem
planowania techniczno-ekonomicznego:

1) przekazuje do podsystemu planowania perspektywicznego rozwoju
galezi informacje z dziedziny produkeyjno-gospodarczej analizy dzialal-
nosci przedsiebiorstw, branz i calej galezi, a otrzymuje od podsystemu
planowania perspektywicznego galezi dane: o perspektywicznym zapo-
trzebowaniu na predukcje galezi, o nowo wprowadzonych mocach, o lik-
widowanych s$rodkach trwalych, o perspektywach rozwoju i specjali-
zacji przedsigebiorstw galezi, o poziomie mechanizacji i automatyzacji
nowo wprowadzanych mocy,

2) przekazuje do podsystemu operatywnego zarzadzania plany: pro-
dukcji przedsigbiorstw, branz i calej gatezi, nowych uruchomien produkeji
towaréw przeznaczonych na zaopatrzenie ludnosci, zbytu wyrobow goto-
wych, otrzymuje za$ od podsystemu operatywnego zarzadzania infor-
macje: o wykonaniu planu produkeji towarowej, o wykonaniu planu pro-
dukeji podstawowej galezi, o wykonaniu planu zbytu produkeji, o prze-
widywanym wykonaniu planu produkeji, o wykonaniu planu produkeji
towaréw przeznaczonych na zaopatrzenie ludnosci, o wykonaniu planu
produkeji nowych rodzajow wyrobow,

3) przekazuje do podsystemu zarzadzania zbytem plany produkecji;
otrzymuje za$ od tego podsystemu dane: o zapotrzebowaniu na produkcje
galezi, o wynikach realizacji produkeji za miniony rok,

4) przekazuje do podsystemu zarzadzania dzialalnoscig finansowa plany:
zatrudnienia, kosztow wlasnych, realizacji, kosztorys nakladéw inwesty-
cyjnych; otrzymuje plany: zysku, podatku obrotowego, potracen z fundu-
szu bodzeoéw ekonomicznych, normatywy $rodkow obrotowych,

5) przekazuje do podsystemu planowania, ewidencji i analizy zatrud-
nienia i plac plany produkeji przedsiebiorstw, branz i calej galezi; otrzy-
muje od systemu planowania, ewidencji i analizy zatrudnienia i plac:
wyniki wykonania planu zatrudnienia i plac roku sprawozdawczego, pla-
nowany fundusz plac branz i calej galezi, liczbe personelu w grupach,
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wyniki wykonania norm produkeji i wplyw wzrostu wydajnosSci pracy
na zmiane ilosci produkeji, '

6) przekazuje do podsystemu zarzadzania zaopatrzeniem materialowym
i technicznym plany produkcji, otrzymuje od podsystemu zarzadzania
zaopatrzeniem materialowym i technicznym: normatywy zuzycia materia-
l6w dla poszczeg6lnych wyrobéw, dane o zapotrzebowaniu branz i galezi
na materialy do produkeji podstawowej,

7) otrzymuje od podsystemu planowania, ewidencji i analizy kadr:
kosztorysy wydatkoéw na ksztalcenie i doskonalenie kadr,

8) przekazuje do podsystemu ewidencji ksiegowej: zadania planowe do-
tyczace ilosci produkeji, jej realizacji i inne dane.

W okresie pieciolatki 1966—1970 w ministerstwach radzieckich urucho-
miono w pierwszej kolejnosci blisko 20 galeziowych zautomatyzowanych
systemow zarzadzania. Ale tempo tworzenia tych systemow znacznie
wzroslo 1 w latach 1971—1975 powstaje ponad 20 nowych GZSZ w mini-
sterstwach i resortach zwiazkowych i republikanskich.

Glowne kierunki dalszego unowocze$nienia organizacyjnej struktury
zarzadzania gospodarka narodowa zostaly nakreslone przez XXIV Zjazd
KPZR. Niezbedne stalo sie zorganizowanie dokladnej ogélnokrajowej
koordynacji calego kompleksu przedsiewzie¢ metodologicznych, organiza-
cyjnych i technicznych zwiazanych z realizacja tych decyzji.

W celu koordynacji i rozwiazywania powstajacych probleméw powola-
no Rade Miedzyresortowa w celu unowoczesniania zarzgdzania gospodar-
ka narodows. Na Rade natozono obowiagzek opracowywania gléwnych kie-
runkéw unowoczes$niania zarzgdzania na bazie szerokiego wykorzystania
Srodkéw techniki liczacej i zautomatyzowanych systemoéw zarzadzania,
a takze koordynacji prac w tej dziedzinie.

Decyzje Rady Miedzyresortowej, zgodnie z nalozonymi na nia zadania-
mi obowigzuja wszystkie ministerstwa i urzedy ZSRR i republik zwigz-
kowych.

b. KSI w Japonii

Japonia jest krajem, w ktérym w latach 1967—1972 tempo rocznego
przyrostu nowych instalacji komputerowych wynosilto $rednio 30% (por.
tabl. 15). Towarzyszy temu rozwo6j zaawansowanych systeméw informa-
tyeznych. Wiele dyskusji odbylo sie na temat budowy tzw. poinformowa-
nego spoteczenstwa. W 1972 r. zostal opracowany na ten temat raport
przez Komisje Informatyki Japonskiego Instytutu Rozwoju Zastosowan ®.
W raporcie zostaty sformulowane metody przejécia od kraju uprzemysto-

8 Por. The Plan for an Information Sociaty — a National Goal Toward the Year
2000, Japan Computer Usage Development Institute, 1972.
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wionego do kraju poinformowanego spoleczenstwa. Spoteczenstwo to ma
charakteryzowa¢ sie tym, ze nastapi stworzenie realnych warunkéw roz-
woju tworczosei (cech intelektualnych) czlowieka. Tworczosé intelektual-
na zostala zdefiniowana jako proces odkrywania przyszlych mozliwosci
dzieki pelnemu wykorzystywaniu informacji i wiedzy w celu materiali-
zowania tych wartosci. Japonczycy zdaja sobie sprawe, ze zbuduja spo-
leczenstwo poinformowane w XXV wieku ().

TABLICA 15
Tempo przyrestu nowych instalacji komputerowych
w Japonii w latach 1967—1972

1967 1968 1969 1970 1971 1972

Liczba instalacji komputero-
wych (w szt.) 1 606 3 546 4 870 6718 9482 12 809

Roczny przyrost nowych in-
stalacji komputerowych
w % | 29,0 34,0 46,5 39,9 a4 | 215

Zrbdlo: General Survey Information Processing in JAPAN. JIPDEC, Report No 15 1973,

Aby osiggnaé ten cel, w raporcie przedstawiono program rozwoju infor-
matyki do 1985 r. Program ten bedzie wymagal spelnienia dwéch pod-
stawowych warunkow:

1) zredukowania niebezpieczenstw grozacych Japonii, a wystepujacych
np. w postaci: wielkiego niedoboru ludzi z najwyzszymi kwalifikacjami,
niedoinformowania poszczegoélnych o$rodkéw decyzyjnych, zanieczyszcze-
nia Srodowiska, zywiolowego rozwoju miast itp.,

2) pomocy rzadu w finansowaniu badan naukowych prowadzonych
w kierunku przechodzenia spoleczenstwa przemyslowego w spoleczenstwo
poinformowane. ;

Program budowania podstaw spoleczenstwa poinformowanego zostal
podzielony na dwa okresy:

a) plan posredni, krétkookresowy (1972—1976) wymagajacy nakladow
w wysokosci 3,25 mld dol.,

b) plan dlugookresowy (1977—1985) wymagajacy nakladéw 64,9 mld
dol.; w wyniku tego planu powinien zosta¢ wytworzony w spoteczenstwie
nawyk , komputerowego myslenia”.

W raporcie stwierdzono, ze budowanie takiego spoleczenstwa spowo-
duje potrzebe powstania trzeciego sektora (oprdcz panstwowego i prywat-
nego) panstwowo-prywatnego, tj. takiego, ktory bedzie finansowany przez
rzad, a kierowany metodami sektora prywatnego, ale bez osiggania zys-
koéw. Przykladem instytucji zaliczanych do trzeciego sektora sg: Panstwo-
we Banki Danych, organizacje medyczne, osrodki think-tank, stowarzy-
szenia rozwoju nowych miast itp.

Wsrod kierunkéw prowadzacych do powstania spoleczenstwa poinfor-
mowanego wyrozniono: leseferyzm, obecne metody inicjowania postepu
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technicznego, dilugookresowy plan. Stwierdzono, ze pierwszymi dwiema
drogami nie da sie osiggnaé¢ spoleczenstwa poinformowanego. Program
rozwoju informatyki jest zorientowany raczej na oprogramowanie niz na
usprzetowienie, na reorganizacje systemow funkcjonowania spoleczen-
stwa, w réznych jego obszarach i ma prowadzi¢ do polepszenia jakosci
spoleczenstwa, a nie do zwiekszania wylacznie liczby dobr materialnych
w spoleczenstwie.

Przeslanki prowadzace do sformulowania programu oparto na obser-
wacji rozwoju informatyki w przodujacych krajach w tej dziedzinie (por.
tabl. 16). W krajach zachodnich stwierdzono tendencje informatyzowania
systeméw zarzgdzania korporacji przemystowo-handlowych i agencji rza-
dowych. W Japonii natomiast sytuacje charakteryzuje:

a) bardzo duze zaludnienie, powodujace potrzebe znacznie bardziej
zaawansowanych metod kierowania spoleczenstwem,

b) bardzo dobre wyposazenie krajowe]j sieci telefonicznej i bardzo dobre
funkejonowanie telewizji i prasy,

¢) osiaganie wysokiego tempa wzrostu gospodarczego dzieki rozwiniete-
mu rzgdowemu interwencjonizmowi w procesach inwestowania,

d) zbieznosé dazen catego narodu japonskiego,

e) samodzielno$é japonskiego przemystu i zaplecza naukowo-badawcze-
go informatyki.

TABLICA 16
Okresy rozwoju informatyvki
w?;‘“‘w',m Okres 11 Okres T11 Okres IV
by 19551980 1970—1990 1980—2000
podstawa —_ e e
ggit . podstawa podstawa podstawg
wielkie dyscypliny dani ; it B A
ARl S%e zZarzq ie spoleczenstwo osoby prywatn

Cel usprawnien

obrona narodowa
badania kosmicz-
ne

prace naukowo-
-badawcze

dochéd narodowy

opicka spoleczna

satysfakcja

Warto$¢ syste-

prestiz narodowy

wzrost ekonomicz-

opieka spoleczna

samosprawdzenie

dyscypliny nau-
kowe

nauki o zarzadza-
niu

mu ny

Uzytkownik agencje rzadowe | przedsicbiorstwa | ludzie osoba prywatna
Otoczenie przyroda organizacja ludzie czlowiek
Podstawowe nauki naturalne nauki spoleczne

nauki o zachowa-
niu

Wynik systemu

osiagniecie celu

polepszenie efek-
tywnosci

rozwiazanie prob-
lemow

wzrost tworczosei
intelektualnej

Zrédlo:

Problems on Japan's C

ktorzy zwiedzili Europg w 1971 r.).

from Inter
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Pozyskanie srodkow finansowych na budownictwo spoleczenstwa poin-
formowanego bedzie wymagaé, aby dochdéd narodowy powiekszal sie co
rok o minimum 10%. W spoteczenstwie tego rodzaju trzeba bedzie w kaz-
dym domu zainstalowaé koncéwke komputerowa. Obecny koszt abona-
mentu na koncéowke wynosi okolo 552 dol/m-c, podczas gdy S$rednia
placa wynosi w Japonii 373 dol/m-c. Przewiduje sie, ze juz w 1985 r.
srednia placa wzrosnie do 1113 dol/m-c, a oplata abonamentu obnizy sie
trzykrotnie do poziomu 162 dol/m-c. Woéwczas obcigzenie oplata domc-
wego budzetu za posiadanie koncéwki wyniesie okolo 15%. Przypuszcza
sig, ze warunki te powinny byé¢ juz akceptowane. Oszacowano rowniez,
ze kazdy rok opoznienia w podjeciu decyzji o przystapieniu do budowy
spoleczenstwa poinformowanego spowoduje okolo 1,5 roku opéZnienia
w jego zbudowaniu.

Obecne spoleczenstwo japonskie, przez korzystanie z telewizji jest sen-
tymentalne i bierne. Natomiast nowe spoleczenstwo podobno ma charak-
teryzowac sie: twoérczg postawa, celnym dzialaniem, teoretycznym sposo-
bem mys$lenia itp. Rozwazania tego typu muszg budzié¢ wiele watpliwosei,
trzeba jednak nie zapominaé, ze dotychczasowe sukcesy gospodarcze Ja-
ponii wynikajg m.in. z rozpoczecia intensywnego programu powszechnej
oSwiaty jeszcze w XIX w.

W celu zrealizowania zamierzen planu rozwoju informatyki w latach
1972—1976 wybrano 9 projektow pilotowych, ktére maja spelni¢ naste-
pujace kryteria:

1) beda ilustrowaé¢ potencjalne mozliwosci spoleczenstwa poinformo-
wanego,

2) beda baza dalszego rozwoju,

3) beda zaspokajaly potrzeby spoleczne, a rownocze$nie nie bedg mogly
byé¢ rozwiazywane przez jednostki gospodarcze,

4) beda realizowaly zbior celow stawianych przed planem dlugookreso-
wym.

Do pilotowych systemoéw zaliczono:

1. Bank danych administracji — automatyzacja wyszukiwania infor-
macji i program modelowania kierunkéw dzialania, np. w zakresie: ,,obli-
czenia potrzebnej liczby szkét powszechnych w kazdym powiecie do
1980 r.”; naklady 299 mln dol.,

2. Zinformatyzowane miasto (computopolis), miasto, w ktérym bedg
zyli czlonkowie spoleczenstwa poinformowanego, budowane kolo miejsco-
wosci Tama; miasto tego typu ma korzystaé z komputera sterowanej tele-
wizji (CATV), komputera sterowanego transportu miejskiego (CVS), zau-
tomatyzowanych domoéw towarowych, zinformatyzowanego o$rodka zdro-
wia, sterowanego komputerem centralnego systemu ogrzewania i przygo-
towywania positkow. System CATV ma byé nie tylko wielokanalowym
systemem telewizji, ale ma umozliwia¢ kazdemu indywidualnemu uzyt-
kownikowi sprzezenie zwrotne w zakresie: pobierania wyselekcjonowa-
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nych wiadomosci, konsultacji w zakresie zakupéw, lgcznosci na wypadek
pozaru, kradziezy, choroby itp., programowanego nauczania itp. Rowniez
system CVS ma wprowadzi¢ zupelnie nowe zasady funkcjonowania trans-
portu, opartego na automatycznie kierowanym dwuosobowym wagoniku
poruszajgcym sie w mieScie. Naklady na realizacje projektu oszacowano
na 1,169 mld dol.

3. Regionalny system zdalnego sterowania ustlugami medycznymi —
ma obja¢ lokalny osrodek zdrowia dla 100 tys. obywateli ze zautomaty-
zowanym szpitalem oraz zdalne $wiadczenie porad medycznych i uslug
w naglych wypadkach. Zakres automatyzacji szpitala ma objg¢: prace
administracyjne, diagnozy, monitorowanie chorych, analizy laboratoryjne.
Naklady na realizacje projektu oszacowano na 227 mln dol.

4. Rejonowy osrodek szkolenia za pomoca komputera — ma prowadzi¢
ustugi dla potrzeb: przedszkoli, szkél powszechnych, gimnazjéw, uniwer-
sytetow — w zakresie: prac administracyjnych, indywidualnego sledzenia
przebiegu szkolenia komputerowego, programowanego nauczania, badan
naukowych. Przewiduje sie, ze w wyniku do$wiadczen z funkcjonowania
tych systeméw, uda sie w przyszlosci doprowadzi¢ do: ksztalcenia opar-
tego na koncepcji rozwigzywania probleméw przy uzyciu techniki oblicze-
niowe]j, mierzenia efektow szkolenia i ksztalcenia w tzw. sieci inteligencji,
adaptacyjnego planowania systemu norm szkoleniowo-ksztalceniowych,
rozwoju nowych systeméw indywidualnego uzupelniania wiedzy. Jedno-
czesnie w tym okresie konieczne bedzie prowadzenie badan poréwnaw-
czych miedzy proponowanym (eksperymentalnie prowadzonym) a obec-
nym systemem szkolenia i ksztalcenia. Przewiduje sie, ze jednym z po-
wazniejszych ograniczen we wprowadzeniu tego systemu bedzie sprzeciw
tradycyjnie nastawionej kadry nauczycieli szkét i uniwersytetow. Na-
klady na realizacje projektu oszacowano na 266 miln dol.

5. Regionalny system ochrony srodowiska — uruchamiany na obszarach
najbardzie] zagrozonych zanieczyszczeniami, np. rejon Mizushima. System
ma objg¢ bezposrednie i posrednie mierzenie zanieczyszczenia, ustalanie
stopnia zagrozenia oraz projektowanie $érodkéw zaradeczych. W budowié
systemu przewiduje sie ofrodek centralny, sie¢ transmisji danych lqczaca
ten osrodek ze zrédlami zagrozenia srodowiska (fabryki, budynki, samo-
chody itp.). Na realizacje projektu przewidziano naklady w wysokosci
584 miln dol.

6. Osrodek Think-Tank — mialby by¢ zbudowany w samym centrum
Tokio, wiezowiec o rozmiarach zblizonych do budynku Kasumigaseki (je-
den z najwiekszych budynkéw w Tokio), w ktorym bylyby zlokalizowane:
komputery, rézne modele urzadzen dydaktycznych, biblioteki programoéw,
pokoje dyskusyjne itp. Osrodek ten bylby bezposrednio (online) pola-
czony z panstwowym bankiem danych, osrodkiem informacji naukowo-
-technicznej oraz z innymi bankami danych. Urzadzenia i lokal osrodka
bylyby wykorzystywane dla potrzeb przedsiewzie¢ (systemow) inicjujg-
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cych, ktére mialyby w nim swoja chwilowa lokalizacje. Ponadto zlokali-
zowany bylby gléwny osrodek szkolenia, prowadzacy kursy dla zaawan-
sowanych (ksztalcenie pracownikéw nauki — doktoréw), a takze semi-
naria, na ktére byliby zapraszani wybitni specjaliSci z zagranicy. W czes-
ci osrodka przewiduje sie prowadzenie spotkan z obywatelami, ktorzy
uczestniczyliby w dyskusjach oraz badaniach symulacyjnych, dotyczacych
rozwigzywania probleméw socjalnych i ekonomicznych. Koszt urucho-
mienia o$rodka oszacowano na 386 mln dol.

7. Upowszechnianie systeméw informacyjnych kierownictwa w 120 tys.
matych przedsiebiorstw na podstawie ustugowych osrodkéw informatyki.
Naklady na ten cel oszacowano w wysokosci 127 min dol.

8. Osérodek przekwalifikowywania pracownikow — mialby na celu do-
stosowywanie do nowych warunkoéw ludzi starszych i w srednim wieku.
Roczng przepustowosé oSrodka oszacowano na 10 tys. stuchaczy. Program
szkolenia nie ma polega¢ na dostosowaniu stuchaczy do nowych stanowisk
pracy, a raczej — na wyzwalaniu ich inicjatywy i przygotowywaniu ich
zgodnie z ich zainteresowaniami. W tym celu bylby szeroko wykorzystany
dostep do sieci bankéw danych, ktore swymi informacjami urzeczywist-
nialyby programowe zalozenia szkolenia. Koszt uruchomienia osrodka
oszacowano na 179 mln dol.

9. Korpus informatycznych sit konsultacyjnych — mialby na celu stu-
zenie pomoea krajom rozwijajacym sie w zakresie tworzenia systemow
informatycznych dla potrzeb: medycyny, ksztalcenia, opieki spolecznej.
Minimalny okres realizacji projektu okreslono na 2 lata. Kazdego roku
Japonia podejmowalaby sie uruchamiania 10 tego typu projektow. W ich
realizacji uczestniczyliby mlodzi japonscy inzynierowie i programisci, dla
ktoérych praca tego typu stanowilaby znaczng atrakcje. Niezbedne naklady
poczatkowe okreslono na 10 mln dol. :

Po zrealizowaniu wynrienionych inicjujacych projektéw przystapiono
by do realizacji planu diugookresowego. Jego celem byloby wyrobienie
w spoleczenstwie japonskim ,,informatycznego sposobu myslenia”. Finan-
sowania planu mrialby sie nadal podja¢ rzad japonski. Podobnie jak w pla-
nie krotkookresowym, dokonano wyboru nastepnych systeméw inicjuja-
cych, ktére spelniajg nastepujace kryteria:

1) projekt winien prowadzi¢ do wyrobienia w spoleczenstwie ,,informa-
tycznego sposobu myslenia”, 4

2) projekt winien prowadzi¢ do budowania podstaw zachowania sie jako
spoleczenstwa poinformowanego,

3) projekt winien eliminowaé negatywne skutki, jakie mogg pojawi¢ sie
w przysziosci wskutek niewlasciwego stosowania informatyki,

4) eliminuja zagrozenie kraju réznego typu zanieczyszczeniami fizycz-
no-gospodarczymi, z ktorymi borykala sie Japonia w latach siedemdzie-
sigtych,
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5) wprowadzajg do gospodarki sektora prywatnego takie rozwigzania
socjalne, ktore nie moglyby by¢ samodzielnie rozwigzane przez ten sektor.
Na podstawie tych kryteriow wybrano 11 inicjujgcych systemow ukie-
runkowanych na:
1. Krajowy system transmisji danych.
2. Zracjonalizowanie administracji.
3. Zwiekszenie stopnia zintegrowania w systemach informowania kie-
rownictwa.
Szkolenie wspomagane komputerem.
Modernizacje opieki zdrowotnej.
Ochrone srodowiska.
Modernizacje systemu dystrybucji towaréw.
Komputeryzacje sterowania ruchem ulicznym.
Upowszechnianie domowych koncowek komputerowych.

10. Miedzynarodowa wspoélprace w dziedzinie informatyki.

11. Badanie i eliminowanie negatywnych skutkéw rozwoju informa-
tyki.

W celu realizacji wymienionych przedsiewzieé¢ ustalono, ze metoda
postepowania bedzie polegala na:

a) rozwijaniu matych projektow w duze,

b) zaczynaniu prac na tych obszarach, gdzie sprzeciw uzytkownikow
jest najmniejszy,

¢) intensywnym szkoleniu uzytkownikéw i realizatoréw projektow
w kierunku wyzwalania ich intelektualnych zdolnosci.

Nastepnie w raporcie zostaly omowione straty i zyski z ekonomicznego
i spotecznego punktu widzenia, z jakimi nalezy sie liczyé przy wprowa-
dzaniu przedstawionego Programu. Jako zalety okreslono:

(1) - wyprowadzenie na pierwsze miejsce w gospodarce przemystu kom-
puterowego, ktérego wartosé rocznej sprzedazy oszacowano na 66 mld dol.
(tzn. okoto 6,6 razy wieksza niz wynosi obecna wartosé¢ sprzedazy amery-
kanskiej firmy IBM),

(2) zmniejszenie zachorowan powodowanych wplywem srodowiska,

(3) fantastyczne zmiany w szkolnictwie i stuzbie zdrowia,

(4) zainstalowanie w domach 250 tys. koncowek komputerowych.

Do wad zaliczono:

(1) zagrozenie czlowieka jako jednostki (jego prywatnosci),

(2) wzrost przerwy ,klasowej” miedzy elita intelektualng a IudZmi,
ktorzy cenia sobie spokodj i wypoczynek,

(3) zagrozenie informacyjne S$rodowiska, ktére moze prowadzi¢ do
ograniczenia postaw humanistycznych i moralnych.

W raporcie omawia sie szanse realizacji poszczeg6lnych projektéw inic-
jujacych, proponujgc w rezultacie nastepujacg ich kolejno$é. Z punktu
widzenia osiagniecia dalekosieznych celow:

1) zdalny system opieki spolecznej,

©® a3 0
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2) zinformatyzowanie szko6l ekonomicznych,
3) bank danych administracji.
Z puktu widzenia biezacych potrzeb kraju:

4) komputerowe, programowane nauczanie w szkolnictwie przeduni-
wersyteckim,

5) krajowy system transmisji danych,

6) krajowa rada oceny rozwoju spoleczenstwa poinformowanego.

Wartos¢ Raportu nalezy oceni¢ z punktu widzenia jego metodologii
i inspirowania. Sami Japonczycy podchodzg do niego z najwyzszg rezerwa,
o czym $wiadczy zebranie opinii na jego temat u 560 os6b, w tym 188
obcokrajowcow.

Wyniki opiniowania sa nastepujgce:

1. Prawie wszyscy respondenci (97,4%0 Japonczykéw i 100% obcokra-
jowcow) wysoko ocenili ‘warto$¢ Programu, podkreslajac jego wizyjny
charakter, celowos$é i zwartosé. Jakkolwiek 1% zapytanych Japonczykow
stwierdzito, ze program jest szkodliwy, bowiem akceptuje bez zadnych
warunkéw spoleczenstwo poinformowane jako ,idealny obraz spoteczen-
stwa” 4.

2. Dazenie do wyrobienia komputerowego sposobu mys$lenia zostalo
przez blisko 70%0 badanych (68,1%0 Japonczykéw i 67,2%0 obcokrajowcow)
uznane za wlasciwe. Inni wyrazajacy opinie okre$lili je za niewlasciwe
badz chybione i stwierdzili, Ze rozumie sie je bardziej w technicznym
sensie, ktore nasuwa koncepcje ,,zmechanizowania jednostki”. Tym bar-
dziej jesli istnieja watpliwos$ci, aby w kréotkim okresie mozna bylo zmienié¢
sposob myslenia ludzi.

3. Osiagniecie celow postawionych do 1985 r. jest mozliwe wed*ug 60%o
badanych Japonczykéw, niektoérzy z nich uwazajg nawet termin ich osigg-
niecia za odlegly. W przeciwienstwie do nich, obcokrajowey stwierdzili,
ze postawione cele sg zbyt ambitne, powinny by¢ raczej zaplanowane na
1995 r.

4. Odno$nie do wprowadzenia trzeciego sektora zdania sa podzielone.
60%0 wszystkich badanych opowiedzialo sie¢ za koncepcja, pozostali wska-
zywali na rozwiazanie, w ktéorym inwestor zajglby sie nastepnie obstuga
swoich projektow.

5. Ukierunkowanie przedsiewzie¢ na projekty nowych systemoéw:
ochrony zdrowia, edukacji, ochrony $rodowiska i dystrybucji towaréw po-
parlo 85%0 respondentow.

6. Na pytanie, ,ktory z dziewigciu projektéw wymienionych w pIame
krotkookresowym winien byé rozwijany w pierwszej kolejnosci ze wzgle-
du na jego najmocniejszy zasieg oddzialywania?” — z odpowiedzi wynika
nastepujaca kolejnosé projektow:

4 Por. K. Kitapawa, The International Opinion Pool on «The plan for information
Sociaty», Japan Computer Usage Development Institute, October 1973.
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respondenci japonscy respondenci zagraniczni

1) regionalny system uslug zinformatyzowane miasto (30%0)
medycznych (24%0) rejonowy oérodek szkolenia za
2) bank danych administracii  (21%) pomocg komputer6w (17%0)
3) regionalny system ochrony regionalny system ochrony
srodowiska (18%0) srodowiska (14%0)
4) zinformatyzowane miasto (14%0) S v 0
§) regionalny oérodek szkole- bank danyc.h administracji (12%/0)
nia za pomoca komputeréw  (12%) osrodek Think-Tank (11%)
Razem  (90%0) Razem  (84%0)

7. W przeciwienstwie do znacznych réznic w opinii na temat kolejnosci
projektow w planie krétkookresowym, opinie Japonczykéw i specjalistow
zagranicznych na temat kolejnosci projektow w planie dlugookresowym
sg zbiezne:

respondenci japonscy respondenci zagraniczni

1) krajowy system transmisji krajowy system transmisji da-
danych (22%0) nych (22°/0)

2) moder.nizacja opieki zdro- upowszechnienie  domowych
wotnej (16°/0) koficbwek (15%)
8) szicolenie DYSDUIRAE 2 oe racjonalizacja administracji (15°/0)

komputerem (13%) : ¥

4) racjonalizacja administra- szkolenie wspomagane kom- (14%)
cii (12974) puterem 0

5) badanie negatywnych modernizacja opieki zdrowot-
skutkéw informatyki (9%/0) nej (10%)

6) upowszechnianie domo- badanie negatywnych skut-
wych koncowek (4%0) kéw informatyki (9%/0)
Razem  (76%) Razem  (85%0)

Wséréd proponowanych innych projektow, ktére nalezaloby uruchomié,
Japonczycy opowiedzieli sie za krajowym systemem zbierania opinii,
a obcokrajowey za automatycznym systemem glosowania mas.

8. Odpowiedzi na pytanie ,,czy mys$lisz, ze podobne systemy beda reali-
zowane w twoim kraju w najblizszej przyszlosci?” wskazuja na zasadnicze
réznice oceny miedzy Japonczykami a obcokrajowcami. Az 70% Japon-
czykow uwaza, ze cze$¢ planu krotkookresowego bedzie zrealizowana
w Japonii w ciggu najblizszych 5 lat, podczas gdy 20% respondentéw
zagranicznych twierdzi, ze w ich krajach dopiero w ciggu najblizszych
10 lat zostanie opracowany zblizony program do japonskiego, 20% ankie-
towanych za$ uwaza, ze trzeba na ten cel czeka¢ 20 lat. Najwiekszy
procent negatywnych odpowiedzi nadestali respondenci z USA, Anglii,
Witoch, bardziej optymistyczne odpowiedzi nadestali respondenci ze Szwe-
cji i Francji. Charakterystyczne jest, ze az 60°% badanych specjalistow
amerykanskich widzi mozliwos¢ powstania takiego programu w ich kraju.
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9. Mozliwoéé rozwoju systeméw informatycznych w miedzynarodowej
skali Japonczycy widza optymistycznie, podczas gdy zapytani specjaliSci
zagraniczni sg bardziej powsSciagliwi.

10. Respondenci zagraniczni zostali zapytani na temat najwiekszych
trudnosei, jakie widzg w realizacji programu. W odpowiedziach wymie-
niono watpliwosé czy ,,informatyczny sposéb myslenia” mozna wytworzy¢
li tylko za pomoca techniki obliczeniowej. Nastepnie zwrécono uwage na
mozliwosé wolniejszego rozwoju Japonii, a wiec i mniejsze mozliwosei fi-
nansowania projektow. Zreszta kryzys paliwowo-energetyczny lat 1973—
1974 potwierdzil te teze. Zwroécono takze uwage na op6r ze strony mas.

Réwnolegle z dyskusjg na temat modelu spoleczenstwa poinformowane-
go, prowadzone sa w Japonii projekty systemow informatycznych two-
rzgcych zalazki KSI. Projekty zostaly podzielone na cztery grupy *:

I. Systemy administracyjne wspolne dla ministerstw i agencji rzado-
wych: 1) System informacji kadrowej, uruchamiany przez Biuro Kadr
Urzedu Rady Ministréow (1970—1973), 2) System norm informatyki opra-
cowany przez Agencje Nauki i Techniki (do 1970), 3) Kompleksowy Sy-
stem informatyczny Ksiegowosci, uruchamiany przez Biuro Budzetu Mini-
sterstwa Finansow (1972—1975), 4) System banku danych biur gospodar-
czych zawierajacy kartoteki wspélne dla ministerstw i agencji, 5) System
pytan o informacje typu administracyjnego dla obywateli,

II. Systemy techniczne wspoélne dla wybranych ministerstw i agencji
rzagdowych: 1) System wykazu wyrobéw — opracowywany przez oSrodek
informatyczny Agencji Nauki i Techniki (od 1970), 2) System automatycz-
nego zakladania zbioréw oficjalnych dokumentéw i ich wyszukiwania,
opracowywany przez osrodek informatyczny Agencji Zarzadzania Admi-
nistracja, 3) Uniwersalne oprogramowanie przetwarzania danych statys-
tycznych, opracowywany przez Biuro Statystyki Urzedu Rady Ministrow,
4) Rézne modele analizy i prognozowania, opracowywane przez: Agencje
Nauki i Techniki, Ministerstwo Rolnictwa i Les$nictwa, Ministerstwo
Handlu Zagranicznego i Przemyslu, Ministerstwo Transportu i Minister-
stwo Budownictwa, 5) Rozne techniki i metody projektowania opracowy-
wane przez Agencje Nauki i Techniki, Ministerstwa: Rolnictwa i Les$nic-
twa, Handlu Zagranicznego i Przemystu, Transportu i Budownictwa,

III. Systemy komunikacji — 1) Optymalny system sterowania ruchem
ulicznym i laczenia komunikacji miejskiej z podmiejska,

IV. Systemy priorytetowe: 1) System ewidencji przedsiebiorstw, uru-
chamiany przez Ministerstwo Sprawiedliwosei (1972—1981), 2) System
automatycznego wydawania paszportéw z koncéwkami komputerowymi
umieszczonymi w komendach policji, uruchamiany przez Ministerstwo
Spraw Zagranicznych (od 1972 r.), 3) System oceny wydatkow budze-
towych, opracowywany przez Ministerstwo Finanséw (1972—1975), 4) Sy-

5 Por. Govermental Measures for the Development and Promotion of the Computer
and Related Industries, JIPDEC, Report No 15-1973.
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stem badania lekéw, opracowywany przez Ministerstwo Opieki (1972—
1975), 5) System kontroli handlu zywnoscia (online), opracowywany
przez Agencje Wyzywienia, 6) System informacji patentowej oparty na
sieci abonenckich koncoéwek, obejmujacy zgloszenia, badanie czystosSci
patentowej, rejestrowanie, opracowywany przez Ministerstwo Handlu
Zagranicznego i Przemystu (1972—1977), 7) System informacji handlowej,
opracowany przez Ministerstwo Handlu Zagranicznego i Przemyslu
(1968—1973), 8) System informacyjny planowania odbudowy (po kata-
strofach), opracowywany przez Ministerstwo Budownictwa (od 1971 r.),
9) System kontroli wykorzystania drég, opracowywany przez Minister-
stwo Budownictwa (od 1973 r.), 10) System sieci informatycznej dystry-
bucji towar6w, uruchamiany przez Ministerstwo Rolnictwa i Lesnictwa
(1972—1974), 11) System informacji medycznej, uruchamiany przez Agen-
cje Nauki i Techniki i Szpital Teshin w Tokio (od 1971 r.).

c. KSI w USA

Rozwéj zastosowan informatyki w USA odbywa sie w spos6b odmienny
niz w Japonii, Francji, Belgii czy innych krajach, w ktérych interwencjo-
nizm rzadu wynika z okreslonego rzadowego programu rozwoju informa-
tyki®. U podstaw polityki rozwoju informatyki w tym kraju lezy: for-
mulowanie norm unifikujgcych rozwiazania systemowe i sprzetowe,
okre$lanie zasad zakupywania sprzetu dla agencji rzadéw stanowych
i federalnego, szerokie popieranie zakupdéw sprzetu i oprogramowania,
intensywne szkolenie uzytkownikéw, finansowanie badan i prac rozwo-
jowych, wielokierunkowe rozwijanie systemoéw informatycznych w ad-
ministracji (finansowanych z budzetu na zasadach rachunku ekonomicz-
nego), stosowanie ulg podatkowych wobec prywatnego sekfora inwestu-
jacego w sprzet informatyczny. W rezultacie pomimo braku generalnego
programu budowy Krajowego Systemu Informatycznego, system taki
powstaje szybeiej niz w innych krajach.

Pierwszy uzytkowany komputer amerykanski — ENIAC — zostal zbu-
dowany w 1946 r. z funduszéw rzadowych i przekazany wojsku, oraz
pierwszy komputer do przetwarzania danych — UNIVAC I — zostal
zakupiony w 1951 r. przez Urzad Statystyczny. Administracja federalna
i stanowa dysponuje 10% parkiem wszystkich komputeréw zainstalowa-
nvch w kraju, co w 1974 r. stanowi ponad 10 tys. maszyn o wartosci
okolo 3,5 mld dol. Na ogélna liczbe kilkudziesigciu dostaweow przewodzi
IBM (26%0 dostaw) i UNIVAC (20%) "

¢ Glé6wnym motywem tych programéw jest ochrona krajowego przemysitu infor-
matycznego przed dostawami sprzetu amerykanskiego.

7 Wedlug General Services Administration (1970 r.) stan parku ksztaltowal sie
nastepujgco: 1950 — 2; 1952 — 5; 1954 — 10; 1956 — 90; 1960 — 531; 1962 — 1030;
1964 — 1862; 1966 — 3007; 1968 — 4232; 1970 — 5300.
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