stem badania lekéw, opracowywany przez Ministerstwo Opieki (1972—
1975), 5) System kontroli handlu zywnoscia (online), opracowywany
przez Agencje Wyzywienia, 6) System informacji patentowej oparty na
sieci abonenckich koncoéwek, obejmujacy zgloszenia, badanie czystosSci
patentowej, rejestrowanie, opracowywany przez Ministerstwo Handlu
Zagranicznego i Przemystu (1972—1977), 7) System informacji handlowej,
opracowany przez Ministerstwo Handlu Zagranicznego i Przemyslu
(1968—1973), 8) System informacyjny planowania odbudowy (po kata-
strofach), opracowywany przez Ministerstwo Budownictwa (od 1971 r.),
9) System kontroli wykorzystania drég, opracowywany przez Minister-
stwo Budownictwa (od 1973 r.), 10) System sieci informatycznej dystry-
bucji towar6w, uruchamiany przez Ministerstwo Rolnictwa i Lesnictwa
(1972—1974), 11) System informacji medycznej, uruchamiany przez Agen-
cje Nauki i Techniki i Szpital Teshin w Tokio (od 1971 r.).

c. KSI w USA

Rozwéj zastosowan informatyki w USA odbywa sie w spos6b odmienny
niz w Japonii, Francji, Belgii czy innych krajach, w ktérych interwencjo-
nizm rzadu wynika z okreslonego rzadowego programu rozwoju informa-
tyki®. U podstaw polityki rozwoju informatyki w tym kraju lezy: for-
mulowanie norm unifikujgcych rozwiazania systemowe i sprzetowe,
okre$lanie zasad zakupywania sprzetu dla agencji rzadéw stanowych
i federalnego, szerokie popieranie zakupdéw sprzetu i oprogramowania,
intensywne szkolenie uzytkownikéw, finansowanie badan i prac rozwo-
jowych, wielokierunkowe rozwijanie systemoéw informatycznych w ad-
ministracji (finansowanych z budzetu na zasadach rachunku ekonomicz-
nego), stosowanie ulg podatkowych wobec prywatnego sekfora inwestu-
jacego w sprzet informatyczny. W rezultacie pomimo braku generalnego
programu budowy Krajowego Systemu Informatycznego, system taki
powstaje szybeiej niz w innych krajach.

Pierwszy uzytkowany komputer amerykanski — ENIAC — zostal zbu-
dowany w 1946 r. z funduszéw rzadowych i przekazany wojsku, oraz
pierwszy komputer do przetwarzania danych — UNIVAC I — zostal
zakupiony w 1951 r. przez Urzad Statystyczny. Administracja federalna
i stanowa dysponuje 10% parkiem wszystkich komputeréw zainstalowa-
nvch w kraju, co w 1974 r. stanowi ponad 10 tys. maszyn o wartosci
okolo 3,5 mld dol. Na ogélna liczbe kilkudziesigciu dostaweow przewodzi
IBM (26%0 dostaw) i UNIVAC (20%) "

¢ Glé6wnym motywem tych programéw jest ochrona krajowego przemysitu infor-
matycznego przed dostawami sprzetu amerykanskiego.

7 Wedlug General Services Administration (1970 r.) stan parku ksztaltowal sie
nastepujgco: 1950 — 2; 1952 — 5; 1954 — 10; 1956 — 90; 1960 — 531; 1962 — 1030;
1964 — 1862; 1966 — 3007; 1968 — 4232; 1970 — 5300.
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W 1970 r. zostal opracowany 10-letni program rozwoju informatyki
w administracji na lata 1970—1980°. Jego realizacja jest koordynowana
przez trzy agencje. Calos¢é programu planowana i koordynowana jest
przez Biuro Zarzadzania i Budzetu Urzedu Prezydenckiego. Biuro to pro-
wadzi co roku aktualizacje 5-letniego planu rozwoju informatyki oraz
kontrole jego wykonania w ogniwach administracji. Zakupy sprzetu pro-
wadzi Biuro Administracji Uslug Urzedu Prezydenckiego (resorty sa
upowaznione do samodzielnego zakupywania sprzetu do ceny 50 tys. dol.,
pozostale zakupy musza by¢ zatwierdzane centralnie, przy spelnieniu
ustalonych zasad rachunku ekonomicznego). Krajowe Biuro Norm pro-
wadzi prace normalizacyjne, badawecze i rozwojowe dla potrzeb admini-
stracji, w szczegbélnosci w zakresie rozwigzan wspolnych dla agend admi-
nistracji.

Bardzo duzo uwagi poswiecono uregulowaniu spraw dotyczacych trans-
misji danych. Z szacunku wynika ’, ze w USA udzial systeméw teleinfor-
matycznych (online) w ogélnej liczbie systemow informatyecznych wyno-
sit w 1965 r. 1%, w 1970 r. — 50%, a w 1975 r. ma osiggnaé 90%o.
W 1966 r. problematyka transmisji danych zajela sie Federalna Komisja
d/s Eacznosci, ktéra w marcu 1971 r. wydala zasady wspoélpracy miedzy
przemystem informatycznym a przedsiebiorstwami igczno$ci. Miedzy in-
nymi stwierdzono, ze:

(a) sprzedaz ustlug informatycznych (z zakresu przetwarzania danych)
nie powinna wplywaé¢ na ekonomiczng efektywnosé¢ ustug tgcznosci,

(b) koszty zwiagzane ze Swiadczeniem wymienionych ustug (a) nie po-
winny ani bezposrednio, ani posrednio obciaza¢ uzytkownikow lgcznosei,

(c) dochody z uslug lacznosci nie powinny by¢ wykorzystywane na fi-
nansowanie ustug informatycznych,

(d) ustugi informatyczne i ushugi tgcznos$ci musza podlega¢ wolnej kon-
kurencji miedzy przemystem informatycznym a przedsiebiorstwami lacz-
nosei *°.

Ponadto Komisja ustalita podzial uslug acznosci ze wzgledu na systemy
informatyczne w nastepujacy sposob:

— przesylanie komunikatéw po cenie okreslanej w zaleznosci od liczby
przestanej informacji; cena ustalona jest przez przedsiebiorstwo lacznosei,
w ktérego interesie lezy stosowanie takich rozwigzan technicznych, ktore
czynilyby ustugi tego typu oplacalnymi,

— dzierzawienie uzytkownikom laczy telekomunikacyjnych; uzytkow-
nik zainteresowany jest w takim zorganizowaniu transmisji, aby w dzier-
zawionym odstepie czasu mogl przestaé najwiekszg liczbe informacji.

8 Por. B. Gilchrist, M. Wessel, Goverment Regulation of the Computer Industry,
IFIPS, Press 1972, s. 27.

9 Por. F. Bauer, On-line systems — The Characteristices and Motivations Pro-
ceedings at UCLA, Informatics Symposium on-line Computing Systems (1965).

10 Por. B. Gilchrist, M. Wessel, op. cit.
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Zasady te sa dos¢é charakterystyczne dla tego kraju, w ktorym Krajowy
System Informatyczny zaczal oddolnie rozwijaé sie w zakresie przede
wszystkim krajowego systemu transmisji danych, przy czym system
transmisji danych zostal rozbudowany na ogélnodostepnych urzadzeniach
masowej pamiegci i urzgdzeniach obliczeniowych. Koncern Western Union
zorganizowal po raz pierwszy system tego typu w 1966 r., kiedy otworzyl
w Nowym Jorku centralny osrodek bedacy czescia tzw. Krajowej Infor-
macji Uzytecznosci publicznej (National Information Utility).

W 1973 r. Federalna Komisja Eacznosci podjela historyczng decyzje
w sprawie utworzenia krajowego systemu transmisji danych . Zorgani-
zowanie systemu zostalo powierzone firmie Packet Communications Inc.,
(PC), ktora zatozyli byli wspolprojektanci sieci ARPA (por. rozdzial VII,
pkt. 3a). System ma polega¢ na zainstalowaniu do 1978 r. w 57 miastach
USA (w 26 miastach do 1975 r.) — procesoréw wymieniajacych komuni-
katy (Interface Message Processor — IMP) miedzy réznoimiennymi kom-
puterami i koncéwkami innych sieci transmisji danych. System budowany
jest na podstawie lgcz telekomunikacyjnych ATT przesylajacych 1000
bitowe porcje danych z predkoscia 50 KBd.

Do najwiekszych amerykanskich sieci teleobliczeniowych naleza:

— MARK III (General Electric), ktory prowadzi ustugi w 250 miastach
Swiata, laczna wartos¢ ustlug wyniosta do 1973 r. 1,5 mln uzytkowniko-
godzin.

CYBERNET (CDC) o dlugosci tgczy — 38 tys. km, z ktérych 6,4 tys. km

“przesyla dane z szybkosciag 50 KBd, sie¢ ta jest przeprojektowywana
w kierunku utworzenia sieci 3 super procesorow, miedzy ktorymi przesy-
tanie danych odbywaé¢ sie bedzie z predkoscig 250 KBd. Wokoét kazdego
tego typu procesora bedg utworzone podsieci z obecnej sieci CYBERNET.
Dla nowej sieci przyjeto nazwe COMSOURCE.

— ARPANET (por. rozdzial VII, pkt. 3a).

— OTCOPUS (The Lawrance Livermore Laboratory), w ktorej sktad
wchodzi — jeden komputer CDC 6600, trzy CDC 7600, jeden XDS Sigma
7, dwa PDP-10 i CDC STAR-100. Wszystkie wymienione komputery
(précz komputera ILLIAC IV) sa najszybszymi, jakie kiedykolwiek wy-
produkowano; sa one zainstalowane w jednym budynku i tworza osrodek
0 najwigkszej mocy obliczeniowej na swiecie.

— AUTODIN (Departament Obrony), ktorej dzienna przepustowosé
wynosi 600 mln stow.

Wymienione sieci obliczeniowe i inne, dzieki decyzji Federalnej Ko-
misji f.gcznosei, bedg mogly ze sobg wspolpracowac.

Krajowy system transmisji danych zapoczatkuje lawine innowacji
w zakresie systeméw opierajacych sie na lacznosci. Jesli podzieli¢ do-

11 Por. R. Malik. 26-city Link System Gets the go-ahead, ,Computer weekly”,
1011974, s. 8.
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chody wszystkich rodzajéw srodkéw masowego przekazu przez liczbe do=
mostw, to wowczas za poszczegblne srodki oplaty w 1969 r. byly naste-
pujace: *

rocznie miesiecznie

dol. dol.
telefon 225 19
gazety 120 10
poczta 116 10
TV 102 8
periodyki 44 4
ksiazki 42 3
radio 26 2
piyty 13 1
razem 688 57

Przewiduje sie, ze wydatki tego typu wzrosng do 1985 r. o 40%,
a w 2000 r. wyniosa minimum 1400 dol. rocznie (przy wzroscie przeciet-
nych dochodéw do 22 tys. dol.). Obecna forma ustug srodkéw masowego
przekazu ulegnie zmianie. Pewne uslugi pocztowe wymagajace réznego
typu drukéw (papieru) moga by¢ zastapione przesylaniem sygnaléw elek-
tronicznych miedzy nadawca a odbiorea. Postugiwanie sie gazetami moze
ulec zmianie, polegajacej na wywolywaniu na ekranie domowego telewi-
zora potrzebnej informacji. Predkos¢ drukowania gazet ‘wynosi obecnie
45 stéw na minute, a przy fotoskladzie dochodzi do 2400 st6w na minute,
podcezas gdy predkosé w przesylaniu koncowka-komputer-koncowka wy-
niesie okolo 86 tys. stow na minute. Z chwilg upowszechnienia telewizji
kablowej, szybko$¢ transmisji danych zwiekszy sie tysigckrotnie w sto-
sunku do laczy przenoszacych glos. Wowcezas komputery beda zdolne gro-
madzi¢ i wyszukiwa¢ informacje z predkoscig 12 mln sl6w na min prze-
 ksztalcajac je w uzytkowa forme na mikrofilmie z predkoscia 0,7 mln
slow na min, skad druk dokumentu bedzie odbywal sie w tempie 0,18 min
stow na min. Ten ocean stow wplynie na osobowosé czlowieka, ktory jest
w stanie przetwarza¢ 250 stéw na min (czlowiek o wysokich kwalifika-
cjach przy uzyciu metod tzw. szybkiego czytania, moze przetwarza¢ 1000
stow na min). Przemiany te wywotuja problem niedopasowania systemu
nerwowego czlowieka do systemu komunikowania. Prawdopodobnie po-
ziom aktualnego powszechnego wyksztalcenia — Amerykanin osiggnie
okolo 12 roku zycia. Amerykanskie Stowarzyszenie Agencji Reklamowych
obliczylo, ze do przecietnego Amerykanina adresuje sie¢ dziennie 1600
informacji handlowych, z ktérych 80 zauwaza, ale tylko na 12 reaguje.
Proces filtrowania informacji jest kosztowny, powoduje wiele reakcji
czlowieka, ktore doprowadzaja go do znieczulenia na otoczenie. Dostep
do 50 mln obywateli przez telewizje kosztuje 2 tys. dol. za kazda sekunde.

12 Por. B. Bagdikian, Mass Communications: Computers and the Problems of
Society, AFIPS, Press, 1972, s. 231.
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Ksztaltowanie opinii publicznej w kierunku zbednej konsumpeji jest ostro
krytykowane przez propagatoréw innowacji w formach funkcjonowania
srodkow masowego przekazu.

Krajowy system transmisji danych umozliwia szybsze niz to bylo do
tego czasu mozliwe uruchomienie systemu koncéowek domowych. Szcze-
golowe badania w tym zakresie zostaly wykonane w 1972 r. przez Bell
(Kanada) **. Badania zostaly oparte na koncepcji substytucji przez kon-
cowki demowe obecnego systemu komunikowania sie wewnatrz miasta
i miedzy miastami w zakresie prac biurowych i domowych. Z badan wy-
nika, ze w zakresie komunikowania sie wewnatrz miasta centra biur beda
stopniowo w latach 1976—1980 wyposazone w audio-wizualne i informa-
tyczne s$rodki prowadzenia na odleglos¢ konferencji i rozméw. Zdalne
osrodki pracy w domu beda prawdopodobnie eksperymentowane w latach
1981—1990. Sgsiedzkie (osiedlowe) osrodki zdalnej pracy beda powstawac
okolo 1986—1990 r. Mobilne koncoéwki do specjalnych zadan beda stoso-
wane okolo 1986—1990 r. Szansa stosowania tego typu rozwigzan praw-
dopodobnie nastapi przed koncem wieku. Przy czym gléwng przeszkoda
w ich rozpowszechnianiu bedg aspekty spoleczne, a nie technologiczne.

Szczegolnie trudne moze okazaé sie kierowanie w sytuacji, kiedy ,,wie-
dza” pracownikéw nie bedzie ,,obecna”. Z badan nad systemem komuni-
kowania sie miedzy miastami wynika, ze kontakt osobisty jest najbardziej
pozadany oraz ze wiekszoS¢ rozwigzan technicznych, ktére moga byé
brane pod uwage, sa juz obecnie dostepne. Do rozwigzan tego typu na-
lezy: dwukanalowa (ze sprzezeniem zwrotnym) telewizja, telekompute-
rowy system prowadzenia konferencji. Dalsze ulepszenia bedg prowadzily
do stosowania Sciennych (plaskich) ekranéow telewizji kolorowej.

W zakresie prac domowych badania nad mozliwoscia wykorzystania
koncowek zostaly przeprowadzone przez ekspertow-specjalistow i eksper-
tow — typu gospodynie domowe. Zostaly wyréznione: ustugi w pelni
konwersacyjne z komputerem i uslugi o ograniczonych mozliwo$ciach
konwersacji. Do pierwszej grupy zaliczono: zdalne zakupy, zdalne ra-
chunki bankowe, elektroniczny system zabezpieczenia domu, programo-
wane nauczanie. Do drugiej grupy zaliczono: porady w zakresie zakupéw
i ustug, serwis informacji prasowej, serwis wolnych miejsc pracy, serwis
ustug szkoleniowych, serwis poszukiwania os6b, domowe ustugi oblicze-
niowe. Jesli chodzi o pierwszy rodzaj ustug, opinia dotyczgca celowosci
ich zastosowania sprowadza sie do tego, Ze o ile beda nieodplatne lub
w granicach ,mniej niz 1 dol/m-c¢” mozna je zaakceptowaé. Stwierdzono,
ze obecne rozwigzania w tym zakresie sg wystarczajagce. W drugim typie
uslug nastepuja istotne zmiany w ich obecnym sposobie funkcjonowania,
a pomimo to pozytywne opinie otrzymal serwis wolnych miejsc pracy

13 Por. L. H. Day, The Future of Computer and Communications Services,
IFIP, 1973.
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i dostepnych form szkolenia. Oceniono, Ze proponowane rozwigzania
w ,,miescie drutow” uczynig z miasta elektroniczne wiezienie ze zdeper-
sonifikowanym rynkiem. Wiele wymienionych czynno$ci domowych ma
charakter rekreacyjny i jak jeden z respondentow stwierdzil, ze ,,czasami
jest konieczne, aby nie byly one zbyt dobrze zorganizowane”. W konkluzji
badan stwierdzono, ze nowe mozliwosci systemu komunikowania bedg
prowadzily raczej w kierunku ewolucji dotychczasowych systemoéw, a nie
w kierunku rewolucji elektronicznej.

Koncepcja systemu CENPLAN w wersji amerykanskiej sprowadza sie
do wykorzystywania informatyki szczegélnie w zakresie przygotowywania
rzagdowych posunigé dotyczacych: wzrostu gospodarczego, zatrudnienia,
ekonomiki zdrowia, szkolnictwa, opieki spolecznej i ubbéstwa. Modele
ekonometryczne maja zadanie prognozowania i wyjasniania zwigzkow
miedzy rozwigzaniami monetarno-fiskalnymi a ich strukturalnymi kon-
sekwencjami na ksztaltowanie sie dochodu narodowego, cen, bezrobo-
cia itp. Glownym uzytkownikiem jest Krajowe Biuro Badan Ekonomicz-
nych, Rada Doradcéow Ekonomicznych, Departament Handlu, Biuro Sta-
tystyki Pracy, Biuro Rezerw Federalnych, Biuro Zarzadzania i Budzetu
i inne jednostki.

Rozwéj metod informatycznych amerykanskiego systemu CENPLAN
nastepuje w kierunku weryfikowania hipotez, a nie wylacznie ich for-
mulowania, co z kolei powoduje rozwo6j metod symulacyjnych. Ten za-
kres metod jest szezegélnie wykorzystywany w zakresie badania zalez-
nosci wysokosci podatkéw i dochodu narodowego oraz w zakresie analizy
srodkow stabilizujacych gospodarke *.

Szczegblne miejsce w rozwoju KSI w USA zajmuje problematyka sy-
steméw informatycznych dla potrzeb miast. Samodzielnych jednostek
miejskich jest w USA okoto 20 tys., ktorych budzet siega setek miliardow
dolar6w. W ramach budzetu w granicach od 0,5 do 1,5%0 sa finansowane
wydatki na rozwdéj i utrzymanie systeméw informacyjnych i informa-
tycznych. Systemy informatyczne projektowane sa dla potrzeb miejskich
ustug: technicznych, administracyjnych i dla ludnosci. W zakresie ustug
technicznych stosowane sg systemy sterowania procesami: dostaw wody,
gazu, elektrycznosei, transportowymi (obserwacja drég, autostrad, stero-
wanie ruchem ulicznym, komunikacja miejskg), ochrony $rodowiska, bu-
dowy mostéw i obiektow, melioracji, kontroli sytuacji powodziowych.

W zakresie ustug administracyjnych stosowane sg systemy informatycz-
ne dla potrzeb: kontroli podatkéw finansowych, gospodarki terenami,
planowania i kontroli budzetu, utrzymania rejestréw urodzin, zgonow,
uprawnienych do glosowania, gospodarki mieszkaniowej, planowania roz-
woju ekonomicznego regionu, zaopatrzenia administracji, ochrony kon-
sumenta.

14 Por. Ch. Wolf, J. Enns, Computers and Economics: Progress, Problems and
Prospects, Computers and the Problems of Sociaty, AFIPS, 1972, s. 143.
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W zakresie ustug'dla ludnosci stosowane sg systemy informatyczne dla
potrzeb: szkolnictwa, pogotowia lekarskiego, przeciwpozarowego, policyj-
nego, wigziennictwa, nadzoru budowlanego, sanitarnego, utrzymania par-
king6éw, ulic i drég, ustug rekreacyjnych, opieki nad dzieckiem, opieki
spoleczne]j i sgdownictwa, obstugi komunikacji miejskiej, opieki lekarskiej
(kliniki, szpitale, osrcdki zdrowia, ustugi pielegniarskie, kontrola lekéw
itp.).

Wymienione systemy informatyczne sg projektowane w konwencji,
ktéra mozna scharakteryzowa¢ czterema modelami: systemy informacyjne
(komputerowe), systemy grafiki komputerowej, systemy urbanistyczne,
systemy gier.

Do najbardziej zaawansowanych systeméw informacyjnych (kompute-
rowych) zalicza sie systemy stosowane przez wladze miejskie w Mon-
roe — Luisiana (gdzie osiggnieto znaczne efekty ekonomiczne), w Nassau
County — New York (gdzie uruchomiono miedzywydzialowy system ra-
portow), w Charlotte N. C. i Wichita Fall — Texas.

Z punktu widzenia potrzeb municypalnych systeméw informacyjnych
zostal zaprojektowany system spisu powszechnego w 1970 r. Do ciekaw-
szych podsysteméw mozna zaliczy¢ ADMACH (opracowany w ramach
Poludniowo-Kalifornijskiego Regionalnego Systemu Informacyjnego —
SCRIS), ktéry umozliwia latwe laczenie informacji z réznych kartotek
dotyczacych jednego adresu.

Podobny podsystem pod nazwg DIME (Duel Independent Map Encoding
File) zostal opracowany przez Biuro Statystyczne. Podsystem umozliwia .
cyfrowe kodowanie terenéw (ulic itp.), podsystem jest czeScia systemu
CRAM (Computerized Resource Allocation Model), ktéry wykorzysty-
wany jest do ustalania lokalizacji nowych obiektéw. Podsystem DIME
zaklada i utrzymuje baz¢ danych, a podsystem UNIMATCH organizuje
roznego rodzaju operacje wyszukiwania i lgczenia (ADMATCH),

Polgczenie podsystemu informacji statystycznej z innymi rodzajami
informacji zostalo przykltadowo rozwigzane w Biurze Analiz Miejskich
w Los Angeles i w ramach projektu CLEAR w oSrodku regionalnym
Cincinnati i Hamilton, Ohio. Projekt CLEAR posiada podsystemy przysto-
sowane do obslugi systemu informacji federalnej, stanowej, miejskiej
i powiatowej.

Dla potrzeb planowania regionalnego zostal zaprojektowany system
URBANDOC (City University, New York), ktory zbiera informacje te-
matyczng z dokumentow, ksigzek, artykulow. ‘

Systemy grafiki komputerowej sa wykorzystywane przy projektowaniu
map, prezentowaniu danych demograficznych, statystycznych, trzywymia-
rowych sytuacji itp. Laboratorium Harwardzkie opracowalo system pro-
jektowania map demograficznych (SYMAP). System CARTOGRAPFA-
TRON zostat wykorzystany w badaniach odciazenia komunikacji w Chi-
cago. Na podstawie zapiséw o natezeniu ruchu ulicznego (zarejestrowa-
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nych na tasmach magnetycznych) jest wyswietlony na ekranie bardzo
ilustracyjny obraz graficzny wybranych podukladéw komunikacyjnych.
Co 7 minut opracowywane sa diagramy dla 20 tys. jednostkowych zapi-
séw. Dla potrzeb konwersacyjnego planowania regionalnego zostaly opra-
cowane liczne systemy, m.in. DISCOURSE, IMAGE, URBAN 5, INTU-
-VAL i inne.

Systemy modelowania urbanistycznego sa rozwigzywane przede wszyst-
kim metodami symulacyjnymi. Przykladowo mozna wymieni¢ symulacje
ruchu ambulanséw pocztowych w Nowym Jorku. Do najbardziej znanych
systeméw naleza opracowane przez Korporacje RAND — model METRO-
POLIS i przez J. W. Forrestera — model URBAN-DYNAMICS.

Systemy gier stuza jako narzedzie doskonalgce planistéw i decydentow.
Do bardziej popularnych gier ilustrujgcych problematyke decyzji miej-
skich mozna zaliczy¢: CITY I1i II, METRO, APEX.

W celu skoordynowania rozwoju municypalnych systemoéw informa-
tycznych postuluje sie utworzenie Laboratorium Miasta na wzoér Insty-
tutu Brookharena i Salka (instytut zasluzony w zwalczaniu choroby
Heinego-Medina). Warto doda¢, ze juz w 1963 r. zostaly podjete przez
Korporacje RAND badania nad unifikacja municypalnych systemoéw in-
formatycznych. Wprowadzono nawet nazwe zunifikowany system infor-
macyjny *.

Formulowne sa opinie, ze rozwéj omawianych systemoéw informatycz-
nych wymaga ujednolicenia form przesylania informacji miedzy jednost-
kami municypalnymi, stanowymi i federalnymi'. Pod tym wzgledem
najlepiej rozwijane sg systemy informatyczne dla potrzeb policji. Fede-
ralne Biuro Sledcze (FBI) zorganizowalo Krajowy Os$rodek Informacji
Kryminalnej (NCIC), ktéry udostepnia informacje na temat poszukiwa-
nych oséb i kradziezy samochodéw. Trzy tysiace koncéwek zostalo zain-
stalowanych w stanowych i miejskich komendach policji. Kazdego dnia
przetwarza sie ponad 4 tys. komunikatéw nadsylanych z komend. Po-
dejmowane sg prace nad integracja systeméw w zakresie banku danych
o dzieciach robotnikéw, zmieniajacych stale miejsce zamieszkania oraz
w zakresie krajowe] sieci informacyjnej, dotyczacej systemu opieki ro-
dziny.

Wsréd prezentowanych argumentacji na rzecz integrowania systemow
informatycznych, zaczyna przewaza¢ poglad, ze postugiwanie sie infor-
macjami dotyczgcymi tej samej tematyki, ale przygotowywanymi w ra-
mach réznych nie ujednoliconych systeméw informatycznych, moze pro-
wadzi¢ do blednego wnioskowania i rozwijania sie ,,datamanii”.

15 Por. E. Hearle, R. Mason, A Data Processing System for State and Local
Goverment, Prentice-Hall Inc. Englewood Cliffs, 1972.

18 Por. A. Miller, The Assult on Privacy. Computers, Data Banks and Dossiers,
The University of Michigan Press, 1971.
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Jednym z rozwigzan o charakterze integracyjnym mialo by¢ Krajowe
Centrum Danych o Obywatelu. Projekt utworzenia tego centrum wywolal
olbrzymia dyskusje w Kongresie, wsréd prawnikéw i w réznych sSrodo-
wiskach. Projekt zostal uznany za naruszajacy wolnoéé czlowieka. W re-
zultacie na jego miejsce ma by¢ utworzony Federalny Osrodek Analiz
Statystycznych, ktérego spokojniejsza nazwa umozliwi spelnienie nie-
ktorych zadan stawianych przed Krajowym Centrum Danych.

d. KSI w innych krajach

We Francji, podobnie jak w USA, park komputerow wykorzystywa-
nych w organach administracji publicznej wynosi okoto 11%0 parku kra-
jowego. Przykladowo mozna podaé, ze w 1972 r. z ogélnej liczby 7 tys.
maszyn zainstalowanych we Francji, 780 bylo wykorzystywanych w
administracji . Plan rozwoju informatyki w administracji francuskiej
ilustruja dane w tablicy 17. Najwiekszym uzytkownikiem informatyki
w administracji jest w kolejnosci: Ministerstwo Edukacji Narodowej, Mi-
nisterstwo Obrony, Ministerstwo fagczno$ci (por. tabl. 18).

TABLICA 17
Plan rozwoju informatyki w administracji francuskiej

‘ 1971 1972 ‘ 1973 { 1974

Personel — informatycy ‘ 10814 12819 14 458 15524

Liczba komputerow 762 880 955 1007
Wskaznik liczby informaty-
kéw przypadajacych na 1

komputer 14,19 14,57 15,14 15,42

Zasoby informatyczne administracji sa wykorzystywane do potrzeb:

— zarzgdzania w 55%
— obliczen w 32%
— sterowania procesami w 5%
— nauczania w 8%

Wydatki poszezegélnych resortéw na sprzet informatyczny wynosza od
0,03 (Urzad Premiera) do 2,22% Ministerstwo Lacznosci (por. tablica 19).

Park komputerow stanowia (wedlug danych z 1972 r.) maszyny: duze
(12°0), $rednie (38%/6) i matle (50°). Za kryterium podzialu przyjeto po-
jemnos¢ pamieci operacyjnej; dla duzych (powyzej 256 K), dla srednich
(ponizej 256 K), dla maltych (ponizej 16 K).

17 Por, L'informatique dans les administrations francaises. La Documentation
Francaise, Paris 1973.
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TABLICA 19
Struktura wydatkdw resortdow na sprzet informatyezny w 1971 r.

Budiet e Wartosé zainstalowanego sprzgtu
B I
Obrona narodowa 28 873 420 J 1,45
Oswiata 29 752 351 1,18
Ekonomia i Finanse 51 308 397 0,77
Poczta i Telegraf 17 060 379 2,22
Transport 9034 189 2,10
Badania przemyslowe i nau-
kowe 5074 36 0,71
Wyposazenie (bud.) 6 563 47 0,72
Sprawy zagraniczne 3170 ) 0,09
Urzad Premiera 3206 | 1 0,03
Wymiar Sprawiedliwosci | 1104 i 1 0,09
] 155144 | 1824

Integracja roznych systeméw informatycznych w jeden Kra]owy Sys-
tem Informatyeczny jest rozwigzywana przez:

a) opracowywanie uniwersalnego oprogramowania podstawowego, np.
w zakresie: systemu operacyjnego (SIRIS-OS), banku danych (SOCRATE-
-GECOS), transmisji danych (STRATEGE-EXEC) i innych,

b) uruchamianie ogoélnokrajowych systeméw informatycznych typu:
SAFARI (Systéme Automatisé de Fichieres Administratifs pour le Ré-

pertoire des Individus), ktéory jest odpowiednikiem polskiego
systemu PESEL,

SIRENE (Systéme Informatique pour le Reépertoire des Entreprises et
des Etablissements), ktory ewidencjonuje wszystkie przedsie-
biorstwa,

SILOE (Systéme Interministeriel de Location Electronique), ktéry do-
tyczy wykorzystania sprzetu elektronicznego,

¢) budowe ogoélnokrajowego systemu transmisji danych o nazwie
SICLADES,

d) wprowadzenie norm obowigzujacych uzytkownikéw.

Podobnie jak w Japonii, USA i innych zachodnich krajach sprawy
rozwoju systemow informatycznych wewnatrz przedsiebiorstw nie sg
przedmiotem wiekszego zainteresowania (z wyjatkiem popierania krajo-
wego sprzetu informatyeznego). Z tego wzgledu najwieksze znaczenie dla
budowy KSI ma ogélnokrajowy system transmisji danych i norm oraz
polityka rzadowa formulowana przez urzad Delegata do spraw infor-
matyki.

W Belgii, ktéra dysponowala w 1973 r. okoto 600 komputerami, w ad-
ministracji publicznej bylo wykorzystanych 150. Racjonalnym ich wy-
korzystaniem zajmuje si¢ Sekcja Organizacji i Informatyki w Urzedzie
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Rady Ministrow, ktora wypracowuje koncepcje KSI. Model belgijskiego
KSI polega na rozwijaniu:

— 3 panstwowych, ogélnokrajowych systeméw informatycznych, ktore
dotyczg:

a) ludzi (Registre National),

b) przedsiebiorstw, organizacji i stowarzyszen,

¢) zasoboéw w ziemi i nad ziemia,

— 3 panstwowych systemoéw dla poszezegélnych ministerstw, ktoére
dotycza:

d) gospodarki kadrowej i placowej,

e) budzetu i ksiegowosci,

f) wyszukiwania informacji w zakresie dokumentacji prawno-organi-
zacyjnej.

Najbardziej zaawansowany jest system ,Rejestr Narodowy"”. System
.Rejestr Narodowy” rozwijany jest od 10 lat, a od 5 lat dzia'a opierajac
sie na sprzecie informatycznym wartosci okolo 5 mln dol. (2 komputery
centralne, pamie¢ masowa 1,2 mld znakow, 125 koncéwek w 85 gminach).
Zostalo opracowanych 1000 programéw, z tego w czestym uzyciu jest
600. Numer indetyfikacyjny zostal nadany 90°% obywatelom kraju, tj.
okolo 8,7 mln os6b (w tym i stale przebywajacym obcokrajowcom). Sys-
tem jest scentralizowany, ale w perspektywie zamierza sie go zdecentrali-
zowac 1 utworzyé¢ banki danych przy 10 prowincjach. Na jednego obywa-
tela przewiduje si¢ zapis informacji $rednio na 200 bajtach (8 bitéow =
= bajt). Zapisy maja dlugosé zmienna, wszystkie informacje sa zakodo-
wane wilacznie z nazwiskami i imionami (6 cyframi, ktére odpowiadaja
adresom dyskowym, co ma na celu zapewnienie bezposredniego dostepu).

Numer indentyfikacyjny jest 11 cyfrowy.
XX XX XX — XXX — XX

B
|

rok urodzenia

miesigc

dzien

] kolejne zarejestrowanie
w dniu urodzenia

cyfry kontrolne

Roczny koszt rozwoju i eksploatacji systemu wynosi 120 mln frankow
belgijskich. Dotychczasowe naklady wynosza 500 min frankéow belgij-
skich. Oceniono, ze 1 koncéowka komputerowa oplacalna jest dla 15 tys.
obywateli.
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Calo$¢ zagadnien zwiazanych z rozwojem wymienionych systemoéw
koordynuje Gléwna Komisja Miedzyresortowa, w ktérej sklad wchodza
podsekretarze stanu reprezentujacy poszezegélnych uzytkownikow. W
ramach tej Komisji powolano 6 podkomisji do spraw kazdego z wymie-
nionych systeméw, w ktérych sklad wchodzg przedstawiciele uzytkow-
nikow szczebla wykonawczego.

Systemy typu a), b), ¢) rozwijane sa w ramach tzw. koncepcji ,,coordi-
nation” (odpowiadaja naszym systemom: PESEL, TEREN, SWIATOWID,
SPIS, SEIF); systemy typu d), e), f) rozwijane s3 w ramach tzw. kon-
cepcji ,,integration” (ocdpowiadaja naszemu systemowi RESPLAN).

Idea przewodnig KSI w Belgii jest:

a) zinformatyzowanie wykonania wiekszo$ci prac masowych w mini-
sterstwach,

b) usprawnienie zarzgdzania w administracji publicznej na podstawie
prawidlowego przeplywu aktualnej informacji (w szczegoélnosSci w dzie-
dzinie zagadnien logistycznych),

¢) modelowanie (symulowanie) antycypacyjne zjawisk gospodarczych
przed podjeciem decyzji.

Srodkiem prowadzacym do osiagniecia wymienionych celéw ma byé
idea integracji:

1) ,,poziomej” — danych, czyli jednokrotnego wprowadzenia danych do
KSI i dystrybuowania ich przez odpowiedni podsystem do uzytkownikéw,
ktérzy potrzebuja tych danych,

2) ,pionowej” — proceséw zarzadzania, umozliwiajgcych modelowanie
zjawisk gospodarezych,

3) ,technicznej” — dzigki stosowaniu wymienionego sprzetu, oprogra-
mowania az do rozwigzan peinej ,transparency”.

Projektowany jest rozwo6j Panstwowej Sieci Obliczeniowej opartej na
10 centrach regionalnych i kilkudziesieciu centrach ministerstw — wszy-
stkie powigzane ogélnokrajowsa siecig transmisji danych.

Problemy koordynacji rozwoju systeméw sg rozpatrywane przez wy-
mienionych 6 podkomisji w nastepujacym zakresie:

1) badanie aktualnych i przyszlych potrzeb informacyjnych uzytkow-
nikow,

2) rozdzial informacji miedzy bankami danych réznych ministerstw,

3) ustalenie najwazniejszych i najlepszych Zrédet informacji:

a) oficjalnych,
b) najwygodniejszych,
4) systemoéw zabezpieczania dostepu do zbioréw,
5) systeméw symbolizowania i kodowania informaciji,

6) koncentrowania ustug osrodk6w obliczeniowych dla réznych mini-
sterstw.
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Roczny budzet dla rozwoju i eksploatacji panstwowych systeméw in-
formatycznych wynosi 1,2 mld frankéw belgijskich (gléwnie na wyposa-
zenie sprzetu). Zatrudnienie w tej dziedzinie wynosi okolo 2 tys. oséb.

3. Krajowe sieci teleobliczeniowe
a. Sie¢ ArpanNeET (USA)

Sie¢ ARPANET (Advanced Research Project Agency) zostala zbudo-
wana na zlecenie agencji ARPA, wchodzacej w skilad Departamentu
Obrony. Agencja, od czasu wypuszczenia sputnika, finansuje w imieniu
rzadu innowacje techniczne o strategicznym charakterze. Pierwsza kon-
cepcja sieci powstala w 1966 r.", a pierwsze cztery wezly transmisji da-
nych zostaly uruchomione w 1969 r. W 1973 r. sie¢ ARPANET obejmo-
wala 25 osrodk6éw obliczeniowych (z 40 réznymi komputerami), ktére
uruchamialy pilotowe projekty zlecone przez administracje. Wsroéd tych
oSrodkow mozna wymieni¢: RAND Corporation, osrodki akademickie:
MIT, Carnegie Mellon, Harvard, Stanford i inne. Dzienna przepustowosé
sieci wynosita w 1973 r. 400 tys. lfadunkéw informacyjnych 1000 bito-
wych, z ktérych polowa stanowila dane testowe, a polowa dane rzeczy-
wistych zadan obliczeniowych. Predkos¢ przesylania informacji miedzy
terenem USA a Hawajami wynosi 50 KBd (via Satelity), a miedzy inny-
mi miejscami — 9,6 KBd. Sie¢ sklada sie z dwoch rodzajéow wezltow —
procesorow:

— procesory obstlugujace koncéowki (TIP — Terminal Interface Pro-
cessor),
— procesory obslugujace sie¢ (IMP — Interface Message Processor

i SIMP — Satelite IMP) w zakresie wymiany komunikatow.

Dzialanie wezla typu TIP polega na zbieraniu z koncéwek i przesylania
do nich informacji. TIP ma wbudowane dwa uklady: gtowny (host) i prze-
sylajacy komunikaty (imp). Pierwszy uklad organizuje informacje w
1000 bitowe tadunki, a drugi uklad zabezpiecza transmisje miedzy wy-
maganymi wezlami. Wezel typu TIP zostal zbudowany na minikompu-
terze Honeywell 316 (12 K PAO)¥. Do jednego wezla TIP mozna podla-
czy¢ do 63 koncowek zdalnych i lokalnych.

Dziatanie wezta typu IMP polega na przesylaniu ladunkéw informacji
do wybranych wezitow TIP, IMP i roznych typéw komputeréw, ktére
pod warunkiem wspélpracy z koncoéwkami, pelnia funkcje wezla typu
TIP. Wezel zbudowany zostal na minikomputerze Honeywell 516 i 316.

W tak zbudowanej sieci (por. rys. 62) moga by¢ wykorzystywane ro6z-

18 Por. S. Smith, Working Paper: Survey of Computer Networks in the USA,

Berenschot Diebold, Konferencja w Madrycie, 1973.
1% Cena okolo 50 tys. dol.
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