
stem badania leków, opracowywany przez M i n i s t e r s t w o O p i e k i (1972— 
1975), 5) System k o n t r o l i h a n d l u żywnością (online), opracowywany 
przez Agencję Wyżywienia, 6) System in fo rmac j i patentowej oparty na 
sieci abonenckich końcówek, obejmujący zgłoszenia, badanie czystości 
patentowej , re jestrowanie , opracowywany przez Min i s te rs two H a n d l u 
Zagranicznego i Przemysłu (1972—1977), 7) Sys tem in formac j i handlowej , 
opracowany przez Min i s te rs two H a n d l u Zagranicznego i Przemysłu 
(1968—1973), 8) System i n f o r m a c y j n y p lanowania odbudowy (po k a t a 
strofach), opracowywany przez Min i s te rs two B u d o w n i c t w a (od 1971 r.), 
9) Sys tem k o n t r o l i w y k o r z y s t a n i a dróg, opracowywany przez M i n i s t e r 
stwo B u d o w n i c t w a (od 1973 r.), 10) System sieci in formatycznej d y s t r y 
b u c j i towarów, u r u c h a m i a n y przez Min i s t e r s two R o l n i c t w a i Leśnictwa 
(1972—1974), 11) System in fo rmac j i medycznej , u ruchamiany przez A g e n 
cję N a u k i i T e c h n i k i i S z p i t a l Tesh in w Tok io (od 1971 r.). 

c. K S I w U S A 

Rozwój zastosowań i n f o r m a t y k i w U S A odbywa się w sposób odmienny 
niż w J a p o n i i , F r a n c j i , B e l g i i czy i n n y c h kra jach , w których in terwenc jo 
n i z m rządu w y n i k a z określonego rządowego programu rozwo ju i n f o r m a 
t y k i °. U podstaw p o l i t y k i rozwo ju i n f o r m a t y k i w t y m k r a j u leży: f o r 
mułowanie n o r m unifikujących rozwiązania systemowe i sprzętowe, 
określanie zasad z a k u p y w a n i a sprzętu d la agencj i rządów stanowych 
i federalnego, szerokie popieranie zakupów sprzętu i oprogramowania , 
intensywne szkolenie użytkowników, f inansowanie badań i prac r o z w o 
j o w y c h , w i e l o k i e r u n k o w e rozwi jan ie systemów in fo rmatycznych w a d 
m i n i s t r a c j i ( f inansowanych z budżetu na zasadach r a c h u n k u ekonomicz 
nego), stosowanie u l g podatkowych wobec prywatnego sektora i n w e s t u 
jącego w sprzęt in formatyczny . W rezultacie pomimo b r a k u generalnego 
programu budowy K r a j o w e g o Sys temu Informatycznego, system t a k i 
powstaje szybciej niż w i n n y c h kra jach . 

P i e r w s z y użytkowany komputer amerykański — E N I A C — został z b u 
dowany w 1946 r. z funduszów rządowych i przekazany wo j sku , oraz 
p ierwszy komputer do przetwarzania danych — U N I V A C I — został 
zakupiony w 1951 r. przez Urząd Statystyczny . A d m i n i s t r a c j a federalna 
i stanowa dysponuje 1 0 % p a r k i e m wszys tk i ch komputerów za insta lowa
n y c h w k r a j u , co w 1974 r. s tanowi ponad 10 tys. maszyn o wartości 
około 3,5 m l d doi . N a ogólną liczbę kilkudziesięciu dostawców przewodzi 
I B M (26% dostaw) i U N I V A C (20%) 7 . 

6 Głównym motywem tych programów jest ochrona krajowego przemysłu infor
matycznego przed dostawami sprzętu amerykańskiego. 

7 Według General Services Administration (1970 r.) stan parku kształtował się 
następująco: 1950 — 2; 1952 — 5; 1954 — 10; 1956 — 90; 1960 — 531; 1962 — 1030; 
1964 — 1862; 1966 — 3007; 1968 — 4232; 1970 — 5300. 
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W 1970 r . został opracowany 10-letni p rogram rozwo ju i n f o r m a t y k i 
w admin i s t rac j i na lata 1970—1980 8. Jego real izac ja jest koordynowana 
przez t r z y agencje. Całość programu p lanowana i koordynowana jest 
przez B i u r o Zarządzania i Budżetu Urzędu Prezydenckiego . B i u r o to p r o 
w a d z i co r o k u aktualizację 5-letniego p l a n u rozwo ju i n f o r m a t y k i oraz 
kontrolę jego w y k o n a n i a w ogniwach adminis t rac j i . Z a k u p y sprzętu p r o 
w a d z i B i u r o A d m i n i s t r a c j i Usług Urzędu Prezydenckiego (resorty są 
upoważnione do samodzielnego z a k u p y w a n i a sprzętu do ceny 50 tys. doi . , 
pozostałe zakupy muszą być zatwierdzane centralnie , p rzy spełnieniu 
usta lonych zasad r a c h u n k u ekonomicznego). K r a j o w e B i u r o N o r m p r o 
w a d z i prace normal izacy jne , badawcze i rozwojowe d la potrzeb a d m i n i 
s trac j i , w szczególności w zakresie rozwiązań wspólnych d la agend a d m i 
n is t rac j i . 

Bardzo dużo uwag i poświęcono uregu lowaniu spraw dotyczących t r a n s 
m i s j i danych. Z szacunku w y n i k a °, że w U S A udział systemów te le in for 
m a t y c z n y c h (online) w ogólnej l iczbie systemów in formatycznych w y n o 
sił w 1965 r. l°/o, w 1970 r . — 50%>, a w 1975 r. ma osiągnąć 9 0 % . 
W 1966 r. problematyką t ransmis j i danych zajęła się Federa lna K o m i s j a 
d/s Łączności, która w m a r c u 1971 r. wydała zasady współpracy między 
przemysłem i n f o r m a t y c z n y m a przedsiębiorstwami łączności. Między i n 
n y m i stwierdzono, że: 

(a) sprzedaż usług in f o rmatycznych (z zakresu prze twarzania danych) 
nie powinna wpływać na ekonomiczną efektywność usług łączności, 

(b) koszty związane ze świadczeniem w y m i e n i o n y c h usług (a) nie po 
w i n n y an i bezpośrednio, an i pośrednio obciążać użytkowników łączności, 

(c) dochody z usług łączności nie p o w i n n y być w y k o r z y s t y w a n e na f i 
nansowanie usług in formatycznych , 

(d) usługi in formatyczne i usługi łączności muszą podlegać wolne j k o n 
k u r e n c j i między przemysłem i n f o r m a t y c z n y m a przedsiębiorstwami łącz
ności I 0 . 

Ponadto K o m i s j a ustaliła podział usług łączności ze względu na systemy 
in formatyczne w następujący sposób: 

— przesyłanie komunikatów po cenie określanej w zależności od l i czby 
przesłanej in f o rmac j i ; cena ustalona jest przez przedsiębiorstwo łączności, 
w którego interesie leży stosowanie tak i ch rozwiązań technicznych, które 
czyniłyby usługi tego t y p u opłacalnymi, 

— dzierżawienie użytkownikom łączy t e l ekomunikacy jnych ; użytkow
n i k zainteresowany jest w t a k i m zorganizowaniu t ransmis j i , aby w dz ie r 
żawionym odstępie czasu mógł przesłać największą liczbę in formac j i . 

8 Por. B . Gilchrist , M . Wessel, Goverment Regulation of the Computer Industry, 
IFIPS , Press 1972, s. 27. 

9 Por. F . Bauer, On-line systems — The Characteristices and Motivations Pro-
ceedings at UCLA, Informatics Symposium on-line Computing Systems (1965). 

1 0 Por. B. Gilchrist, M . Wessel, op. cit. 
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Zasady te są dość charakterystyczne dla tego k r a j u , w którym K r a j o w y 
Sys tem In formatyczny zaczął oddolnie rozwijać się w zakresie przede 
w s z y s t k i m krajowego systemu transmis j i danych, p r z y c zym system 
transmis j i danych został rozbudowany na ogólnodostępnych urządzeniach 
masowej pamięci i urządzeniach obl i czeniowych. K o n c e r n Western U n i o n 
zorganizował po raz p ierwszy system tego t y p u w 1966 r. , k i edy otworzył 
w N o w y m J o r k u centra lny ośrodek będący częścią tzw. K r a j o w e j In for 
m a c j i Użyteczności publ icznej (National Information Utility). 

W 1973 r. Federa lna K o m i s j a Łączności podjęła historyczną decyzję 
w sprawie utworzenia krajowego systemu transmis j i danych u . Z o r g a n i 
zowanie systemu zostało powierzone f i rmie Packet Communicat ions Inc., 
(PC), którą założyli b y l i współprojektanci sieci A R P A (por. rozdział V I I , 
pkt . 3a). System ma polegać na za insta lowaniu do 1978 r. w 57 miastach 
U S A (w 26 miastach do 1975 r.) — procesorów wymieniających k o m u n i 
k a t y (Interface Message Processor — I M P ) między różnoimiennymi k o m 
p u t e r a m i i końcówkami i n n y c h sieci t ransmis j i danych. System budowany 
jest na podstawie łącz t e l ekomunikacy jnych A T T przesyłających 1000 
bitowe porcje danych z prędkością 50 K B d . 

Do największych amerykańskich sieci te leobl iczeniowych należą: 
— M A R K III (General Electr ic ) , który prowadz i usługi w 250 miastach 

świata, łączna wartość usług wyniosła do 1973 r. 1,5 m i n użytkowniko-
godzin. 

C Y B E R N E T (CDC) o długości łączy — 38 tys. k m , z których 6,4 tys. k m 
przesyła dane z szybkością 50 K B d , sieć ta jest przepro jektowywana 
w k i e r u n k u utworzenia sieci 3 super procesorów, między którymi przesy 
łanie danych odbywać się będzie z prędkością 250 K B d . Wokół każdego 
tego t y p u procesora będą utworzone podsieci z obecnej sieci C Y B E R N E T . 
D l a nowej sieci przyjęto nazwę C O M S O U R C E . 

— A R P A N E T (por. rozdział V I I , pkt . 3a). 
— O T C O P U S (The Lawrance Livermore Laboratory), w której skład 

wchodz i — jeden komputer C D C 6600, t rzy C D C 7600, jeden X D S Sigma 
7, dwa P D P - 1 0 i C D C S T A R - 1 0 0 . Wszystk ie wymien ione komputery 
(prócz komputera I L L I A C IV) są na jszybszymi , jakie k i e d y k o l w i e k w y 
produkowano; są one zainstalowane w j e d n y m b u d y n k u i tworzą ośrodek 
o największej mocy obliczeniowej na świecie. 

— A U T O D I N (Departament Obrony) , której dzienna przepustowość 
w y n o s i 600 m i n słów. 

W y m i e n i o n e sieci obl iczeniowe i inne, dzięki decyz j i Federalne j K o 
m i s j i Łączności, będą mogły ze sobą współpracować. 

K r a j o w y system t ransmis j i danych zapoczątkuje lawinę innowac j i 
w zakresie systemów opierających się na łączności. Jeśli podzielić do -

1 1 Por. R. M a l i k . 26-city Link System Gets the go-ahead, „Computer weekly" , 
10 I 1974, s. 8. 
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chody wszys tk i ch rodzajów środków masowego przekazu przez liczbę do 
mostw, to wówczas za poszczególne środki opłaty w 1969 r. były nastę
pujące: 1 2 

rocznie miesięcznie 
doi. doi. 

telefon 225 19 
gazety 120 10 
poczta 116 10 
T V 102 8 
periodyki 44 4 
książki 42 3 
radio 26 2 
płyty 13 1 

razem 688 57 

P r z e w i d u j e się, że w y d a t k i tego t y p u wzrosną do 1985 r. o 40%>, 
a w 2000 r. wyniosą m i n i m u m 1400 doi . rocznie (przy wzroście przecięt
n y c h dochodów do 22 tys. doi.). Obecna forma usług środków masowego 
przekazu ulegnie zmianie . P e w n e usługi pocztowe wymagające różnego 
t y p u druków (papieru) mogą być zastąpione przesyłaniem sygnałów e lek 
t ron i cznych między nadawcą a odbiorcą. Posługiwanie się gazetami może 
ulec zmianie , polegającej na wywoływaniu na ekranie domowego t e l e w i 
zora potrzebnej in formac j i . Prędkość d r u k o w a n i a gazet w y n o s i obecnie 
45 słów na minutę, a p r z y fotoskładzie dochodzi do 2400 słów na minutę, 
podczas gdy prędkość w przesyłaniu końcówka-komputer-końcówka w y 
niesie około 86 tys. słów na minutę. Z chwilą upowszechnienia t e l e w i z j i 
kab lowe j , szybkość t ransmis j i danych zwiększy się tysiąckrotnie w sto
s u n k u do łączy przenoszących głos. Wówczas k o m p u t e r y będą zdolne g ro 
madzić i wyszukiwać informację z prędkością 12 m i n słów na m i n p r z e 
kształcając je w użytkową formę na m i k r o f i l m i e z prędkością 0,7 m i n 
słów na m i n , skąd d r u k dokumentu będzie odbywał się w tempie 0,18 m i n 
słów na m i n . T e n ocean słów wpłynie na osobowość człowieka, który jest 
w stanie przetwarzać 250 słów na m i n (człowiek o w y s o k i c h k w a l i f i k a 
c jach p r z y użyciu metod tzw. szybkiego czytania , może przetwarzać 1000 
słów na min) . P r z e m i a n y te wywołują prob l em niedopasowania systemu 
nerwowego człowieka do systemu k o m u n i k o w a n i a . Prawdopodobnie po 
z iom aktualnego powszechnego wykształcenia — A m e r y k a n i n osiągnie 
około 12 r o k u życia. Amerykańskie Stowarzyszenie A g e n c j i R e k l a m o w y c h 
obliczyło, że do przeciętnego A m e r y k a n i n a adresuje się dziennie 1600 
i n f o r m a c j i hand lowych , z których 80 zauważa, ale t y l k o na 12 reaguje. 
Proces f i l t r owan ia i n f o r m a c j i jest kosztowny, powoduje wie le r e a k c j i 
człowieka, które doprowadzają go do znieczulenia na otoczenie. Dostęp 
do 50 m i n obywate l i przez telewizję kosztuje 2 tys. doi . za każdą sekundę. 

1 2 Por. B . Bagdikian, Mass Communications: Computers and the Problems of 
Society, A F I P S , Press, 1972, s. 231. 
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Kształtowanie op in i i publ icznej w k i e r u n k u zbędnej konsumpc j i jest ostro 
k r y t y k o w a n e przez propagatorów i n n o w a c j i w formach funkc jonowania 
środków masowego przekazu . 

K r a j o w y system t ransmis j i danych umożliwia szybsze niż to było do 
tego czasu możliwe uruchomienie systemu końcówek domowych. Szcze
gółowe badania w t y m zakresie zostały wykonane w 1972 r. przez B e l l 
( K a n a d a ) 1 3 . B a d a n i a zostały oparte na koncepc j i substytuc j i przez koń
cówki domowe obecnego systemu k o m u n i k o w a n i a się wewnątrz miasta 
i między mias tami w zakresie prac b i u r o w y c h i domowych . Z badań w y 
n i k a , że w zakresie k o m u n i k o w a n i a się wewnątrz miasta centra b i u r będą 
stopniowo w latach 1976—1980 wyposażone w audio -wizua lne i i n f o r m a 
tyczne środki prowadzenia na odległość konferenc j i i rozmów. Zdalne 
ośrodki pracy w domu będą prawdopodobnie eksperymentowane w latach 
1981—1990. Sąsiedzkie (osiedlowe) ośrodki zdalnej pracy będą powstawać 
około 1986—1990 r . M o b i l n e końcówki do spec ja lnych zadań będą stoso
wane około 1986—1990 r. Szansa stosowania tego t y p u rozwiązań p r a w 
dopodobnie nastąpi przed końcem w i e k u . P r z y c zym główną przeszkodą 
w i ch rozpowszechnianiu będą aspekty społeczne, a nie technologiczne. 

Szczególnie trudne może okazać się k ierowanie w sytuac j i , k i e d y „ w i e 
d z a " pracowników nie będzie „obecna". Z badań nad systemem k o m u n i 
kowania się między mias tami w y n i k a , że kontakt osobisty jest najbardzie j 
pożądany oraz że większość rozwiązań technicznych, które mogą być 
brane pod uwagę, są już obecnie dostępne. Do rozwiązań tego t y p u n a 
leży: dwukanałowa (ze sprzężeniem zwrotnym) te lewiz ja , t e lekompute -
r o w y system prowadzenia konferenc j i . Dalsze ulepszenia będą prowadziły 
do stosowania ściennych (płaskich) ekranów te l ewiz j i ko lorowej . 

W zakresie prac domowych badania nad możliwością w y k o r z y s t a n i a 
końcówek zostały przeprowadzone przez ekspertów-specjalistów i eksper 
tów — t y p u gospodynie domowe. Zostały wyróżnione: usługi w pełni 
konwersacy jne ż k o m p u t e r e m i usługi o ograniczonych możliwościach 
konwersac j i . Do pierwszej g r u p y zaliczono: zdalne zakupy, zdalne r a 
c h u n k i bankowe, e lektroniczny system zabezpieczenia domu, programo
wane nauczanie. Do drugie j g r u p y zaliczono: porady w zakresie zakupów 
i usług, serwis in f o rmac j i prasowej , serwis w o l n y c h miejsc pracy , serwis 
usług szko leniowych, serwis poszukiwania osób, domowe usługi obl icze
niowe. Jeśli chodzi o p ierwszy rodzaj usług, opinia dotycząca celowości 
i ch zastosowania sprowadza się do tego, że o i le będą nieodpłatne lub 
w granicach „mniej niż 1 d o l / m - c " można je zaakceptować. Stwierdzono, 
że obecne rozwiązania w t y m zakresie są wystarczające. W d r u g i m typie 
usług następują istotne zmiany w i ch obecnym sposobie funkc jonowania , 
a pomimo to pozytywne opinie otrzymał serwis w o l n y c h miejsc pracy 

1 3 Por . L . H . Day, The Futurę of Computer and Communications Services, 
IFIP, 1973. 
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i dostępnych f o r m szkolenia. Oceniono, że proponowane rozwiązania 
w „mieście drutów" uczynią z miasta elektroniczne więzienie ze zdeper-
s o n i f i k o w a n y m r y n k i e m . W i e l e w y m i e n i o n y c h czynności domowych m a 
charakter r ekreacy jny i jak jeden z respondentów stwierdził, że „czasami 
jest konieczne, aby nie były one zbyt dobrze zorganizowane" . W k o n k l u z j i 
badań stwierdzono, że nowe możliwości systemu k o m u n i k o w a n i a będą 
prowadziły raczej w k i e r u n k u ewo luc j i dotychczasowych systemów, a nie 
w k i e r u n k u r e w o l u c j i e lektronicznej . 

Koncepc ja systemu C E N P L A N w w e r s j i amerykańskiej sprowadza się 
do w y k o r z y s t y w a n i a i n f o r m a t y k i szczególnie w zakresie przygo towywania 
rządowych posunięć dotyczących: wzrostu gospodarczego, zatrudnienia , 
ekonomik i zdrowia , szko ln ic twa, op ieki społecznej i ubóstwa. Modele 
ekonometryczne mają zadanie prognozowania i wyjaśniania związków 
między rozwiązaniami monetarno - f i ska lnymi a i ch s t r u k t u r a l n y m i k o n 
sekwenc jami na kształtowanie się dochodu narodowego, cen, bezrobo
cia i tp . Głównym użytkownikiem jest K r a j o w e B i u r o Badań E k o n o m i c z 
nych , Rada Doradców Ekonomicznych , Departament H a n d l u , B i u r o S t a 
t y s t y k i P r a c y , B i u r o Rezerw Federa lnych , B i u r o Zarządzania i Budżetu 
i inne jednostki . 

Rozwój metod in f o rmatycznych amerykańskiego systemu C E N P L A N 
następuje w k i e r u n k u w e r y f i k o w a n i a hipotez, a nie wyłącznie i ch f o r 
mułowania, co z k o l e i powoduje rozwój metod s y m u l a c y j n y c h . T e n z a 
kres metod jest szczególnie w y k o r z y s t y w a n y w zakresie badania zależ
ności wysokości podatków i dochodu narodowego oraz w zakresie ana l i zy 
środków stabilizujących gospodarkę 1 4. 

Szczególne miejsce w rozwo ju K S I w U S A za jmuje prob lematyka s y 
stemów in fo rmatycznych dla potrzeb miast. Samodz ie lnych jednostek 
m i e j s k i c h jest w U S A około 20 tys., których budżet sięga setek miliardów 
dolarów. W ramach budżetu w granicach od 0,5 do l,5°/o są f inansowane 
w y d a t k i na rozwój i u t rzymanie systemów i n f o r m a c y j n y c h i i n f o r m a 
tycznych . Sys temy informatyczne pro jektowane są d la potrzeb m i e j s k i c h 
usług: technicznych, admin i s t racy jnych i d la ludności. W zakresie usług 
technicznych stosowane są systemy sterowania procesami: dostaw wody , 
gazu, elektryczności, t ranspor towymi (obserwacja dróg, autostrad, stero
wanie r u c h e m u l i c z n y m , komunikacją miejską), ochrony środowiska, b u 
dowy mostów i obiektów, mel iorac j i , k o n t r o l i sytuac j i powodz iowych . 

W zakresie usług admin i s t racy jnych stosowane są systemy i n f o r m a t y c z 
ne d la potrzeb: k o n t r o l i podatków f inansowych, gospodarki terenami , 
p lanowania i k o n t r o l i budżetu, u t r zymania rejestrów urodz in , zgonów, 
u p r a w n i o n y c h do głosowania, gospodarki mieszkaniowej , p lanowania roz 
woju ekonomicznego regionu, zaopatrzenia adminis t rac j i , ochrony k o n 
sumenta. 

1 4 Por . C h . Wolf, J . Enns, Computers and Economics: Progress, Problems and 
Pro-spects, Computers and the Problems of Sociaty, A F I P S , 1972, s. 143. 
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W zakresie usług d la ludności stosowane są systemy informatyczne dla 
potrzeb: szko ln ic twa, pogotowia lekarskiego, przeciwpożarowego, p o l i c y j 
nego, więziennictwa, nadzoru budowlanego, sanitarnego, u t r z y m a n i a p a r 
kingów, u l i c i dróg, usług rekreacy jnych , op ieki nad dz ieckiem, op ieki 
społecznej i sądownictwa, obsługi k o m u n i k a c j i mie j sk ie j , op iek i l ekarskie j 
( k l i n i k i , szpitale, ośrodki zdrowia , usługi pielęgniarskie, kontro la leków 
itp.). 

W y m i e n i o n e systemy informatyczne są pro jektowane w konwenc j i , 
którą można scharakteryzować czterema mode lami : systemy in formacy jne 
(komputerowe), systemy g r a f i k i komputerowe j , systemy urbanistyczne, 
systemy gier. 

D o najbardzie j zaawansowanych systemów i n f o r m a c y j n y c h (kompute
rowych) zalicza się systemy stosowane przez władze mie j sk ie w M o n -
roe — L u i s i a n a (gdzie osiągnięto znaczne efekty ekonomiczne), w Nassau 
C o u n t y — N e w Y o r k (gdzie uruchomiono międzywydziałowy system r a 
portów), w Char lot te N . C. i W i c h i t a F a l i — Texas. 

Z p u n k t u widzen ia potrzeb m u n i c y p a l n y c h systemów i n f o r m a c y j n y c h 
został zapro jektowany system spisu powszechnego w 1970 r. Do c i e k a w 
szych podsystemów można zaliczyć A D M A C H (opracowany w ramach 
Południowo-Kalifornijskiego Regionalnego Sys temu Informacyjnego — 
S C R I S ) , który umożliwia łatwe łączenie i n f o r m a c j i z różnych kartotek 
dotyczących jednego adresu. 

Podobny podsystem pod nazwą D I M E (Duel Independent Map Encoding 
File) został opracowany przez B i u r o Statystyczne. Podsystem umożliwia 
cyfrowe kodowanie terenów (ulic itp.), podsystem jest częścią systemu 
C R A M (Computerized Resource Allocation Model), który w y k o r z y s t y 
w a n y jest do ustalania l oka l i zac j i n o w y c h obiektów. Podsystem D I M E 
zakłada i u t r z y m u j e bazę danych , a podsystem U N I M A T C H organizuje 
różnego rodzaju operacje w y s z u k i w a n i a i łączenia ( A D M A T C H ) . 

Połączenie podsystemu i n f o r m a c j i statystycznej z i n n y m i rodza jami 
i n f o r m a c j i zostało przykładowo rozwiązane w B i u r z e A n a l i z M i e j s k i c h 
w L o s Angeles i w ramach pro j ek tu C L E A R w ośrodku reg iona lnym 
C i n c i n n a t i i H a m i l t o n , Ohio. P r o j e k t C L E A R posiada podsystemy przys to 
sowane do obsługi systemu in f o rmac j i federalnej , stanowej , mie jskie j 
i powiatowe j . 

D l a potrzeb p lanowania regionalnego został zapro jektowany system 
U R B A N D O C (City U n i v e r s i t y , N e w Y o r k ) , który zbiera informację t e 
matyczną z dokumentów, książek, artykułów. 

Sys temy g r a f i k i komputerowej są w y k o r z y s t y w a n e p r z y pro j ektowaniu 
map, prezentowaniu danych demograf icznych, statystycznych, t r z y w y m i a -

r o w y c h sytuac j i i tp . L a b o r a t o r i u m H a r w a r d z k i e opracowało system p r o 
j ek towan ia map demograf icznych ( S Y M A P ) . System C A R T O G R A P F A -
T R O N został w y k o r z y s t a n y w badaniach odciążenia k o m u n i k a c j i w C h i 
cago. N a podstawie zapisów o natężeniu r u c h u ulicznego (zarejestrowa
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n y c h na taśmach magnetycznych) jest wyświet lony na ekranie bardzo 
i l u s t r a c y j n y obraz graf iczny w y b r a n y c h podukładów k o m u n i k a c y j n y c h . 
Co 7 m i n u t opracowywane są d iagramy d la 20 tys. j ednostkowych z a p i 
sów. D l a potrzeb konwersacyjnego p lanowania regionalnego zostały o p r a 
cowane l iczne systemy, m. in . D I S C O U R S E , I M A G E , U R B A N 5, I N T U -
- V A L i inne . 

Sys temy modelowania urbanistycznego są rozwiązywane przede wszyst 
k i m metodami s y m u l a c y j n y m i . Przykładowo można wymienić symulację 
r u c h u ambulansów pocztowych w N o w y m J o r k u . Do najbardzie j znanych 
systemów należą opracowane przez Korporację R A N D — model M E T R O -
P O L I S i przez J . W . Forrestera — model U R B A N - D Y N A M I C S . 

Sys temy gier służą jako narzędzie doskonalące planistów i decydentów. 
Do bardziej popu larnych gier ilustrujących problematykę decyz j i m i e j 
sk i ch można zaliczyć: C I T Y I i II, M E T R O , A P E X . 

W celu skoordynowania rozwo ju m u n i c y p a l n y c h systemów i n f o r m a 
tycznych postuluje się utworzenie L a b o r a t o r i u m M i a s t a na wzór I n s t y 
tutu Brookharena i S a l k a ( instytut zasłużony w zwalczan iu choroby 
Heinego -Medina) . War to dodać, że już w 1963 r. zostały podjęte przez 
Korporację R A N D badania nad unifikacją m u n i c y p a l n y c h systemów i n 
formatycznych . Wprowadzono nawet nazwę z u n i f i k o w a n y system i n f o r 
m a c y j n y 1 5. 

Formułowne są opinie, że rozwój omawianych systemów in f o rmatycz 
n y c h w y m a g a ujednol icenia f o r m przesyłania in f o rmac j i między jednost
k a m i m u n i c y p a l n y m i , s tanowymi i f e d e r a l n y m i 1 6 . P o d t y m względem 
naj lepie j rozwi jane są systemy informatyczne dla potrzeb po l i c j i . F e d e 
ra lne B i u r o Śledcze (FBI) zorganizowało K r a j o w y Ośrodek In formac j i 
K r y m i n a l n e j (NCIC) , który udostępnia in formacje na temat p o s z u k i w a 
n y c h osób i kradzieży samochodów. T r z y tysiące końcówek zostało z a i n 
s ta lowanych w stanowych i mie j sk i ch komendach po l i c j i . Każdego dnia 
przetwarza się ponad 4 tys. komunikatów nadsyłanych z komend. P o 
dejmowane są prace nad integracją systemów w zakresie banku danych 
o dzieciach robotników, zmieniających stale miejsce zamieszkania oraz 
w zakresie kra jowe j sieci in formacy jne j , dotyczącej systemu opieki r o 
dz iny . 

Wśród prezentowanych argumentac j i na rzecz integrowania systemów 
in formatycznych , zaczyna przeważać pogląd, że posługiwanie się i n f o r 
m a c j a m i dotyczącymi tej samej t ematyk i , ale p r z y g o t o w y w a n y m i w r a 
mach różnych nie u jednol i conych systemów in formatycznych , może p r o 
wadzić do błędnego wnioskowania i r ozwi jan ia się „datamanii". 

1 5 Por. E . Hearle, R. Mason, A Data Processing System for State and Local 
Coverment, Prent ice -Hal l Inc. Englewood Cliffs, 1972. 

1 0 Por. A . Mi l ler , The Assult on Privacy. Computers, Data Banks and Dossiers, 
The University of Michigan Press, 1971. 
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J e d n y m z rozwiązań o charakterze i n t e g r a c y j n y m miało być K r a j o w e 
C e n t r u m D a n y c h o Obywate lu . P r o j e k t utworzenia tego centrum wywołał 
olbrzymią dyskusję w Kongres ie , wśród prawników i w różnych środo
wiskach . P r o j e k t został uznany za naruszający wolność człowieka. W r e 
zultacie na jego miejsce m a być utworzony F e d e r a l n y Ośrodek A n a l i z 
Statystycznych , którego spokojniejsza nazwa umożliwi spełnienie n i e 
których zadań s tawianych przed K r a j o w y m C e n t r u m D a n y c h . 

d. K S I w i n n y c h k r a j a c h 

W e F r a n c j i , podobnie jak w U S A , park komputerów w y k o r z y s t y w a 
n y c h w organach admin is t rac j i publ icznej w y n o s i około l l° /o p a r k u k r a 
jowego. Przykładowo można podać, że w 1972 r. z ogólnej l i czby 7 tys. 
maszyn za insta lowanych we F r a n c j i , 780 było w y k o r z y s t y w a n y c h w 
a d m i n i s t r a c j i P l a n rozwo ju i n f o r m a t y k i w admin i s t rac j i f rancuskie j 
ilustrują dane w tabl icy 17. Największym użytkownikiem i n f o r m a t y k i 
w admin i s t rac j i jest w kolejności: Min i s te rs two E d u k a c j i Narodowe j , M i 
nisterstwo Obrony , Min i s t e r s two Łączności (por. tabl . 18). 

T A B L I C A 17 

Plan rozwoju informatyki w administracji francuskiej 

1971 1972 1973 1974 

Personel — informatycy 10814 12819 14 458 15 524 
Liczba komputerów 762 880 955 1007 
Wskaźnik liczby informaty

ków przypadających na 1 
komputer 14,19 14,57 15,14 15,42 

Zasoby in formatyczne adminis t rac j i są w y k o r z y s t y w a n e do potrzeb: 

— zarządzania w 5 5 % 
— obliczeń w 3 2 % 
— sterowania procesami w 5 % 
— nauczania w 8 % 

W y d a t k i poszczególnych resortów na sprzęt in formatyczny wynoszą od 
0,03 (Urząd Premiera) do 2,22% Min i s t e r s two Łączności (por. tabl ica 19). 

P a r k komputerów stanowią (według danych z 1972 r.) maszyny : duże 
(12%), średnie (38%) i małe (50%). Z a k r y t e r i u m podziału przyjęto p o 
jemność pamięci operacyjnej ; d la dużych (powyżej 256 K ) , d la średnich 
(poniżej 256 K ) , d la małych (poniżej 16 K ) . 

1 7 Por. L'informatique dans les administrations francaises. L a Documentation 
Francaise, Paris 1973. 
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TABLICA 19 

Struktura wydatków resortów na sprzęt informatyczny w 1971 r. 

Budżet 
Wartość zainstalowanego sprzętu 

(w min franków 
francuskich) (w min franków 

francuskich) % budżetu 

Obrona narodowa 28 873 420 1,45 
Oświata 29 752 351 1,18 
Ekonomia i Finanse 51 308 397 0,77 
Poczta i Telegraf 17 060 379 2,22 
Transport 9 034 189 2,10 
Badania przemysłowe i nau

kowe 5 074 36 0,71 
Wyposażenie (bud.) 6 563 47 0,72 
Sprawy zagraniczne 3 170 3 0,09 
Urząd Premiera 3 206 1 0,03 
Wymiar Sprawiedliwości 1 104 1 0,09 

155 144 1 824 

Integracja różnych systemów in fo rmatycznych w jeden K r a j o w y S y s 
tem In formatyczny jest rozwiązywana przez: 

a) opracowywanie uniwersalnego oprogramowania podstawowego, np. 
w zakresie : systemu operacyjnego (SIRIS-OS) , b a n k u danych ( S O C R A T E -
- G E C O S ) , t ransmis j i danych ( S T R A T E G E - E X E C ) i i n n y c h , 

b) uruchamianie ogólnokrajowych systemów in fo rmatycznych t y p u : 
S A F A R I (Systeme Automatise de Fichieres Administratifs pour le Re-

pertoire des Individus), który jest odpowiednik iem polskiego 
systemu P E S E L , 

S I R E N E (Systeme Informatiąue pour le Repertoire des Entreprises et 
des Etablissements), który ewidencjonuje wszystkie przedsię
b iorstwa, 

S I L O E (Systeme Interministeriel de Location Electroniąue), który do 
tyczy w y k o r z y s t a n i a sprzętu elektronicznego, 

c) budowę ogólnokrajowego systemu t ransmis j i danych o nazwie 
S I C L A D E S , 

d) wprowadzenie n o r m obowiązujących użytkowników. 
Podobnie j ak w Japon i i , U S A i i n n y c h zachodnich k r a j a c h sprawy 

rozwo ju systemów in fo rmatycznych wewnątrz przedsiębiorstw nie są 
przedmiotem większego zainteresowania (z wyjątkiem popierania k r a j o 
wego sprzętu informatycznego) . Z tego względu największe znaczenie d la 
budowy K S I ma ogólnokrajowy system t ransmis j i danych i n o r m oraz 
p o l i t y k a rządowa formułowana przez urząd Delegata do spraw i n f o r 
m a t y k i . 

W B e l g i i , która dysponowała w 1973 r . około 600 k o m p u t e r a m i , w a d 
m i n i s t r a c j i publ icznej było w y k o r z y s t a n y c h 150. R a c j o n a l n y m i ch w y 
korzys tan iem za jmuje się Sekc ja Organizac j i i I n f o r m a t y k i w Urzędzie 

155 



R a d y Ministrów, która wypracowuje koncepcję K S I . M o d e l belgi jskiego 
K S I polega na r o z w i j a n i u : 

— 3 państwowych, ogólnokrajowych systemów in formatycznych , które 
dotyczą: 

a) l u d z i (Registre National), 
b) przedsiębiorstw, organizacj i i stowarzyszeń, 
c) zasobów w z iemi i nad ziemią, 
•— 3 państwowych systemów dla poszczególnych minis ters tw, które 

dotyczą: 
d) gospodarki kadrowej i płacowej , 
e) budżetu i księgowości, 
f) w y s z u k i w a n i a in f o rmac j i w zakresie dokumentac j i p r a w n o - o r g a n i 

zacyjnej . 
Najbardz ie j zaawansowany jest system „Rejestr N a r o d o w y " . Sys tem 

„Rejestr N a r o d o w y " rozwi jany jest od 10 lat , a od 5 lat dziada opierając 
się na sprzęcie i n f o r m a t y c z n y m wartości około 5 m i n doi . (2 k o m p u t e r y 
centralne, pamięć masowa 1,2 m l d znaków, 125 końcówek w 85 gminach) . 
Zostało opracowanych 1000 programów, z tego w częstym użyciu jest 
600. N u m e r i n d e t y f i k a c y j n y został nadany 9 0 % obywate lom k r a j u , t j . 
około 8,7 m i n osób (w t y m i stale przebywającym obcokrajowcom). S y s 
tem jest scentral izowany, ale w perspektywie zamierza się go zdecentra l i 
zować i utworzyć bank i danych przy 10 prowinc jach . N a jednego o b y w a 
tela przewidu je się zapis in f o rmac j i średnio na 200 bajtach (8 bitów = 
= bajt). Zap isy mają długość zmienną, wszystkie in formacje są zakodo
wane włącznie z n a z w i s k a m i i i m i o n a m i (6 c y f r a m i , które odpowiadają 
adresom d y s k o w y m , co ma na celu zapewnienie bezpośredniego dostępu). 
N u m e r i n d e n t y f i k a c y j n y jest 11 cy f rowy . 

X X X X X X — X X X — xx_ 

j rok urodzenia 

j miesiąc 

I dzień 

kolejne zarejestrowanie 
w dniu urodzenia 

cyfry kontrolne 

Roczny koszt rozwo ju i eksploatacj i systemu w y n o s i 120 m i n franków 
be lg i j sk ich . Dotychczasowe nakłady wynoszą 500 m i n franków b e l g i j 
sk ich . Oceniono, że 1 końcówka komputerowa opłacalna jest d la 15 tys. 
obywate l i . 
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Całość zagadnień związanych z rozwo jem w y m i e n i o n y c h systemów 
koordynuje Główna K o m i s j a Międzyresortowa, w której skład wchodzą 
podsekretarze stanu reprezentujący poszczególnych użytkowników. W 
ramach tej K o m i s j i powołano 6 podkomis j i do spraw każdego z w y m i e 
n ionych systemów, w których skład wchodzą przedstawic ie le użytkow
ników szczebla wykonawczego . 

S y s t e m y t y p u a), b), c) rozwi jane są w r a m a c h tzw. koncepc j i „coordi -
n a t i o n " (odpowiadają naszym systemom: P E S E L , T E R E N , ŚWIATOWID, 
S P I S , S E I F ) ; systemy t y p u d), e), f) rozwi jane są w ramach tzw. k o n 
cepc j i „integration" (odpowiadają naszemu systemowi R E S P L A N ) . 

Ideą przewodnią K S I w B e l g i i jest: 
a) z in formatyzowanie w y k o n a n i a większości prac masowych w m i n i 

sterstwach, 
b) usprawnienie zarządzania w admin i s t rac j i publ icznej na podstawie 

prawidłowego przepływu aktualne j i n f o r m a c j i (w szczególności w dz ie 
dz inie zagadnień logistycznych) , 

c) modelowanie (symulowanie) antycypacy jne z jawisk gospodarczych 
przed podjęciem decyzj i . 

Środkiem prowadzącym do osiągnięcia w y m i e n i o n y c h celów ma być 
idea integrac j i : 

1) „poz iomej " — danych , c zy l i jednokrotnego wprowadzenia danych do 
K S I i dys t rybuowania ich przez odpowiedni podsystem do użytkowników, 
którzy potrzebują ty ch danych, 

2) „p ionowe j " — procesów zarządzania, umożliwiających modelowanie 
z jawisk gospodarczych, 

3) „technicznej" — dzięki stosowaniu wymienionego sprzętu, oprogra
mowania aż do rozwiązań pełnej „transparency". 

P r o j e k t o w a n y jest rozwój Państwowej S iec i Obl iczeniowej opartej na 
10 centrach reg ionalnych i kilkudziesięciu centrach minis ters tw •— w s z y 
stkie powiązane ogólnokrajową siecią t ransmis j i danych. 

P r o b l e m y koordynac j i rozwo ju systemów są rozpatrywane przez w y 
m i e n i o n y c h 6 podkomis j i w następującym zakresie : 

1) badanie a k t u a l n y c h i przyszłych potrzeb i n f o r m a c y j n y c h użytkow
ników, 

2) rozdział i n f o r m a c j i między b a n k a m i danych różnych minis terstw, 
3) ustalenie najważniejszych i na j lepszych źródeł i n f o r m a c j i : 

a) o f i c ja lnych , 
b) na jwygodnie j szych , 

4) systemów zabezpieczania dostępu do zbiorów, 
5) systemów symbol izowania i kodowania in formac j i , 
6) koncentrowania usług ośrodków obl i czeniowych d la różnych m i n i 

sterstw. 
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Roczny budżet d la rozwo ju i eksploatacj i państwowych systemów i n 
f o rmatycznych w y n o s i 1,2 m l d franków be lg i j sk i ch (głównie na w y p o s a 
żenie sprzętu). Zatrudnien ie w tej dziedzinie w y n o s i około 2 tys. osób. 

3. Krajowe sieci teleobliczeniowe 

a. Sieć A R P A N E T ( U S A ) 

Sieć A R P A N E T (Advanced Research Project Agency) została zbudo
wana na zlecenie agencj i A R P A , wchodzącej w skład Depar tamentu 
Obrony . Agenc ja , od czasu wypuszczenia sputn ika , f inansuje w i m i e n i u 
rządu innowacje techniczne o s trategicznym charakterze. P i e r w s z a k o n 
cepcja sieci powstała w 1966 r . 1 8 , a p ierwsze cztery węzły t ransmis j i d a 
n y c h zostały uruchomione w 1969 r. W 1973 r . sieć A R P A N E T obe jmo
wała 25 ośrodków obl i czeniowych (z 40 różnymi komputerami ) , które 
uruchamiały p i lotowe pro jekty zlecone przez administrację. Wśród tych 
ośrodków można wymienić: R A N D Corporat ion , ośrodki akademick ie : 
M I T , Carnegie M e l l o n , H a r v a r d , Stanford i inne. Dz ienna przepustowość 
sieci wynosiła w 1973 r. 400 tys. ładunków i n f o r m a c y j n y c h 1000 b i t o 
w y c h , z których połowa stanowiła dane testowe, a połowa dane rzeczy 
w i s t y c h zadań obl iczeniowych. Prędkość przesyłania i n f o r m a c j i między 
terenem U S A a H a w a j a m i w y n o s i 50 K B d (via Satel i ty) , a między i n n y 
m i mie j s cami — 9,6 K B d . Sieć składa się z dwóch rodzajów węzłów — 
procesorów: 

•— procesory obsługujące końcówki (TIP — Terminal Interjace Pro-
cessor), 

— procesory obsługujące sieć ( I M P — Interface Message Processor 
i S I M P — Satelitę I M P ) w zakresie w y m i a n y komunikatów. 

Działanie węzła t y p u T I P polega na zb ieraniu z końcówek i przesyłania 
do n i c h in f o rmac j i . T I P ma wbudowane d w a układy: główny (host) i p r z e 
syłający k o m u n i k a t y (imp). P i e r w s z y układ organizuje informację w 
1000 bitowe ładunki, a d r u g i układ zabezpiecza transmisję między w y 
m a g a n y m i węzłami. Węzeł t y p u T I P został zbudowany na m i n i k o m p u 
terze H o n e y w e l l 316 (12 K P A O ) 1 9 . Do jednego węzła T I P można podłą
czyć do 63 końcówek zda lnych i l o k a l n y c h . 

Działanie węzła t y p u I M P polega na przesyłaniu ładunków i n f o r m a c j i 
do w y b r a n y c h węzłów T I P , I M P i różnych typów komputerów, które 
pod w a r u n k i e m współpracy z końcówkami, pełnią funkcję węzła t y p u 
T I P . Węzeł zbudowany został na min ikomputerze H o n e y w e l l 516 i 316. 

W tak zbudowanej sieci (por. rys . 62) mogą być w y k o r z y s t y w a n e róż -

1 8 Por. S. Smith, Working Paper: Survey of Computer Networks in the USA, 
Berenschot Diebold, Konferencja w Madrycie , 1973. 

1 9 Cena około 50 tys. doi. 
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