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Rys. T0. Struktura banku danych UPSI

¢. Modele systeméw informowania kierownictwa

Systemy informowania kierownictwa w KSI przeznaczone sg dla ob-
stugi funkcji kierowniczych zwigzanych z zarzadzaniem obiektami typu:
zakladow, przedsiebiorstw, ich zgrupowan (kombinaty, zjednoczenia, wiel-
kie organizacje gospodarcze), resortow, Komisji Planowania przy Radzie
Ministréw. Przedmiotem oceny i decyzji beda zagadnienia utrzymania
i rozwoju obiektu zgodnie z przewidywanymi dla niego regutami i norma-
mi postepowania. Budowa SIK powinna odpowiada¢ wymaganiom po-
szczegblnych faz struktury kanonicznej procesu podejmowania decyzji *.
Wyrézniamy nastepujace modele SIK:

— przeddecyzyjne:

SIK 0 (statystyczny) — podajacy wykaz statystyczny podjetych
decyzji,

SIK I (odchyleniowy) — wykazujacy odchylenia od decyzji,

SIK 1II (analizujacy) — badajacy przyczyny odchylen,

SIK III (diagnostyczny)— formulujacy warianty decyzji,

— decyzyjne:

SIK IV (oceniajacy)
SIK V (akceptujacy)
"9 Por. rozdziat 1, pkt 2c.

— badajacy skutki proponowanych decyzji,
— wybierajgcy decyzje,
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— podecyzyjne: :
SIK VI (wykonawczy) — powodujacy wykonanie decyzji,
SIK VII (kontrolujgcy) — porownujacy wyniki decyzji z oczekiwa-
nym wynikiem.

Kazdy SIK moze dostarcza¢ raporty okresowo lub na zadanie. Raporty
na zgdanie moga by¢ wstepnie definiowane lub moga by¢ opracowane
w sposob samoorganizujacy sie. Przykladem raportu wstepnie zdefinio-
wanego jest tablica o ustalonej glowce i boeczku, ktéora podlega stalej
aktualizacji. Kiedy znane sg potrzeby informacyjne decydenta (pole jego
najwiekszego zainteresowania), mozna naste¢pnie zaprogramowac¢ komplet
typowych pytan i odpowiedzi (stale aktualizowanych), ktére decydent
wywoluje na koncéowce. W ten sposéb zostaly opracowane pierwsze
wersje modeli systemow WEKTOR (1972 r.) i RSI Ministerstwa Prze-
mystu Maszynowego (1973 r.). Warunkiem powstawania raportu samoor-
ganizujacego sie jest dysponowanie jezykiem zapytaniowym i bankiem
danych zorganizowanym strukturalnie.

Przy przechodzeniu od prostego do bardziej zlozonego modelu SIK sta-
nie sie konieczne stosowanie banku danych, ktéry spowoduje przejscie
od SIK do ZSIK. Warto podkresli¢, ze SIK funkcjonuje dopiero wtedy,
kiedy zostaly zinformatyzowane podstawowe rutyny przetwarzania da-
nych dla potrzeb obslugi procesu podstawowego (np. produkecyjnego, ob-
rotu towarowego). Trzeba zwrécié uwage na Srodkowe slowo w nazwie
system informowania kierownictwa, w odréznieniu od okreslenia systemu
informacyjnego kierownictwa, ktérego zakres jest szerszy od poprzed-
niego okreslenia.

a) b) c)

OBIEKT i =——Pp={ OBIEKT —|-D- ——p| OBIEKT [—P

|

decydent decydent :

|

I

I

|

SIK -

4
A

7/

Rys. T1. Systemy sprzezefi SIK z kierowanymi obiektami; a) sprzezenie zwrotne na \
wyjéciu b) sprzezenie zwrotne na wejsciu ¢) bez sprzezenia zwrotnego

Decydujacym czynnikiem wplywajacym na rozwigzanie budowy banku
danych obslugujacego SIK jest sposéb powiazania SIK z kierowanym
obiektem. Im wyzej polozone sg SIK w hierarchii obiektow KSI, tym
bardziej bedzie dominowal system ze sprzezeniem informacji na wejSciu
zasileri do obiektu kierowanego (por. rys. 71 b). Trzeba bowiem uwzglednié
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duzg zmienno$é i przypadkowosé sytuacji, w ktoérych trzeba podejmowac
decyzje, nie zwlekajac z ich podjeciem do nadejscia informacji korygu-
jacych przebieg dzialania obiektu w wyniku poprzednio podjetych decyzji.
Dla obiektéow funkcjonujgcych w bardziej ustabilizowanych warunkach
bedzie dominowal system ze sprzezeniem informacji na wyjsciu wynikow
dziatania obiektu (por. rys. 71 a).

W sytuacjach najprostszych moze znalezé zastosowanie rozwigzanie
SIK, w ktorym brak jest sprzezenia zwrotnego z kierowanym obiektem.
Do obiektu przekazywane sa tylko wstepnie zaprogramowane decyzje
(por. rys. 71 c).

W skiad oprogramowania SIK wchodza cztery gléwne programy: pro-
gram dialogowy, program magazynujacy, program obsiugi oraz program
laczacy (por. rys. 72). Program dialogowy sktada sie z podprogramow
obslugi: pytan, odpowiedzi, planéw i sprawozdan. Przy obstudze pytan
i odpowiedzi wykorzystywane sa tabele przepustek i kodéw danych sto-
sowanych w transmisji infostrada. Pytania i odpowiedzi moga wynika¢
z bezpo$redniego kontaktu uzytkownika danego SIK lub z kontaktow
innych uzytkownikéw dzieki wykorzystaniu infostrady. Kierowanie pod-
legtymi obiektami dysponujacymi wilasnymi SIK odbywa sie m.in. przez
plany, ktore stanowig * — sterowanie wewnetrzne (Sw) SIK™" i sterowa-
nie zewnetrzne (Sz) SIK"!, jakie generuja informacje wzorcowa (Iw) *.
Podprogramy programu dialogowego ukladane sg w jezyku programowa-
nia obshugi koncowki danego komputera. Przykladowo mozna wymienié
jezyki TICAM, CICS, IMS (dc), RESPOND, FASTER dla sprzetu IBM
i CDC.

Program magazynujgcy moze by¢ realizowany w uktadzie pakietéw
obstugi banku danych. Przykladowo mozna wymienié¢ tu IMS (IBM), IDS
(Honeywell), DMS (ICL) i inne.

Program obstugi koordynuje wykorzystaniem oprogramowama modeli
matematycznych, biblioteki programow podsystemow SIK. Ponadto aktu-
alizuje i udostepnia raporty wstepnie zaprogramowane.

Funkcjonowanie wymienionych programoéw jest koordynowane przez
program lgczacy, ktory jest systemem operacyjnym programoéw uzytko-
wych SIK. Program lgczacy zapewnia rowniez lgcznosé programow uzyt-
kowych SIK z pozostalymi programami przetwarzania (translatory jezy-
kow programowania i programy uniwersalne, uzytkowe) i programem
zarzadzajacym systemu operacyjnego (programu sterujacego) zestawu
komputerowego (por. rys. 73).

Wspoldzialanie SIK z programami obstugi rutyn przetwarzania danych
w ramach SAPD odbywa sie przez wspolnie uzytkowane banki danych
(por. rys. 74).

8 Por. rozdziat II, pkt 2.
34 Por. rozdzial VII, ptk 4a.
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Rys. 72. Struktura oprogramowania uzytkowego w ukladzie hierarchicznym SIK
w KSI

Programy podsystemow SIK obstuguja kierownictwo w zakresie po-
szczegblnych procesow przetwarzania danych zagadnien. Kazdy proces
przetwarzania danych zagadnien dysponuje wlasna bazg danych lub ko-
rzysta ze wspolnej bazy danych kilku zagadnien.

Podstawowym problemem w KSI jest zsynchronizowanie funkcjonowa-
nia systeméw CENPLAN, REGPLAN i ASO w ramach ujednoliconych
rozwigzan procesoOw przetwarzania danych wazniejszych zagadnien, wy-
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stepujacych w wymienionych systemach. Do zagadnien tych mozna zali-

czy¢ ®: inwestycje, zaopatrzenie materialowo-techniczne, zaopatrzenie

rynku, gospodarke kadrami, transport, laczno$é, badania naukowe i inne.
Wymienione zagadnienia mozna usystematyzowa¢ w nastepujacych

obszarach dzialalnosci obstugiwanych przez SIK *:

i PROGRAMY PRZETWARZANIA

PROGRAMY UZYTKOWE SIK
PROGRAM OBSLUGI

Prcgrarp = Modele
magazynujacy | - ™| matematyczne

PROGRAM

e o | Zaprogramowane
LACZACY il raporty
P
LT —
(jezyki, kody [™ — - nrogsr?:mw
i przepustki SIK)
Programy Translatory

uniwersalne uslugowe jezykdw programowania

A

A

PROGRAM STERUJACY

i

PROGRAM ZARZADZAJACY
(supervisor)

!
| 1

Gléwny program - Program ukladajgcy :
ukladajgcy harmonogram a'modnigf?;_‘l przetwarzania
(master scheduler) zadan obliczeniowych

(job scheduler)

A |
Y |

Operator Pytania Odpowiedzi
sprawozdania plany

Rys. 73. System operacyjny zestawu komputerowego
35 Por. pkt. 4a. :

3 W nawiasach podajemy symbole systeméw informatycznych, por. rozdzial VII,
pkt 4a.
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a) obszar dziatalnosci rozwojowej; badania naukowe (SOKRATES), pro-
ces inwestycyjny (WEKTOR) i inne,

b) obszar dzialalno$ci podstawowej,

¢) obszar dzialania obstugi proceséw podstawowych; zaopatrzenie ma-
teriatowo-techniczne (MAGMA); transport i lgcznosé (TRAKT),

d) obszar dzialalnosci obshugi rynku; bilansowanie dochodéw i dostaw
na rynek (MERKURY) i inne,

e) obszar dzialalnosci obstugi zarzadzania; gospodarka kadrowa (HER-
KULES) i inne, : :

f) inne obszary dziatalnosci.

BAZY | BANKI DANYCH

PROCES
KIEROWNIK  |-——— popSTAWOWY

Rys. T4. Wspélne banki danych SIK
i SAPD

Kazdy z wymienionych podsystemoéw informatycznych powinien byé¢
zaprojektowany i uruchomiony w dwoéch fazach. W fazie pierwszej opra-
cowuje sie go przy zalozeniu jego autonomicznego funkcjonowania w jed-
nostkach trzyszczeblowego ukladu zarzadzania: szczebel podstawowy
(ASO), szczebel posredni (RESPLAN, REGPLAN) i szczebel centralny
(CENPLAN).

W fazie drugiej opracowuje sie jego powiazania z pozostalymi podsy-
stemami danego SIK. Nie wyklucza sie, ze z punktu widzenia organizacji
zbioréw danych, juz w fazie pierwszej trzeba wstepnie uzgadniaé¢ jego
zwigzki z pozostalymi podsystemami SIK. W konsekwencji mozna w dru-
giej fazie opracowaé¢ wspblng baze danych, o ile takie przedsiewziecie
byloby celowe i oplacalne. Na rysunku 75 przedstawiamy schemat prze-
nikania systemoéw zagadnieniowych (faza pierwsza) i systeméw informo-
wania kierownictwa (faza druga). Na rysunku systemy zagadnieniowe zo-
staly podane w kolach wykresSlonych liniami przerywanymi, co oznacza,

ze w formie autonomicznej wystepuja tylko w momencie ich projekto-
wania.
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Obok wymienionych systemow zagadnieniowych w ramach SIK kaz-
dego szczebla ukladu zarzadzania wystepuja inne podsystemy typowe

dla danego szczebla.
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Rys. 75. Przenikanie systemow zagadnieniowych informowania kierownictwa

Budowe systemu CENPLAN mozna rozpoczgé (por. rys. 76) od stopnio-
wego przygotowywania zbioréw danych tworzacych tzw. informatory

dla potrzeb:
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— planowania przedmiotowego w zakresie prognoz, studiéw komplek-
sowych probleméw spoleczno-gospodarczego rozwoju kraju, dtugofalo-
wych zadan polityki inwestycyjnej, zaopatrzeniowej, rozwijanej dalej
w ramach podsystemoéw systemoéw informatycznych WEKTOR, MERKU-
RY, MAGMA itp.,

— planowania podmiotowego — w przekrojach organizacyjnych (re-
sorty, zjednoczenia, kombinaty, wielkie organizacje gospodarcze) i tery-
torialnych (regiony) przez opracowywanie programéw oraz planéw roz-
woju branz i regionéw, w konsekwencji Narodowego Planu Spoteczno-
-Gospodarczego.
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Rys. 76. Struktura podsysteméw CENPLAN wg koncepcji, bedgcej propozycja wy-
nikajgcg z dyskusji zawartej w tej pracy
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Na podstawie informacji z innych systeméw informatycznych stanie sie
mozliwe zbilansowanie awizowanych zgloszen inwestycyjnych z zatwier-
dzonymi programami rozwoju, mozliwo$ciami lokalizacyjnymi, materia-
lowymi, zatrudnieniowymi oraz mozliwosciami wykonawstwa inwesty-
cyjnego, a nastepnie $ledzenie wykonania Narodowego Planu Spoleczno-
~-Gospodarczego w roznych aspektach.

Rozwinieciem systemu CENPLAN w doét beda systemy RESPLAN
i REGPLAN. Jezeli zgodnie z kierunkami rozwoju systemu zarzadzania,
ministrowie zwlaszcza resortéw gospodarczych maja przede wszystkim
reprezentowaé interes ogélnopanstwowy wzgledem podporzadkowanych
jednostek gospodarczych, to planowanie w centralach resortéw gospodar-
czych powinno odbywaé¢ sie na podstawie wspo6lnej bazy informacyjnej
systemu CENPLAN.

Opierajgc sie na danych zawartych w informatorach i innych zbiorach
danych pomocniczych (charakterystyki wskaznikowe techniczno-ekono-
miczne, wskazniki relacji krajowych i zagranicznych, normy i normaty-
wy) mozna zbudowaé modele matematyczne dla potrzeb badania makro-
proporcji w systemie CENPLAN. Schemat zwigzkéw modeli matematycz-
nych CENPLAN podajemy na rysunku 77 *.

Zakres dzialania systemu RESPLAN ograniczony jest do problemoéw
resortu, na potrzeby ktorego zostal zbudowany. Wyréznia sie resorty pel-
nigce funkcje o charakterze urzedu, zarzadu i sztabu. Na ogél w jednym
resorcie funkcje te wystepuja w ukladzie mieszanym. Urzedem jest zorga-
nizowany na okreslonych zasadach zespél urzednikéw i $rodkoéw rzeczo-
wych, zapewniajacy realizacje ustalonych przez prawo funkcji organu
panstwowego. W budowie systemu RESPLAN obslugujacego urzad mini-
stra winno bra¢ sie pod uwage przeciwdzialanie tendencjom do autono-
mizacji celow resortowych i przyjmowaniu przez ministerstwa roli repre-
zentanta celow resortowych wobec panstwa. W miejsce tego trzeba tak
ksztaltowaé RESPLAN, aby urzad ministra byl reprezentantem panstwa
Wobec organizacji gospodarczych. Natomiast zarzad formuluje zadania
gospodarcze i kontroluje sposéb ich realizowania. Ministerstwami, ktore
belnig funkcje zarzadu mogg byé¢ przede wszystkim ministerstwa bran-
zowe przemystu. Natomiast organami sztabowymi beda te, ktére wyko-
nujg zlecane uslugi w stosunku do urzedéw i zarzadow.

Urzad realizuje wyodrebniony zakres czynno$ci zwigzanych z zarzadza-
niem panstwem. Urzedy o charakterze gospodarczym w procesie zarza-
dzania realizuja polityke gospodarcza panstwa w ten sposob, ze z celi
catosciowych (CENPLAN) wyodrebniaja cele czesciowe * zgodnie z dys-

37 Adaptacja schematu wedlug pracy K. Porwita, Wstepne zatozenia rozwoju sy-
stemu informatycznego CENPLAN, prace Instytutu Planowania, Warszawa 1973, s. 44.

3 Systematyke celéw i dzialan w procesie budowy modelu organizacyjnego zes-
polowego dzialania podaje J. Kurnal. Por. J. Kurnal, Zarys teorii organizacji i za-
rzqdzania, Warszawa 1970, s. 226.
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Rys. 77. Schemat zwigzkéw modeli matematycznych systemu CENPLAN
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ponowanymi srodkami na ich realizacje. Natomiast ministerstwa pelnigce
funkcje zarzadu dalej przeksztalcaja cele czeSciowe na zbiory dzialan,
ktorymi nastepnie kieruja. Z punktu widzenia kolejnosci etapéw kiero-
wania w dzialalnosci zarzadu mozna wyroéznic:

1) projektowanie dziatania (np. zaprojektowanie produkcji nowego wy-
robu czy zaprojektowanie nowego obiektu),

2) organizowanie, czyli przygotowanie ukladu jednostek podleglych
do dziatania od podstaw lub droga ulepszen istniejgcej organizacji,

3) planowanie, czyli przygotowanie i przekazanie jednostkom podlegltym
decyzji na temat co w danym okresie majg robi¢,

4) wykonywanie planu, na co sklada sie uruchamianie rezerw, sterowa-
nie oraz nadzor *.

Przez sterowanie bedziemy dalej rozumie¢, zgodnie z P. Sulmickim *,
kierowanie posrednie, tzn. oddzialywanie kierownictwa na przebieg zda-
rzen w podleglych jednostkach za pomocg regulowania norm prawnych,
norm oceniajgcych za pomoca jednostek pienieznych (place, ceny, kursy
walutowe, stopa procentowa), norm podzialu (akumulacji, podatku), norm
odnowy ludzi i rzeczy (renty, cla itp.). Wymienione rodzaje norm (para-
- metréw) sa ustalane przez kierownictwo odpowiedniego szczebla aparatu
zarzadzania, a nastepnie zmieniane (regulowane), jesli nie spelniaja do-
statecznie wyznaczonych im funkeji®. Przygotowywaniem projektow
norm i oceng ich funkcjonowania zajmuje sie sztab przy danym urzedzie
czy zarzadzie.

W strukturze organow wladzy wykonawczej (por. rys. 78) wystepuje
przy Prezesie Rady Ministrow organ o charakterze jego zespolowego szta-
bu (Urzad Rady Ministrow, Ministerstwo Sprawiedliwosci, Komisja Plano-
wania, Ministerstwo Nauki, Szkolnictwa Wyzszego i Techniki, Panstwowa
Komisja Cen i inne), ktory m.in. zajmuje sie projektowaniem i analiza
norm (parametrow). -

Zespo6l sztabowy kierowany jest przez kierownikéw poszczegélnych or-
ganéw sztabowych, ktérzy w ramach delegowanych uprawnienn pelnig
rownocze$nie funkcje urzedoéw. Projektowane dla nich systemy informa-
tyczne typu RESPLAN musza uwzglednia¢ funkcje i urzedu i sztabu.
Zwigzek tego typu systemu RESPLAN z innymi systemami informatycz-
nymi ma charakter wiezi funkcjonalnej (jest czlonem funkcjonalnie uza-
lezniajacym) albo specjalizacyjnej *.

Wiadza wykonawcza rzadu w dziedzinie polityki spoleczno-gospodarczej
(obok zespolowego sztabu) jest realizowana przez ministerstwa branzowe
i urzedy administracji terenowej. Systemy informatyczne RESPLAN dla

% Por. P. Sulmicki, Planowanie i zarzqdzanie gospodarcze, Warszawa 1973, s. 187,
pkt 2, 3, 4.

40 Por. tamze, s. 185.

4 Por. tamze, s. 382.

4 Por. J. Kurnal, op. cit.
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Rys. 78. Struktura organéw wiladzy wykonawczej

ministerstw branzowych muszg uwzgledniaé procz pelionych przez nie
funkeji urzedéw i sztab6w — mozliwos$¢ pelnienia funkeji zarzadu. W za-
leznosci od charakteru poszczegdlnych ministerstw branzowych — bedzie
sie zmienial zakres dotyczacy tredci i tryb dzialania systemu RESPLAN
w czesci dotyczacej obstugi funkeji zarzadu. Zwigzek tego typu systemu
RESPLAN z innymi systemami informatycznymi ma charakter wigzi
liniowej (hierarchicznej ®). W tablicy 20 podajemy warianty réznych

4 Por. tamze, s. 233.
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funkeji, ktére musi obstugiwaé system RESPLAN. We wspoélczesnych wa-
runkach dzialania wiadzy wykonaweczej trudno sobie wyobrazi¢ pe'nienie
funkeji urzedu i zarzadu bez pomocy sztabu. Jezeli nawet do tego do-
chodzi, wystepuje woéwczas nadmiar decyzji i niedobér informacji. Z dru-
giej strony wypadek wystepowania samodzielnego sztabu bez jego zwigz-
ku z urzedem i zarzadem prowadzi do réwnie niekorzystnego zjawiska
jakim jest nadmiar informacji i niedobér decyzji *. Wypadek taki wyste-
Puje w sytuacji towarzystw naukowych czy stowarzyszen zawodowych
albo firm doradeczych, ktére zreszta wykonuja ustugi na ogél na zlecenie
decydentow.

TABLICA 20
Warianty réznych funkeji systemu RESPLAN
R“hi;fli?_“;!& Urzad Zarzad Sztab
A X 4
B P4 5 —
& X — —
D — X X
E — = X
F s = S
G ® — X
H — X =

Po wyeliminowaniu wspomnianych skrajnych wypadkow pozostajg
trzy warianty systemu RESPLAN, tzn. warianty A, D, G. Warto zwrdcié
uwage, ze w wariancie D dane ogniwo wladzy wykonawczej przestaje
by¢ urzedem.

Nastepnym problemem wystepujacym przy projektowaniu systemu
RESPLAN jest ustalenie funkeji urzedu, zarzadu i sztabu, ktére mozna
sprawowac przy wykorzystaniu metod i technik informatyki. Do podsta-
wowych funkeji (F) pelnionych przez urzad zaliczymy:

1) dzialalnoé¢é decyzyjno-legislacyjna,

2) powolywanie kadr kierowniczych w jednostkach podleglych,

3) kontrole dzialania jednostek podleglych i réwnorzednych (w ramach
zleconego nadzoru),

4) nadzér techniczny (np. inspekcja budowlana, gérnicza),

9) wspolprace z zagranica,

6) dzialalno$¢ informacyjna.

Do podstawowych funkcji pelnionych przez zarzad zaliczymy:

7) przygotowanie planu (podzial srodkow, w tym inwestycyjnych),

8) kontrole wykonania planu,

9) obsluge procesu podstawowego (zaopatrzenie materialowo-technicz-
ne, utrzymanie w ruchu maszyn i urzadzen, normalizacja itp.).

44 Por, rozdzial III, pkt 3.
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Do podstawowych funkeji pelnionych przez sztab zaliczymy:
10) prognozowanie i programowanie rozwoju danej dziedziny,

11) prowadzenie prac badawczych (w tym koordynowanie przebiegu
prac zlecanych innym jednostkom wykonawezym),

12) sterowanie parametrami,

13) ocene dzialania jednostek podleglych i réwnorzednych (w ramach
zleconego urzedowi lub zarzadowi nadzoru).

Przedstawiona systematyka podstawowych funkeji ogniw wladzy wy-
konaweczej zostala podana dla wariantu A systemu RESPLAN, to jest
réwnoleglego sprawowania urzedu, zarzadu i sztabu. Dla innych warian-
téw np. w wariancie D cze$¢ funkeji urzedu (F., F;, F;, F;) bedzie spra-
wowana przez zarzad.

Dla poszezegélnych funkeji realizowanych przez system RESPLAN
mozna dobraé¢ odpowiednie metody informatyczne. Dla systemu RES-
PLAN wedlug wariantu A, zostal przeprowadzony dobér metod informa-
tycznych, ktory przedstawiamy w tablicy 21. Dominujg metody informo-
wania kierownictwa zaréwno dla urzedu, zarzadu jak i sztabu oraz me-
tody modelowania matematycznego szczego6lnie wykorzystywane w szta-
bie.

TABLICA 21
Dobdr metod informatycznych dla systemu RESPLAN — wariant A
Metody Wyszukiwanie Informowanie Modelowanie
Jednost- informacji kierownictwa matematyczne
ki organizacyjne
Urzad Fi, Fy, Fy F,, F;, Fs, Fy
Zarzzgd FI! F}, Fg. F’ F'h Fg
Sztab Fia Fi1s Fra, Fia Fg, F11, Fra, Fia

Przebieg projektowania rozwigzan informatycznych dla poszczegolnych
funkeji systemu RESPLAN mozna zorganizowa¢ w ten sposob, ze defi-
niowanie wynikéw, danych, zbiorow oraz podstawowych procedur, i algo-
rytméw przeprowadza sie wedlug zagadnieniowych systeméw informa-
tycznych (por. tabl. 22). Niniejsza faza projektowania ma miejsce po do-
pasowaniu zagadnieniowych podsysteméw informatycznych dla poszcze-
goélnych SIK, obstugujacych szczeble zarzagdzania, ktérym odpowiadaja
systemy CENPLAN, RESPLAN, REGPLAN, ASO.

System REGPLAN obsluguje urzedy administracji terenowej (woje-
wodzkie, miejskie i inne tego typu). Podstawowym zadaniem tego typu
urzedoéw jest prowadzenie racjonalnej gospodarki zasobami danego te-
renu, do ktérych zalicza sie: ludno$é, teren, zasoby naturalne, klimat,
obiekty mieszkalne, produkecyjne, ustlugowe, administracyjne, kultury,
szkolne, wypoczynkowe, medyczne, podziemne, uzbrojenie terenu (woda,
elektrycznosé, gaz, cieplo, telekomunikacja), naziemne (trakcja komuni-
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TABLICA 22

Przenikanie funkcji systemu RESPLAN z zagadnieniowymi podsystemami

informatycznymi
SOKRA- WEK- MER- HERKU-
TES TOR MAGMA KURY TRAKT LES Il’ll‘le

wyniki-uzytkownicy

E dane-uzytkownicy
1

zbiory

procedury i algorytmy

wyniki-uzytkownicy

F, dane-uzytkownicy

zbiory

procedury i algorytmy

wyniki-uzytkownicy

dane-uzytkownicy

zbiory

procedury i algorytmy

kacyjna, oSwietlenie, sygnalizacja ruchu). Urzedy administracji terenowej
wykonuja swoje zadania przez wydzialy i inspektoraty (funkecje urzedow
i zarzadow), zarzady, przedsiebiorstwa, zrzeszenia, szkoly, kina, teatry,
szpitale (funkcje zarzadu) i komisje planowania gospodarczego, biura stu-
diow i projektow, pracownie itp. (funkcje sztabu).

Podobnie jak miato to miejsce w wypadku systemu RESPLAN tak
i system REGPLAN w czeSci obslugujacej urzad ma zadanie przeksztalci¢
cele calosciowe (CENPLAN) na cele czeSciowe zgodnie z dysponowanymi
Srodkami na ich realizacje. Nastepnie ta czes¢ systemu REGPLAN, ktoéra
obstuguje funkcje zarzadu — przeksztalca cele czesciowe na zbiory dzia-
tan. Uktad celi czesciowych obejmuje cele, ktore mozna wyrazi¢ w ka-
tegoriach ekonomicznych (np. dochéd, spozycie indywidualne i zbiorowe
na glowe ludnosci), cele spoleczne (zapewnienie racjonalnego zatrudnie-
nia, powszechnej dostepnos$ci oswiaty, ochrony zdrowia), cele spoleczno-
~biologiczne, (zagwarantowanie czasu wolnego na wypoczynek i mozli-
wosci jego realizowania we wlasciwym otoczeniu, zapewnienie czystosci
wod, powietrza, dostepu do s$rodowiska naturalnego *. Uklad wymienio-

45 Por. B. Winiarski, Planowanie regionalne i plany regionalne na tle planu kra-
jowego., Elementy teorii planowania przestrzennego, Warszawa 1972, s. 193. -
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nych celow rézni sie od ukladu celow systemu RESPLAN, ktére maja
charakter celéw konkretnych wyrazanych w kategoriach ekonomicznych.

Prowadzenie racjonalnej gospodarki zasobami wymaga ich ewidencji,
prognozowania, programowania i planowania wykorzystania i rozbudo-
wy. Jezeli chodzi o caly uklad zajmujacy sie zagadnieniami gospodarki
zasobami, to sklada sie on z ogniwa administracji panstwowej, jakim sg
np. urzedy wojewodzkie i jednostek wykonaweczych. Wspomniane ogniwa
obstugiwane sg przez system REGPLAN, a wspomniane jednostki wyko-
nawcze obslugiwane sa przez obiektowe systemy informatyczne ASO.
W tym miejscu skoncentrujemy uwage przede wszystkim na systemie
REGPLAN. Funkcje pelnione przez urzad, zarzad i sztab wladzy tereno-
wej sg praktycznie identyczne jak w wypadku centrali resortu. Natomiast
intensywnos¢ pelnienia tych funkeji rézni sie w obu wypadkach. W sy-
stemie REGPLAN funkcje urzedu dominujg nad funkejami zarzadu,
a w systemie RESPLAN sytuacja jest raczej odwrotna. W obu wypad-
kach funkcje sztabu charakteryzuje zblizona intensywnos$é ich pelnienia.
Ze wzgledu na wystepowanie w systemie REGPLAN obslugi procesu re-
alizacji celow spolecznych i spoleczno-biologicznych mozna nawet wy-
suna¢ twierdzenie, ze znaczenie funkcji sztabowych systemu REGPLAN
jest wigksze od znaczenia tych funkecji w systemie RESPLAN.

Specyficzng cecha organizacji aparatu zarzgdzania ogniwa administracji
terenowej jest to, ze komorki organizacyjne sg wyodrebnione ze wzgledu
na obsluge okreslonego zagadnienia, a w praktyce na obstuge czesci
okreslonego zagadnienia. Przykladowo mozna podaé, zZe problem gospo-
darki mieszkaniowej obslugiwany jest zwykle w dwoch wydziatach: go-
spodarki komunalnej i mieszkaniowej oraz spraw lokalowych. Ponadto
podzial na komoérki funkcjonalne i liniowe jest bardzo umowny, bowiem
zwykle funkcjonalnie umieszczone komorki pelnig réwniez funkeje linio-
we (wiez hierarchiczng), jak np. wydzial handlu i przemystu. Inng trud-
no$¢ w analizie struktury zarzadzania stanowi system delegowania upraw-
nien urzedu jednostkom podleglym, ktére statutowo pelnig funkcje za-
rzadéw czy sztabow (np. pracownie geodezyjne, zarzady gospodarki tere-
nami). Stad wynikaja okreslone trudnosci przy projektowaniu systemu
REGPLAN jako SIK. Jednym z mozliwych sposobdéw zaprojektowania
systemu REGPLAN jest zbudowanie go na podstawie ogélnokrajowych
ustugowych powszechnych systemoéw, zagadnieniowych systeméw oraz
systemoéw typowych wylgeznie dla gospodarki terenowej.

W tym celu mozna przyja¢, ze budowa banku danych bedzie wynikala
z przyjecia nastepujacych obszaréw dzialalnoéci (wykonawczego organu
administracji terenowej, zdefiniowanych obiektami zainteresowania)

4 Por, Praca zbiorowa (pod red. W. Pietraszewskiego), REGPLAN i koncepcija
systemu, Krakow — Radziejowice 1972 (praca nie publikowana).
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(w nawiasach podano symbole systeméw informatycznych uwzledniajg-
cych dane zagadnienie):
— Ludnosé:

demografia,

ruch ludnosci (PESEL),

sila robocza, kadry (MAGISTER),

— Przestrzen:
teren i jego uzytkowanie (TEREN),
zasoby naturalne — surowce (MAGMA),
klimat, ochrona powietrza,

— Gospodarka:
finansowa (SEIF),
produkcja,
surowca — wydobyweza (MAGMA),
przetworcza i zwigzana (rolno-spozywcza, leSna),
budownictwo i inwestycje (WEKTOR),
uprawy rolne (TEREN),
hodowla,
pozostate,
lesnictwo,

— Infrastruktura techniczna:
gospodarka wodna,
komunikacja (szynowa, kolowa, pozostala — TRAKT),
energetyka,
elektrycznosé,
gaz,
cieplo,
lacznosé i telekomunikacja (TRAKT, INFOSTRADA),
— Infrastruktura spoleczna:
osadnictwo,
stuzba zdrowia,
oswiata, wychowanie, szkolnictwo wyzsze (SOKRATES, MAGISTER,
TALENT),
handel, ustugi (MERKURY),
rekreacja, turystyka,
administracja i sady,
— Obronnosé.

Szczgodlnie silne zwigzki wystapia w podsystemach infrastruktury tech-
nicznej (np. energia elektryczna), gdzie samodzielno§¢ regionu jest, prak-
tycznie biorac, znikoma. Z kolei podsystemy ,,ludnos¢”, ,,przestrzen” i ,in-
frastruktura spoleczna” beda mogly by¢ rozwijane w regionie samodziel-
nie, jedynie pod warunkiem zachowania odpowiednich relacji z systema-
mi krajowymi.
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Podobnie jak w wypadku systemu RESPLAN mozna zbudowaé¢ podobna
tablice (por. tabl. 22) funkcji o odpowiadajacych im podsysteméw ustugo-
wych, zagadnieniowych i wylacznie regionalnych. W budowie bankow
danych systemu REGPLAN nalezy przede wszystkim uwzgledni¢ jednosé
danych dotyczacych tego samego rodzaju zasobow, a dopiero w drugiej
kolejnosci podzialy, wynikajace z organizacji zarzadzania komorkami
urzedu administracji terenowej. System REGPLAN powinien umozliwié¢
opracowywanie w sposéb adaptacyjny podstawowych bilansow regional-
nych: ludnosci i zatrudnienia, inwestycji, bilansowania elementéw $rodo-
wiska naturalnego, infrastruktury, syntetycznych dla gospodarki natu-
ralnej. Konieczne jest zatem uchwycenie przeplywu informacji miedzy
planistami krajowymi a regionalnymi, regionalnymi a miejscowymi i re-
gionalnymi a regionalnymi ¥. Pomocny w tym moze si¢ okazaé¢ schemat
procedury planowania regionalnego w powigzaniu z planowaniem w skali
kraju i w ramach ukladu dzialowo-galeziowego kraju *. !

Warto dodaé, ze zgodnie z przyjeta zasada, aby planowanie w syste-
mach CENPLAN, RESPLAN i REGPLAN prowadzi¢ na podstawie tych
samych danych — jeden z bankéw danych systemu REGPLAN winien
zawieraé plan przestrzenny kraju, program rozwoju swojego regionu oraz
programy rozwoju jednostek miejscowych (podregionéw), a takze wycinki
programoéow rozwoju branz dotyczace danego regionu. Przy projektowa-
niu bankéw danych systemu REGPLAN mozna wykorzysta¢ niektore
rozwigzania przyjete dla systemu CENPLAN na rysunku 76.

d. Modele zagadnieniowych systeméw informatycznych

Zagadnieniowe systemy informatyczne (ZSI) wystepuja w formie auto-
nomicznej jedynie na etapie projektowania. Nastepnie ich podsystemy
zostajg wlaczone tez jako podsystemy do systeméw informowania kie-
rownictwa obstugujacych szczebel centralny, regionalny, resortowy i pod-
stawowy. Przyklady przedmiotu oceny i decyzji zagadnieniowych przy-
gotowywanych przez ZSI oraz zasady ich przenikania z SIK zostaly po-
dane w rozdziale VII, (pkt 4 a i 4 ¢). Dla kazdego typu zagadnienia de-
cyzyjnego projekt ZSI bedzie mial odmienne unikalne rozwigzania.

Budowe ZSI narzuca: struktura procesu podstawowego (np. produk-
cyjnego, uslugowego) wedlug faz technologicznych, struktura procesu de-
cyzyjnego oraz struktura procesu informacyjnego. Wzajemne zwiazki tych
proceséw mozna zilustrowaé¢ na przykladzie gospodarki kadrami kierow-
niczymi. Proces podstawowy zachodzi wedlug nastepujacych faz tech-
nologicznych: przygotowanie, wykorzystanie, doskonalenie i wymiana
kadr. Proces decyzyjny mozemy rozpatrywaé¢ albo w formie kanonicznej
(por. rozdzial I, pkt 2 d i rozdziat VII, pkt 4 ¢) albo w formie kolejnosci

47 Por. L. Szef, Planowanie regionalne jako system informacyiny, Warszawa 1973.
4 Por. B. Winiarski, op. cit, s. 198.
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