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dla:C,=1,Ca =LK, =1
m = 1.

Widaé wyraznie jak na sprawnosé poinformowania wplywa czas, w
jakim ono zachodzi.

b) kiedy I,>Iq4, niech I wyniesie 10 jednostek informacji, a I, — od-
powiednio 100 jednostek. Wtedy Kp, = 0,1 i zalézmy, ze wartos¢ dostarcza-
nych informacji jest najnizsza, czyli Wgq = 1, wowezas dla K, = 10 (naj-
wolniejsze informowanie przy zadanym najszybszym), nE = 0,001. Z ko-
lei przy dostarczeniu informacji o W, = 0,5 1 w zgdanym czasie, K, = 1
ofrzymamy 7, = 0,05,

c) kiedy I, <Ig wtedy chot K, > 1, przyjmujemy K = 1, bowiem
wystepujacy nadmiar informacji Jest bezuzyteczny. Sytuacja informacyj-
na c) odpowiada wtedy sytuacji informacyjnej a).

Informatyka ma charakter ustugowy, stuzacy za metode doskonale-
nia cyrkulacji informacji. Stad tez pojecie sprawnoéci informatycznej mo-
‘ze bye traktowane jako gléwna miara oceny przydatnosci owej metody
czy wiadciwie zbioru metod i technik. Dopiero w drugiej kolejnosci mozna
wysuwa¢ miary typu efektywno$ci ekonomicznej. Bowiem szereg syste-
méw informatycznych realizuje sie pomimo wysokich (,,nieoplacalnych’)
kosztéw ich uruchomienia.

4.4.6.
Hierarchiczno-sieciowa interpretacja systemu mi‘ormatyczneuo

Zastosowanie informatyki w hierarchicznych systemach informacyjnych
HSI stwarza mozliwosci specjalizowania i koncentrowania niektérych fun-
keji informacyjnych dotyeczacych zasobdw i proceséw gospodarczychiis,
Drugg przestanks jest organizacja procesu zarzadzania duzymi jednostkami -
gospodarczymi. W takich jednostkach charakterystyczne jest rozprosze-
nie terytorialne komoérek organizacyjnych i scentralizowanie decy:r,]l g0s~
podarczych. Wynikaja z tego postulaty:

1) scentralizowania gospodarki zasobami,

2) stworzenie warunkéw w celu wzmocnienia przeplywu informacji
w poziomie, tzw. informacji ktadkowych.

Wymienione dwa postulaty mozna zrealizowaé tworzac w ramach
‘hierarchicznej sieci informacyjnej odpowiednie systemy informatyczne:
dziedzinowe (sterownicze) i funkcjonalne (nadzorcze).

13 Wykorzystujac dotychczasowe rozwazania na temat struktury GSI, w tym

punkcie zostanie przeprowadzona préba zdefiniowania koncepcji i logiki dzmlama
wielkiego GSI, na przykladzie resortu przemyslowego.
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W ramach organizacji gospodarczej beda to:
— BRASURS (z) system informatyczny sterowania gospodarka zasoba-
mi, gdzie Z; = M (materialy), Z; = R (§rodki pracy), Z; = W (wyko-
nawey), Z4 = K (kapitat), Zs = D (informacja),
— BRAPLAN (x;) system informatyczny zawierajacy w sobie opisy
(tres¢) funkeji informacyjnych: prognoz, planéw, dzialan regulacyjnych,
ewidencji obserwacji wedlug proceséw gospodarczych, gdzie m, — proces
przygotowania proceséw, mg — 'proces zaopatrzenia, my — proces produk-
cji podstawowej, n; — proces zbytu, n; — proces produkeji pomocniczej,
n; — proces informacji sprawozdaweczej, n; — proces zarzadzania syste-
mem gospodarczym.

System BRASURS ma charakter sterowniczy, polegajacy na kiero-
waniu posrednim, dzieki tworzeniu narzedzi ekonomicznych. Moze takze
doprowadzi¢ do decyzji zmieniajacych rozmieszczenie zasobow, gdy zosta-
ng zauwazone niedobory i nadwyzki.

System BRAPLAN ma charakter nadzorczy i informacyjny, czego
nie nalezy myli¢ z dyrektywnym charakterem planéw w nim zawartych.
Spelnia funkeje informowania gospodarczego upowaznionych uczestnikow
nadzorowanych proceséw gospodarczych. Szczegdlna przydatnos$é systemu
wystepuje na etapie budowania planéw, kiedy uczestnicy tego procesu
maja mozliwos¢ wzajemnego informowania sie. Wada tego rozwigzania
jest jawnos¢ plandw i sprawozdan dla wymienionych uczestnikow. Mozna
temu przeciwdziata¢, wprowadzajgc odpowiedni system zabezpieczania do-
stepu do zbioréw.

W systemach BRASURS i BRAPLAN wystepuja branzowe banki
informacji (BIB(z;); BIBm;).

Budowa BRASURS moze by¢ zaprmektowana w dwoéch skrajnych
wariantach:

1) BIB(z;) jest powtérzeniem banku snformacp przedsiebiorstw BIP
(23), czyli dowody magazynowe przedsiebiorstw aktualizujg BBI(z), lub
przedsiebiorstwa przesylajg, np. co tydz1en swoje taSmy magnetyczne z ak-
tualnymi stanami,

2) BIB(z,) nie jest powtérzeniem BIP(z;), posiada tylko indeksy ad-
Teséw pozycji zasobéw w BIP(z;) oraz utrzymuje zagregowang informacje
niezbedng do opracowywania polecen sterowniczych (ekonomicznych).

7 wymienionych wariantéw, wariant drugi daje pewno$¢, ze zbiory
BIB(z,) bedy aktualne. Wariant pierwszy bylby mozliwy przy stosowaniu
rozwinietej sieci transmisji danych, chociaz obowigzek aktualizacji zbio-
Té6W winien spoczywaé na BIP(z,). Za tym wnioskiem przemawia do§wiad-
czenie z eksploatacji krajowego systemu informatycznego MAGISTER
(1973—1977).

~ Wobec czestych reorganizacji Jednostek administracyjnych organi-
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zacji gospodarczych, nalezy dazy¢ do tego, aby systemy informatyczne
szezebli wyzszych charakteryzowaly sig ,lekka konstrukejg”, latwo przy-
stosowang do zachodzacych zmian. Stad cigzar przetwarzania najwiekszych
strumieni informacyjnych winien spoczywa¢ w najnizszych jednostkach
administracyjnych organizacji gospodarczych.

7 tego postulatu wynikaja konsekwencje dotyczace sprzetu i trans-
misji danych. Na najnizszych szczeblach hierarchicznych systeméw infor-
matycznych winny by¢é instalowane wieksze komputery. W miare wzrostu
szczebla w HSI instalowane komputery moga by¢ mniejsze. W konsek-
wencji rowniez winny male¢ koszty transmisji danych.

Wyroznienie w HSI systemow informatycznych typu BRASURS i
BRAPLAN powoduje wzrost kontaktéw poziomoéw, ktore wymagaja two-
rzenia sieci transmisji danych typu BINFOSTRADY. W ten sposob sys-
tem hierarchiczny przemienia sie w system’ sieciowo-hierarchiczny.

Dzieki sieciowemu charakterowi systemu staje si¢ mozliwe zdemo-
kratyzowanie dostepu do zasohéw informacyjnych. Prawidlowoscig jest,
ze kierownicy wyzszych szczebli majg tendencje do postugiwania sig in-
formacjami elementarnymi ze szczebli wykonawczych i odwrotnie. Kiero-
wnicy z nizszych szczebli daza do dostepu do zasobdw informacji z wyz-
szych szczebli. W tej sprawie muszg byé¢ oczywiscie zachowane odpowie-
dnie proporcje. W kazdym razie banki informacji — branzowe i resortowe
stwarzaja ku temu rzeczywiste mozliwogsei.

Na szczeblu powyzej organizacji gospodarczej (typu: zjednoczenie,
zrzeszenie, kombinat itp.), czyli na szczeblu resortu gospodarczego wyste-
puja te same mozliwosci specjalizowania i koncentrowania funkeji infor-
macyjnych. Wyréznimy odpowiednio systemy informatyczne: RESSURS
(z;) 1 RESPLAN (m;), oraz RINFOSTRADE (resortowa sie¢ teleinforma-
tyczng). Koordynacja dziatania i rozwoju branzowego systemu informa-
tycznego (BSI), resortowego systemu informatycznego (RSI) i Krajowego
Systemu Informacyjnego (KSI) zajmuja sie komoérki koordynacyjne, ktore
odpowiednio nazwiemy BKK, RKK, KKK.

Na rysunku 4.57. przedstawiono model graficzny Ca]IOSClUWegO resor-
towego systemu informatycznego w otoczeniu krajowych systemow in-
formatycznych. Z modelu wynika szczegdlna rola sieci transmisji danych
(infostrady).

Do glownych funkeji infostrad nalezy:

1) transmisja danych od nadawcy do odbiorcy,

2) tlumaczenie koddéw danych réznoimiennych komputeréw,

3) dystrybuowanie zasobéw informatycznych (mocy obliczeniowo-
-przetwarzaniowej, pamieci programow itp.).

Na rysunku 4.57. nie podano podsysteméw informatycznych typu PIS,
SIK, SIN, SIS. |
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Rysunek 4.57.
Model Resortowego Kompleksu Informatycznego

Cenplan
SPIS

BRASURS
\ <Z2>

25 Informatyka
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Postugujac sie modelem RSI stosowaliémy dotychezas okres$lenie
»catosciowy” (por. m.in, pkt 4.3.5.). Model caloéciowy trzeba traktowaé
jako model dydaktycznyi.

Idea zbudowania w pelni zsynchronizowanych wszystkich S/I obie-
ktowych w resorcie jest dyskusyjna. Przede wszystkim z punktu widzenia
aspektow motywacyjno-uprawnieniowych. Tendencja rozwoju stosunkéow
wewnatrz aparatu zarzgdzania zmierza, z jednej strony, do centralizacji
decyzji strukturalnych, a z drugiej — do decentralizacji decyzji dotycza-
cych nie tydko spraw szczegolowych, ale takze dotyczacych zarzgdzania
danym obiektem. W tym kontek$cie kazdy obiekt gopodarczy bedzie roz-
wijat swo6j S/I wedle wtasnych pogleddéw i potrzeb, pod warunkiem, ze
beda w nich uwzglednione wymagania otoczenia. Opierajgc sie na wymie-
nionej przestance caloSciowy RSI nazwiemy Resortowym Kompleksem
Informatycznym (RKI). -

Rysuneck 4.58.

Schemat struktury RSI bez pokaza-
nie zaplecza S/I naukowo-technicz-
nego

R-INFOSTRADA

% RSI

W ramach RKI, pewne podsystemy i systemy — w miarg uzyskiwa-
nia doswiadezen uzytkowych — bedg unifikowane i zalecane do upow-
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szechniania. Ten zbiér elementéw informatycznych nazwiemy Ogélno-
-Resortowg Unifikacjg Informatyki (ORSI).

Natomiast przez RSI bedziemy dalej rozumieli system informatycz-
ny, ktéry wspomaga kierownictwo resortu (wchodzi jako element SIM)
dzieki przetwarzaniu informacji resortowej pochodzgcej z przedsiebiorstw
(SIP) i zjednoczen!!t (SIG) oraz z zaplecza naukowo-technicznego. W sklad
RSI wchodza systemy RES-SURS i RES-PLAN oraz Srodki techniki in-
formatycznej (por. rys. 4.58.).

W zakresie srodkow techniki informatycznej wymagania systemow‘.
sa wigksze niz 'w stosunku do informacyjnego RSI.

W ramach resortu musi byé zapewniony transport informacji mig-
dzy réznoimiennymi komputerami. Mozna to zapewni¢ w ramach Re-
sortowej Sieci Teleinformatycznej (RST), ktora jest skladowa Resortowej
Sieci Obliczeniowej (RSO). W sktad RSO wchodzg: Branzowe Osrodki In-
formatyki (BOI) z komérkami projektowymi i koordynacji, Zakladowe
Osrodki Informatyki z komorkami projektowymi. Zaréwno BOI, jak
i ZOI skladaja sie odpowiednio z branzowych osrodkéw przetwarzania
(BOP) i zakladowych (ZOP), bez komoérek koordynacyjnych i projekto-
wych dysponujacych sprzetem liczaeym, oraz z branzowych stacji przy-
gotowania danych (BSD) i zakladowych (ZSD). Strukture RKI podano na
rysunku 4.59.

A

Rysunek 4.59.
Struktura Resortowego Kompleksw Informatyki

SIF SiB SV

SIM RSO  RESSURS RESPLAN
RST BOI 201

7\

BOP BSD ZOP 28D

W miare unifikowania struktury RSO beda stwarzane warunki do
rozszerzania zakresu RSI. Infrastruktura techniczna RSI musi zapewniac¢
ponadczasowy charakter RSI oraz jego matly wrazliwo$é na aktualne realia,
przy mozliwosci dostosowywania sie do nich.

4 1, réwnowaznych.
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Dzieki takiemu ujeciu RSI, jego konstrukcja zostaje dos¢ precyzyj-
nie okreslona. Powinno mie¢ to wplyw na sprawniejsze projektowanie,
uruchamianie i wdrazanie RSI.

44.7.
Przyklady rozwiazan niektérych hierarchicznych
systemOw informatycznych

4.4.7.1.
S/T RESSURS-M

Celem systemu jest informowanie o zasobach materialowych znajdujg-
cych sie w magazynach przedsigbiorstw resortu i wspomaganie decyzji w
sprawie rozmieszczenia i wykorzystanie tych zasobdéw. Zadaniem systemu
jest zmniejszenie zasobéw w resorcie z a%p dochodu wytworzonego do
y%/0, co wyraza sie wartosciowo jednorazowa kwotg z mld zi.

Organizacja systemu polega na tzw. zbiorach rozdzielonych, czyli:

a) zbiory kartotekowe magazynéw sq utrzymywane i aktualizowane
w przedsiebiorstwach,

b) branzowe zbiory indeksowe (kartoteki odwrécone) znajdujg sie
w Branzowych Systemach Informatycznych (BSI) tworzgc BRASURS-M.
Okresowo BRASURS-M jest aktualizowany danymi RESSURS z przed-
siebiorstw (SIP-M). Uzytkownicy BSI moga przez BRASURS-M infor-
niowa¢ sie o mozliwosci pozyskiwania materiatow,

c) resortowy zbior indeksowy (kartoteka odwrécona) znajduje sig
w RSI, tworzac RESSURS-M, z ktérego moga korzystaé uzytkownicy z
réznych BSI,

System dziala na podobiehstwo systemu rezerwacyjnego linii lot-
niczych, w warunkach przetwarzania biezacego. Schemat RESSURS-M
podano na rysunku 4.60.

Koncepcja systemu RESSURS-M jest nowa w warunkach krajowych
i §wiatowych. Stanowi proporcje rozwigzania problemu sterowania za-
sobami materiatowymi.

Poniewaz kazde przedsigbiorstwo (SIP) i tak musi prowadzié pod-
system dotyczacy gospodarki materialowej (SIP-M), dlatego podstawowy
trzon nowego systemu tworzg ujednolicone podsystemy przedsiebiorstw.
Natomiast nowym rozwigzaniem bedzie BRASURS i RESSURS, ktére s3
kartotekami odwrdconymi i skréconymi — kartotek przedsigbiorstw.

Warunkiem powodzenia systemu jest stosowanie Kodu Towarowo-
~Materialowego, transmisji danych i koncéwek,
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Rysunck 4.60.
Schemat S/I RESSURS-M

System caly mozna zrealizowaé w sieci minikomputerowej (z dys-
kami) lub w ukladzie mieszanym, tam gdzie w SIP-ach-M stosowane s3
komputery przystosowane do wspolpracy z koncowkami, czyli wyposazo-
ne w synchronizatory typu multiplexor.

4.4.7.2.
RESPLAN

Koncepcje modelu planistycznego RESPLAN oméwimy w zakresie prog-
ramowania rozwoju przemystu oraz budowy wewnetrznej systemu infor-
matycznego!!s, _

Odno$nie programowania rozwoju przemystu, przy obecnym stanie
rozwoju nauki, nie ma mozliwosei zbudowania formalnego modelu lub
systemu modeli obejmujgcych caty proces budowy programu rozwoju re-
sortu. Program rozwoju resortu moze powsta¢ w skomplikowanym proce-
sie planowania, ktéry to proces obejmuje:

15 Wykorzystano tu m.in. koncepcje sformulowane przez J. Macieje i Z. Szo-
plinskiego, zawarte w pracy zbiorowej (pud red. A, Targowskiego), Resoriowy System
Informaaycznu, wyd. cyt, s
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— szeroko zakrojone studia prognostyczno-rozwojowe, dotyczace sa-
mego resortu (np. powigzania miedzy branzami, wybor technik wytwarza-
nia, kierunki specjalizacji), jak i jego otoczenia (np. powigzanie resortu
z innymi branzami, przyszle relacje cen $wiatowych, kierunki $wiatowe-
go postepu technicznego, dostepnoé¢ sity roboczej),

— dosé skomplikowany proces iteracyjny (Ministerstwo — zjedno-
czenia — przedsiebiorstwa) obejmujacy nie tylko weryfikacje zatozen re-
sortu w zakresie bilansowania i kierunkéw optymalizacji, ale réwniez
problematyke organizacyjna, .

Program rozwoju resortu jest wynikiem wszechstronnych studiow,
a mie oszacowaniem parametirow modelu. Istnieje natomiast mozliwosé
zbudowania dla potrzeb ministra systemu symulacji rozwoju resortu, stu-
zgcego budowie pierwszej, wyjSciowej koncepcji programu jego rozwoju,
zwanej nieraz planem-przymiarka. Chodzi tu o system konwersacy;ny,
w ktorym nastepuje: ;

— stosunkowo szybkie zn&]dowame glownych skutkow podejmowa-
nych decyzji gospodarczych oraz nadawanie preferencji celom; chodzi tu
zaro6wno o wplyw decyzji o charakterze makroekonomicznym na sytuacje
w resorcie, jak i pokazanie skutkéw ogoélnogospodarczych wynikajacych
z zamowien resortu,

— znajdowanie (przewidywanie) zjawisk, proceséw oraz parametrow
(np. relacje bilansowo-techniczne), ktére nie daja sie zaplanowaé,

— sprawdzanie stabilno$ci obowigzujacego programu rozwoju.
Przez stabilnosé w sposéb umowny rozumie sie tu aktualnosé lub spojnose
danego programu, pomimo odchylen rzeczywistego przebiegu procesow
gospodarczych i warunkéw gospodarowania od przyjetych zalozen w da-
nym programie. Innymi stowy, taki aparat formalny pozwala na stwier-
dzenie, kiedy nalezy dokonaé uaktualnienia lub korekty realizowanego
programu rozwoju.

Posiadanie przez ministra tego rodzaju aparatu formalnego pozwoh
na wzbogacenie trescig koncepeji wyjsciowych planu resortu, na stwier-
dzenie realnoSci podstawowych zalozen, a takze na szybkie znajdowanie
skutkow propozycji zgltaszanych przez zjednoczenia, WOGi i kombinaty.

Nie mozna tych celow osiagng¢ przez budowe jednego wielkiego mo-
delu, sktadajgcego sie z setek lub tysiecy roéwnan (takie tendencje wyste-
powaly w USA w latach sze$édziesigtych).

Przekonanie to oparte jest na spostrzezeniu, ze:

— budowa takiego modelu pochlania wiele czasu i wymaga olbrzy-
mich $§rodkéw, stad jest mala szansa biezgcego wprowadzenia korektur
w miare zmieniajatych sie warunkéw gospodarowania,

— przy budowie tak olbrzymich modeli, z koniecznosci zachowuje
sie tzw. czystosé metodyczng (co,w praktyce oznacza rozwiazywanie roz-
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nych probleméw za pomoca jednej metody); tymezasem wybor metody
zaleze¢ powinien kazdorazowo od natury problemu, a nieprzestrzeganie
tej zasady prowadzi do nadmiernych uproszczen.

— istnieje olbrzymia trudno$é nadania tresci poszczegolnym para-
metrom modelu nazywana czesto frudnoscia planistyczno-ekonomicznej
interpretacji uzyskanych wynikow. .

System symulacji stuzgey ministerstwu do budowy wyjsciowej kon-
cepcji programu rozwoju przemystu powinien mieé nastepujacg strukture
(por. rys. 4.61.) 116,

Zwiazek S/I RESPLAN z innymi systemami informatycznymi ma
charakter wiezi funkcjonalnej albo specjalizacyjnej.

Celem dzialania RESPLANU ma byé obstuga informatyczna stuzb
planowania w resorcie, umozliwienie sprawnego i optymalnego kierowanin
planowaniem, wspomaganie planowania modelowaniem ekonomiczno-in-
formatycznym oraz prognozowanie krétko- i dlugoterminowe.

Wypracowanie najlepszej koncepcji RESPLANU w danych, konkret-
nych warunkach, realizacja systemu RESPLAN, jego wdrozenie i wilasci~
we uzytkowanie jest zadaniem trudnym, ale obiecujgcym ze wzgledu na
wielkie korzySci spoleczno—gospodalcze ekonomiczne, techniczne i mau-
kowe.

Zakres dzialania systemu RESPLAN jest ograniczony do problemow
okreslonego resortu, zakladajgce, ze perspektywiczne cele rozwoju resortu
sa dane, a nie okres$lane lub wyjaéniane przez system. Cele te sa sformu-
lowane w programach partii, uchwatach i programach rzadowych oraz re-
sortowych. W budowie systemu RESPLAN obslugujacym urzad ministra
powinno by¢ uwzglednione przyjmowanie przez ministerstwo roli repre- '
zentanta celéw resortowych wobec panstwa, jak rowniez nalezy tak ksztal-
towaé¢ RESPLAN, aby urzgd ministra byl reprezentantem panstwa wobec
organizacji gospodarczych. ' '

Ze wzgledu na zarzadzanie Resortowym Systemem Informatycznym
(RSI) podstawowym problemem jest zsynchronizowanie funkcjonowa-
nia nastepujacych systeméw!!?:.1) SIM (Systemu Informatycznego Minis-
terstwa), 2) RESPLAN (Resortowego Systemu Planowania), 3) RESSURS
(Systemu Informatycznego Sterowania Zasobami) oraz 4) BRAPLAN i 5)
SIP—PLAN.

Budowa RESPLANU rozpatrywanego z pozycji RSI, przy uwzgled-
nieniu podanych ustaleni, obejmuje wiele zagadnien dofyczgcych systemu
RESPLAN, do ktérych nalezg: definiowane dzialania systemu danych,
zbioréw, procedur oraz algorytméw dzialania systemu. Podstawg wyjscio-

116 Rysunek pochodzi z pracy J. Macieji i Z. Szoplinskiego (por. praca zbio-
rowa pod red. A. Targowskiego), Resortowy System Iﬂformatyczﬂy, wyd. cyt.
17 Por, z rozwazaniami zawartymi w punkcie 4.4.6,
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Rysunek 4.61. . )
Procedura wyboru strategii rozwoju resoriu

Rzad i KP przy RM
CENTRUM

A

yvy

[
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wg do realizacji systemu RESPLAN sg procesy wystepujace w dziedzinie
stuzb planowania, w kierowaniu planowaniem, w modelowaniu proble-
mow spoleczno-gospodarczych i ekonomiczno-technicznych oraz procesy
prognozowania krétko- i diugoterminowego.

Przeanalizowanie np. obstugi informatycznej stuzb planowania w
okreslonym resorcie jest trudne przy pominigciu koncepcji caloSci sys-
temu RESPLAN oraz metody budowy struktury systemu. Stad tez nale-
zy rozpatrzy¢ koncepcje systemu i sposéb jego dzialania. W pierwszym
najprostszym, oszczednoSciowym wariancie system RESPLAN mozna
przedstawi¢ w postaci podstawowego schematu ogolnego, jak na rysunku
4.62.118, Jego strukture otrzymuje sie przez syntezy funkcji, jakie ma spe-
Inia¢ system w procesach planowania.

W ukladzie poziomym system RESPLAN sklada sie z nastepujacych
kolejnych, logicznie powigzanych komponentéw: 1) dany¢h Zrédiowych
zasilania, 2) banku danych, 3) podsystemow o strukturze modutowej (jak
np. w podsystemie stuzb MS — moduly MS1, MS2, MS;, ..., MSu spelnia-
ja okreSlone funkcje 'w dziedzinie otrzymywania pozadanych wynikéw
dla stuzb planowania, podobnie pozostale podsystemy i moduty: MKi —
kierowania planowaniem, MMi — modelowania ekonomiczno-informatycz-
nego oraz MPi — prognozowania krotko- i dlugoterminowego), 4) danych
wyjsciowych systemu i 5) sterowania, Nalezy podkresli¢, ze na poziomie
sterowania modulami mozna przewidzie¢ ewentualnie konwersacje z syste-
mem RESPLAN i wspoélprace z innymi systemami,

W ukladzie pionowym, w celu uzyskania zminimalizowanej prawi-
dlowej budowy systemu RESPLAN, proponowana jest metoda kierunko-
wa: ,,od wyjscia do wejscia”. Istotg metody jest przyjecie zalozenia, ze w
zalezno$ci od rodzaju, i formy wynikéw (wyjscie) wymaganych przez pla- -
nistow, ofrzymywane sg algorytmy i procedury siegajgce danych wejscio-
wych, zZrédiowych — zasilanie (wejscie) przez bank danych jako akumula-
tor danych zrédlowych. ; '

Bardzo istotng sprawg w metodzie ,,wyjscie-wejécie” jest precyzyj-
ne okre$lenie wymagan dotyczacych formy i rodzajow wynikéw wyjscio-
wych z mozliwo$cia ich modyfikacji w systemie konwersacyjnym. Oprocz
wynikow tabelarycznych w postaci wyswietlen na monitorach ekranowych
i wydrukéw z drukarki, nalezy rozpatrywaé¢ potrzeby ofrzymywania wy-
nikéw w postaci wykreséw z opisem numerycznym, Bardzo czesto wyk-
resy réznych zaleznoéci ulatwiaja analize danych oraz pozwalaja podej-
mowaé bardziej precyzyjnie i prawidlowo rézne, wazne decyzje, jak row-
niez ich interakcje i dodatkowe interakcje przy przetwarzaniu danych.

18 Rysunek pochodzi z pracy J. Macieji i Z. Szoplinskiego (por. praca zbioro-
wa pod red. A. Targowskiego), Resortowy system informatyczny, wyd. cyt.
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Rysunek 4.62.
Schemat ideowy systemu RESPLAN
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Metody planowania, technika i zastosowanie Srodkéw informatycz-
nych powinny by¢ tak dopasowane, aby umozliwily przygotowanie decyzji
kierownictwa resortu w podstawowej dziédzinie — ustalaniu struktury
produkeji glownych wyrobow, gwarantujac osiggniecie postulowanych
wskaznikéw techniczno-ekonomicznych dla resortu jako caloei.

7 tego wzgledu szezegblnego znaczenia nabiera wzorzec relacji te-
chniczno-ekonomicznych skladajacy sie z nastepujacych czynnikow:

1. Dyrektyw partii i rzagdu,

2. Zalozen NPSG.

3. Planu piecioletniego i jego korekt.

4. Zalozen resortu.

Wzorzec ten powinien by¢ ustalony przez kierownictwo resortu we wste-
pnym etapie prac planistycznych (m. in. przy wykorzystaniu modeli eko-

"
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nometrycznych). Wowezas staje sie on podstawg wytycznych do dalszych
prac planistycznych prowadzonych przez stuzby planowania w resorcie.
Z tych tez powodow niezbedny jest szeroki zakres informacji podyktowa-
ny rowniez koniecznos$cia dokonania przelozen i poréwnan planu resortu,
reprezentowanego przez zbior wartosci podstawowych, kategorii ekono-
micznych na parametry dla potrzeb dziedzinowych modutéw i podsyste-
mow planistyecznych systemu RESPLAN.

Wydaje sig, ze podstawowe moduty MS (podsystemu stuzb planowa-
nia) powinny obejmowa¢ nastepujace fundamentalne zadania stuzb pla-
nowania.

1. Planowanie roczne.

2. Planowanie kwartalno-miesieczne.

3. Planowanie wieloletnie.

4. Zestawienie sprawozdawczo$ci zbiorczej resortu.

Przedstawiona na rysunku 4.62. koncepcja systemu RESPLAN
umozliwia rozbudowe modulowg podsystemu Stuzb Planowania w zalei-
noéci od aktualnych i przysztych potrzeb resortu.

Do kierowania planowaniem sg przeznaczone odpowiednie moduly
MK; podsystemu Kierowania Planowaniem w systemie RESPLAN.

Glownym odbioreg tego podsystemu ma byé Departament Planowa-
nia i Koordynacji Planéw. Departament ten jest powolany m.in. do kom-
pleksowej analizy dzialalno$ci gospodarczej resortu, doskonalenia metod
planowania i kontroli dzialalnosci gospodarczej resorfu. Jako podstawowy
uzytkownik podsystemu Kierowania Planowaniem departament powinien
wylonié grupe specjalistow odpowiedzialnych w zakresie kierowania pla-
nowaniem w celu przedlozénia wymagan stawianych podsystemowi w
nastepujgcym zakresie:

1) ustalenia zakresu zalozen i harmonogramu prac planistycznych,

2) zakladania i prowadzenia dokumentacji realizacji NPSG,

3) dokonywania zmian 'w planach rocznych i kwartalno-miesigez-
nych,

4) szacowania, wariantowania, weryfikacji i uzgadniania wszelkich
prac zwigzanych z kierowaniem planowanial.

Moduly MMi podsystemu Modelowania Ekonomiczno-Informatycz-
nego w systemie RESPLAN majg stuzyé wspomaganiu planowania za po-
mocg réznego rodzaju modeli, jak np. modeli prostych, modeli dynamicz-
nych, optymalizacyjnych i stochastycznych (m.in. oméwionych na wstepie).

" Planowanie jest jedng z podstawowych funkcji zarzadzania, nato-
miast plan jest rezultatem procesu planowania. Celem planu jest spowo-
dowanie takiego dzialania i zachowania, ktére prowadzi do pozgdanych
wynikow. s

Z tego wynika, ze merytorycznie plan musi zawierag:
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1) opis dzialan i opis wymaganych rezultatow planu,
2) aparat formalny do koordynacji dzialan w resorcie 'w ramach
" planu.

Wspomaganie planowania modelowaniem ekonomiczno-informatyez.-
nym ma bardzo wazne znaczenie w nowoczesnym planowaniu z nastepu-
jacych powodow. Modele ekonomiczne-informatyczne bedgce w istocie
modelami matematycznymi realizowanymi za pomocg komputeréow, umo-
zliwiajq nie tylko lepsze zrozumienie procesow planowania, lecz takze ope-
rowanie zwigzkami ilogciowymi zamiast zaleznoci opartych na metodach
klasycznych i czesto niewystarczajacych zwigzkow jakosciowych.

Bardzo czesto w planowaniu wystepuja sytuacje ,kiedy wszystko od-
dzialuje na co$”, co oznacza, ze utarte i intuicyjne schematy myslenia oka-
zuja sie zawodne albo bezradne. W takich sytuacjach model ekonomiczno-
-informatyczny proceséw planowania umozliwia ustanowienie $cisltych za-
leznoScei przyczynowych i wyja$nienie sekwencji poszezegblnych zjawisk.

Ogélnoresortowy (a nie tylko ministerialny) charakter systemu RES-
PLAN wynika z jego powiazan z systemami BRAPLAN organizacji gospo-
darczych i systemami SIP-PLAN przedsigbiorstw. !

Na rysunku 4.63. pokazano schemat owych zwigzkow. Zwigzki te
mozna scharakteryzowac nastepujaco. '

Rysunek 4.63.
Schemat ideowy zwigzkéw RESPLAN-u @ BRAPLAN-ami i SIP—PLAN-ami
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1. Uzytkownik szczebla podleglego aktualizuje swoj plan i dane wy-
nikowe utrzymywane w banku danych szczebli nadrzednych.

2. Uzytkownik dowolnego szczebla hierarchicznego resortu moze ko~
rzystac¢ z programéw informatycznych wykorzystywanych przez uzytkow-
nik6w z innych szczebli, oraz za specjalnym pozwoleniem (o ile uzytkownik
wlasciwy nie zalozyl blokady na dostep) z wynikow przeliczen wykonanych
tymi programami. W szczeg6lnosci dotyczy to podsysteméw MM; (modelo~
wania ekonomiczno-informatycznego) i MP; (prognozowania).

3. Uzytkownik dowolnego szezebla moze korzystaé z danych innego
szezebla, o ile dostep do nich nie zostal dla niego zablokowany.

4. Uczestnicy podsystemu MK; (Kierowania Planowaniem) moga
miedzy soba wymienia¢ — za posrednictwem technik informatycznych —
obowigzujace 'wzorce planistyczne, uzgadniaé¢ terminy, automatycznie ge-
nerowaé¢ sprawozdania, uzgadniania, kopiowaé¢ dokumenty itp.

5. Uczestnicy podsystemu MS; (Stuzb Planowania) moga miedzy so-
bg wymieniaé za pomocg technik informatycznych — zadania, normatywy,
projekty plandéw, sprawozdania, korekty, dodatkowe zadania, dodatkowe
wyjadnienia — po to, by mozna je bylo latwo wyszukiwaé i o nich infor-
mowac.

4.4.7.3,
Podsystem informatyczny centrali resortu — SIM

W budowie SIM wykorzystano 5 elementéw podsystemow rodzajowych
(por. rys. 4.64.):

— SIS — 8/I sterowania ekonomicznego zasobami,

— SIN — S/I nadzorujgcy dzialania proceséw gospodarczych,

— SIK — System Informowania Kierownictwa oraz omowione juz
S/I RESSURS i RESPLAN.

System SIS obsluguje funkcje informacyjne: przygotowania i obser-
wowania. Wspéldziala z systemami resortowymi RESSURS i RESPLAN.
W zalezno$ci od potrzeb poszezegdlnych departamentow moze byé specja-
lizowany. . .

System SIN obstuguje funkeje informacyjne: planowania, regulacji
i ewidencji, ktére sg realizowane podsystemami RESPLANu. W rezultacie
kazdy departament postugujgc sie swoim SIN-em moze go wyspecjalizo-
waé wedle indywidualnych potrzeb, w szczegolnosci w zakresie funkcji re-
gulacyjnej. Rowniez moze specjalizowaé funkcje planowania i ewidencji,
o ile RESPLAN nie spelnia jego potrzeb. Uwaza sie to za mozliwy choé
szczegllny wypadek, raczej o charakterze przejsciowym.

System SIK stuzy informowaniu poziomemu upowaznionych uzyt-
kownikéw, w celu przekraczania ram informacyjnych poszczegélnych de-
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Rysunek 4.64

Schemat ideowy S/I centrali resoriu (SIM)

Pionowe linie w SIS i SIN okreslajg podzial wedlug proce-
sow, zasobow i komoérek (czyli departamentow)
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partamentéw. Ma charakter pasywny w zakresie podsystemu INFORMO-
WANIA i aktywny w zakresie podsystemu KONTROLOWANIA POLE-
CEN oraz NADZOROWANIA podlegtych komorek.

Niniejsza koncepcja nadaje systemowi SIK charakter pomocniczy, a
nie nadrzedny jak w dotychczasowym rozwigzaniu, podczas gdy na plan
pierwszy zostaje wysuniety system SIN oraz ksztaltujgcy go ekomormczme
system SIS.

Przyjmuje sie nastepujacy podz1a1' systemu SIN wedlug procesow:
Py — proces zarzgdzania,

P; — proces przygotowania procesow produkeyjnych,
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P, — proces zaopatrzenia,

P, — proces produkeji podstawowe]j,

P; — proces zbytu,

P; — proces produkeji pomocnicze],

P; — proces infosprawozdawezy. _

Podzial systemu SIS wedlug zasobow jest nastepujacy:

7y — zasoby materialowe (gospodarka materialowa),

Z, — zasoby $rodkéw trwalych (gospodarka érodkami trwalymi),
Zs — zasoby wykonawcow (gospodarka kadrowa),

Z4 — zasoby finansowe (gospodarka finansowa).

Kazdy departament zostaje obslugiwany informatycznie wedlug in-
teresujgcych go procesow i zasobéw, przy czym dla kazdego procesu i za-
sobu ustala sie odpowiedzialno$é departamentu, ktéry sie tym zajmuje.

Poprzez SIK upowaznieni uzytkownicy, jak np. cztonkowie kierowni-
ctwa resortu winni mie¢ dostep do pozostalych podsysteméw SIM, RES-
PLAN i RESSURS.

Nadzor nad systemem RESPLAN mozna powierzyé Departamentowi
Planowania i Koordynacji Planéw, a nad systemem RESSURS AL Depar-
tamentowi Ekonomiki i Finanséw. W sensie informatycznym nadzoér i od-

powiedzialnosé za wymienione systemy resortowe ponosi centrum oblicze-
niowe danego resortu.

4474,
Podsystem informatyczny zaplecza naukowego,
technicznego i handlowego

System informatyczny zaplecza naukowo~technicznego dla jednostek ba-
dawczych (SIB), projektowych (SIF) i uslugowych (SIU) opiera sig na na-
stepujgcej koncepeji:

: 1. Podstawowym zagadmemem jest obstuga plajcowmkow meryto-
rycznych w zakresie: '

— API — automatyzacji prac inzynierskich (zawodowych), ktére mo-
zna realizowa¢ za pomoca: kalkulatoréw, minikomputeréw, automatycz-
nych kreglarek, piora $wietlnego, mikrofilmoéow (hard copy) itp.,

— dostepu do zewngtrznych zbiorow informacyjnych typu RSI,
SINTO, PESEL, SPIS czy uslug, jak np. przez CYFRONET, POLRAX
i inne — przez podsystem laczacy (SYL) uzytkownika przez R-infostrade
lub B-infostrade z wymienionymi systemami.

2. Podstawowe funkcje ewidencyjne powinny byé zinformatyzowane
w ramach podsystemu SEW.

3. Kierownictwo (wraz z kierownikami zakladéw — pracowni) danej
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jednostki organizacyjnej powinno poslugiwaé sie systemem SIK ukierun-
kowanym na kontrole polecen, oprécz innych funkeji informowania i nad-
zoru mad komérkami. Schemat S/I pokazano na rysunku 4.65.

Rysunek 4.65.
Schemat Systemu Informatycznego (S/I) zaplecza naukowo-technicznego
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44.7.5.
Tryb i etapy realizacji informacyjnego RSI

Realizacja RSI w zaproponowanej koncepcji nabiera konkretnych wymia-
réw jako realizacja okreslohego systemu — przedsiewziecia. W odroznie-
niu od programowego (inicjujacego rozwoj) podejscia do Resortowego Kom-
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pleksu Informatycznego (RKI) — przedstawiona koncepcja dotyczy syste-
mu, ktory ma ,, poczatek i koniec”.

Pod wzgledem zakresu oddzialywania (system wieloobiektowy), stop-
nia skomplikowania, wielkosci nakladow — RSI zalicza sie do klasy tzw.
wielkich systemow.

Metodyka realizacji takiego RSI jest nieznana, chotby z tego wzgle-
du, ze zaden system tego typu nie zostal jeszcze ani w kraju, ani w §wiecie
zrealizowany®, Tym bardziej nie moze byé wykorzystany dorobek meto-
dyczny wypracowany przy realizacji czastkowych systemow informatycz-
nych, kiedy znana jest dokladnie koncepcja i rozwigzania systemu nad-
rzednego. Rowniez bledne byloby adaptowanie trybu realizacji i tworzenia
dokumentacji technicznej (dwufazowej) stosowanego w odniesieniu do in-
westycji produkcyjnych (i zblizonych).

W proponowanej koncepcji realizacji RSI moina juz wykorzystat
do$wiadczenie ze zrealizowanych pierwszych ogélnokrajowych systemow
informatycznych WEKTQR (inwestycje) 1972 i MAGISTER (kadry z wyz-
szym wyksztalceniem) 1974 120, Z realizacji ich wynika potrzeba wydiuze-
nia fazy przygotowawcze]j oraz zastosowania fazy uruchomienia pilotowego.

Realizacje RSI przewiduje sie wiec w nastepujgcach fazach. (por. rys.
4.66.):

1. Przygotowanie, w tym szkolenie inicjujqce, planowanie, ktoére po-
lega na opracowaniu ZTE i projektowanie ogélne (wedtug podsystemow,
w celu ich zsynchronizowania na poziomie bardziej szczegotowym).

2. Uruchomienie pilotowe, w tym projektowanie szczegétowe wediug
podsysteméw (1 rok), prograrhowanie (2 lata), testowanie (1 rok), odbidr
przez uzytkownika (0,5 roku), szkolenie i inne.

3. Upowszechnienie 2 lata.

4. Eksploatacje.

5. Doskonalenie.

6. Wymiana.

Przy ocemnie czasu niezbednego na realizacje omawianej koncepcji
RSI mozna postuzyé sie tylko analogia. Na przyklad realizacja produkeji
i upowszechnienie maszyn rodziny IBM 360 trwata 7 lat. Maszyn rodziny
RIAD okoto 10 lat. Wyposrodkowujac czas na realizacje obu przedsiewzieé
—- wychodz 8,5 lat.

119 Gospodarcze systemy zachodnie sg systemami rozwinietymi w toku rozwoju
historycznego, bez etapu projektowania catoéci. Systemy w ZSRR sg w toku ppwsta-—
wania, realizowane pod model nakazowo-rozdzielczy w celu umacniania funkeji dys-
pozytorskich. ; L
i 120 Autor kierowal realizacja S/I WEKTOR i wspoétkierowal realizacjg S/I MA-
STER, C

26 Informatyka
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Rysunek 4.67.
Krzywa 2ycia wielkiego systemu informatycznego
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Rysunek 4.68.
Zachodzenie lolejnych generacji wiellciego systemu informatyeznego
na przykladzie RSI

- F. Przygo-
s towania

2 o
= g2
i 283 Rrst"
T L s 7
= o @
gl S 3o
[ FEN e
E | g::' g =
= il 5
g 5 !
c I N
o~ I @ i
e i
i § Uruchomienie | ’
& ] pilotowe RSI RSl
R a
z o]
|
|
|
I

1970 1975 1980 1985 1990 2000
: Lata
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Ten okres proponujemy przyja¢ dla realizacji RSI 121,

Zgodnie z prawami natury, trwalos¢ ,raz zaprojektowanego RSI”
nie jest wieczna. Przewiduje sie, ze po 18—20 latach od podjecia prac
nad systemem — osiagnie on 90%o ‘nasycenia uzytkowego. W tym czasie,
wskutek postepu spolecznego, gospodarczego, naukowego itp. trzeba bedzie
zaprojektowaé jego nastepna ,,generacje”. Na rysunku 4.67. podano krzywg
zycia RSI. Natomiast na rysunku 4.68. podano zachodzenie kolejnych ge-
neracji RSL

Zaklada sie, ze dotycheczasowe prace, tj: przed zastosowaniem omo-
wionej koncepcji mozna nazwaé RSI®, beda trwaly pare lat, a uzytkowa-
nie zaniknie, np. w 5 lat potem, kiedy zacznie sie upowszechniaé RSII
(omoéwione dotychezas). Stad wynika dwutorowy tryb realizacji RSI.

4.5.
Problemy projektowania elementow
gospodarczych systeméw informatycznych

4.5.1. -

Ewolucja metod projektowania modeli systemow
informatycznych dla potrzeb kierowania
systemami gospodarczymi

W polowie lat pietdziesiagtych, kiedy zaczela sie krystalizowaé koncepcja
wykorzystywania komputerow w ,,przetwarzaniu danych” rozpoczely sie
proby tworzenia modeli informatycznych dla potrzeb kierowania organi-
zacjami gospodarczymi. Starano sie zamodelowaé¢ podstawowe procesy
w ujeciu cato$ciowym i wyrazié¢ je w jezyku ekonometrycznym. Z uzyska-
nych wynikéw wynika mata przydatnosé tych modeli w praktyce 122 i co
sie z tym wigze, mozna zaobserwowac¢ pewien sceptycyzm u uzytkownikow
owych modeli. Z drugiej strony, trudno zgodzi¢ sie z pochodzgcg stad argu-
mentiacja, ze wobec zlozonoSci procesu kierowania wszelkie proby zasto-
sowan modeli tego typu z géry skazane sg na niepowodzenie. W tej sytua-
c¢ji konieczne staje sie okredlenie kryterium oceny sukcesu zastosowanio-
wego wymienionych typéw modelu.

fe T

11 Dla ewentualnych oponentéw tej propozycji mozna przypomnieé, ze znany
z literatury i Programu DIEBOLDa — zintegrowany system informatyczny w Micro-
~-Switch w firmie Honeywell byt realizowany ponad 15 lat. Okres 8,5 lat jest krotszy
od okresu dwdbch pigciolatek, stgd ma charakter bardziej ,,mobilizacyjny” i kontrolo-

. wany.

22 Por. R. Hayes, R. Nolan, What Kind of Corporate Modeling Functions Are
Best, ,Harvard Business Review” 1974, May-June.
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