Informatyka jako samodzielna
dziedzina

Ll
Znaczenie 1 rola badan
nad rozwojem informatyki

To, co zawsze sprawia, ze maszyny sa tak bardzo wazne dla czlowieka,
to nie ich indywidualna przydatnosé i produktywnos$¢, lecz to, ze wy-
wolujg zmiany spoleczne. Nie jest faktem przemijajacym, Ze informa-
tyka zmienia nasz system dzialania. Nasze spojrzenie na owe zmiany zbyt
czesto jest krotkowzroczne, a nawet co gorsze, nieraz pod wptywem ,,0bo-
wigzujacych” pogladéw oddalamy sig¢ od obiektywnej analizy zjawisk, ja-
kie zachodza w rozwoju informatyki; powstajg stad liczne trudnoéci w pla-
nowaniu i realizacji zadan informatylki.

Dla stosunkowo mlodej sfery dzialania, jakg jest informatyka, ba-
dania nad historycznym rozwojem i dynamikg przemian metod i tech-
nik informatycznych sg istotnym kluczem do poznania do$wiadczen
i trudno$ci oraz do zorientowania sie w wystepujgeych tu prawidiowo-
$ciach. Analiza i wykorzystanie doswiadezen pozostajg weigz jedna z gtow-
nych metod doskonalenia systeméw informatyki, chociaz czesto spotykane
bezmyélnie nasladownictwo starszych lub nowszych wzoréw prowadzi do
powtarzania bledéw. Czasami przenosi sig rozwigzania informatyczne wias-
ciwe w okredlonych warunkach, ale nieefektywne w odmiennych. Na tym
tle powstaje wiele nieporozumien, przesgdéw, mitow i dogmatow czy na-
wet zabobonéw, Informatyka jest wyjatkowo &ciéle powigzana z prakty-
ka: praktyka za$ wymaga biezgcych rozwigzan, czesto proponowanych hez
teoretycznego uzasadnienia. Czesto w miare rozwoju nauki o informatyce,
owe rozwigzania znajdujg teoretyczne uzasadnienie, ale stare poglady oka—
zujg sie nadzwyczaj zywotne i chociaz btedne, trwajg nadal.

Systematyczne prowadzenie badan nad rozwojem’informatyki ma na
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celu wyeliminowanie blednych pogladéw i wylonienie prawidlowoéc:i po-
stepowania, zweryfikowanego w praktyce.

Powszechnie uznaje sie, ze elektronika, automatyka i informatyka
sa sercem rewolucji naukowo-technicznej. Informatyka stala si¢ modna,
budzae nawet zainteresowanie wiadz na wszystkich szczeblach. ,,Mod-
no$é” jej sprawia, ze zainteresowanie ma charakter okresowy. Po pewnym
czasie przemija, gdy okazuje sig, ze informatyka jest tylko metodq i wy-
maga sporych nakladéw czasowych i finansowych. Warto w tym miejscu
przytoczyé wypowiedz P. Druckera, ktéry zauwazyl, ze ,klopoty z dobrymi
ideami sa tego typu, ze zmuszaja do cigzkiej pracy”.

Niewatpliwie system informatyki, jak np. stosowane w trybie kon-
wersacyjnym monitory ekranowe, sg fascynujgce. Dzialajg na wyobraz-
nie przecietnego obywatela; jesli jednak chodzi o kierowniciwo, to moz-
na sformulowaé zasade, im jest ono z wyzszego szczebla, to tym mniej
jest zainteresowane informatyks. Przede wszystkim dlatego, ze informa-
tyka jest metods. Typowy dzialacz gospodarczy po$wigca metodom dzia-
tania malo czasu., Zjawisko to mozna zilustrowa¢ na przykladzie tzw. ko-
la kierowniczego dyrektora polskiego przedsiebiorstwa lat siedemdziesig-
tych. W pewnym uproszczeniu mozna zbudowa¢ model zainteresowan dy-
rektora i sprowadzié go do czterech obszarow (w nawiasach podano pro-
centy poswiecanego czasu): zadania (30%), wladza zwierzchnia (w tym po-
lityczna 50%b), zaloga (15%0), metody dzialania (5%). Poniewaz informaty-
ka wchodzi w zakres ,,metod dzialania”, zatem czas jej poSwiecony miesci
si¢ w granicach 5%, Poniewaz nie jest ona jedyng metodg, przez to czas
dla niej samej jest jeszcze mniejszy.

Typowy dyrektor krajowego przedsiebiorstwa poswieca swoj czas me-
todom na ogél na poczatku swojej kadencji. Potem czasu tego ma coraz
mniej. Paroletni okres kadencji rzadko sprzyja uruchamianiu powaﬁn’ych
prac nad infrastrukturg informacyjno-organizacyjno-decyzyjna.

Tak jest, ale 'czy fak bedzie? Prawdopodobnie nie. W miare zwiek-
szania samodzielno$ei ekonomicznej i decyzyjnej przedsiebiorstw polskich
wzrastac¢ bedzie stabilnose kadr kierowniczych, i, co sie z tym wiaze, praw-
dopodobnie powinno nastapié zmniejszenie ,,obstugi” wiadz i wzmocnienie
procesu realizacji zadan — przez intensywniejsze zastosowanie metod.

Sprawa kontrowersji miedzy celem a metods dzialania w obszarze
strategii i taktyk kierowniczych nabiera szczegolnego znaczenia w gos-
podarce socjalistycznej, zwlaszcza jedli chodzi o model centralny plano-
wania. Z teoretycznego punktu widzenia w tego typu gospodarce nie istnie-
ja rézne programy rozwoju gospodarczego, nie ma nawet mowy o ich po-
laryzacji. Skoro zatem istnieje jeden spolecznie uzgodniony program dzia-
lania, cala uwaga zeérodkowuje si¢ na kontrole i metody wykonania pro-
gramu, Wybor metod realizacyjnych winien zastepowaé dyskusje wokol
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wyboru platform programowych, jakie maja miejsce w gospodarce kapi-
talistycznej. Zatem sprawa metod nabiera réwnouprawnienia ze sprawg
celow, a nawet je zdominowuje, skoro cele sg uzgodnione. Wowczas proble-
matyka informatyki moze zaja¢ jedno z wazniejszych i trwalych miejsc
W zbiorze metod realizacyjnych.

Rysunek 1.1.
Kolo kierownicze dyrektora przedsie-
biorstwa
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W przekroju indywidualnych uzytkownikéw sprawa rozwoju metod
informatyki przedstawia sig niejednolicie, I to niezaleznie od kraju. Czy to
w USA z 200 tysigcami komputerdw, czy w Polsce z tysiacem (1976 r.) spo-
tyka sie dobrze przygotowanych uzytkownikéw, jak i zaréwno taklch kto-
rzy do informatyki podchodzy z rezerws.

Natomiast analiza roli informatyki w zyciu gospodarczym w prze-
kroju makro nasuwa spostrzezema ktérych nie mozna bagatehzowaé
W miare rozwoju mformatykl jej cele zmieniajy sie. Najpierw informa-
ty‘ke stosowano w pracach naukowo-badawezych (okres 1, lata 1945—1970)
do mechanizacji i automatyzacji pracochlonnych obliczeni !, Nastepnie
(okres II, lata 1955--—1 980) ob1ektem zastosowan sta;a su: ]ednostkl gospo-

1 Druga data w okresach nie oznacza kofica okresy, a ma na celu zorxentowa-
nie, w ktérym roku maleje ogblne zainteresowanie Ganq specjalnoseia, na r?.ecz m-
nych spemalmosm informatycznych.
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darcze, w ktérych celem informatyki pozostaje nadal zmniejszenie praco-
chlonnoéci przetwarzania danych i niektorych obliczen, ktére jednak nie
wystepuja tu w takim zakresie, jak w pracach naukowo-badawczych.
Dzieki metodom informatyki uzyskuje sie polepszenie efektywnosci zarza-
dzania. W miare przeksztalcania si¢ metod informatyki w systemy (okres
III, lata 1970—1990) obserwuje sig tendencje stosowania informatyki
w skali makro, obejmujacej krajowe obszary informacyjno-decyzyjne, ta-
kie jak ewidencje ludnosci, terenéw, zbioréw bibliotecznych, sprawy rent
i emerytur, opieke zdrowotng, inwestycje i inne. Informatyka z metody
usprawniajgcej funkcjonowanie jednostek gospodarczych, przeksztalca
sie w tym okresie w metode, ktéra determinuje rozwiazywanie proble-
moéw duzej skali. W tym procesie rozwoju metod informatyki znamienny
jest fakt, ze o ile w okresie II owe metody rozwijajg sie u masowych uzyt-
kownikéw, o tyle w okresie III — chociaz przedmiot zainteresowania po-
wieksza swo6j zakres i obejmuje spoleczenstwo — odbywa sie to w sposob
skoncentrowany, w granicach administracji centralnej i terenowej. Zatem
wecale nie jest konieczne oddolne nasycenie informatyka uzytkownikow
(okres II), by przejé¢ do okresu III. Jest natomiast konieczne by osrodki
wladzy centralnej uruchamiaty same dzialania typowe dla okresu III. Moz-
na postawi¢ teze, ze okres III moze w pewnym stopniu ,,wyprzedzaé”
okres II, co nie oznacza, ze go mozna ,,przeskoczy¢”. W ten sposéb mozna
okres II rozwinaé (,,przyklad z géry”) i przyspieszyé. Zestawienie okre-
sow rozwoju informatyki podano w tablicy 1.1.

Szerokie, niemalze juz masowe stosowanie informatyki w $wiecie
— przynosi takze dz1e51qtk1 przykladéw negatywnego stosowania infor-
matyki.

Owe negatywy na obecnym etapie rozwoju informatyki w Polsce
przyczyniajg sie w takim samym stopniu do zdeprecjonowywania infor-
matyki, co kiedy$ pozytywy, zauwazane na poczatku rozwoju tej dzie-
dziny, przyczymaly sie do jej akceptacii,

Warto dodaé, ze ‘wspomniane pozytywy byly wypracowywane przez
waskie grupy pierwszych pionieréw informatyki, ludzi na pewno o wyz-
szych kwalifikacjach, czy odmiennej motywacji niz obecne, juz nie tak
waskie rzesze informatykow profesjonalistéw i amatoqéw.

_ ,»Czy mozna uzna¢ informatyke za dziedzine zawiedzionych nadziei?”

Wiele bowiem zapowiadanych systeméw nie funkcjonuje? I to, co funkecjo-
nuje ,to sg systemy wycinkowe, dotyczace plac i ewidencji magazynowej”.
W praktyce Swiatowej, jesli chodzi o zastosowania informatyki, mozna
poszczyci¢ sie pojedynczymi, a czesto wielokrotnymi przykladami syste-
moéw, ktére nalezaloby uznaé za science fiction. Rzecz w tym, ze systemy
te nie sa powszechne. Przeszkody w ich upowszechnieniu wynikajg z bra-
ku wybitnych specjalistéw i érodkéw finansowych. Nie znaczy to, by na-
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Tablica 1.1.
Okresy rozwoju informatyki
Okres I
2 Okres 1T Okres TIT Okres 1V
(—l?‘_s-,—'—gjg’- {IQSSEFI'%O) (1970—1990) (lgsmria 2000)
ol i odstaws podstaw: dst,
wmlk,:::gg:,? liny zal;rzudza.nqio spolnczeﬁs?wo osorl’:l{; pr:f‘::?nnc
Cel usprawniefi obrona narodo- | dochdd narodo- | opieka satysfakcja
wa, badania ko- | wy spoleczna
smiczne, prace
naukowo-ba-
dawcze
Wartoéé systemu prestiz wzrost opieka samospraw-
narodowy ekonomiczny spoleczna dzenic
Uzytkownik agencje przedsigbiorstwa| ludzie osoby
rzadowe prywatne
Otoczenie przyroda organizacja ludzie czlowiek
Podstawowe dyscypliny | nauki faturalne | nauki nauki spoleczne | nauki .
naukowe o zarzadzaniu o zachowaniu
Wrynik systemu osiagnigcie celu | polepszenie irozwiazanie wzrost twor-
efektywnosci probleméw czofci
intelektualnej
Zr 6 dto: Problems on Japan's Cony i Jfrom International Viewpoint (raport grupy japoriskich' specjalistéw

ktérzy zwiedzili Europe w 1971 r.)

lezalo*z gory uznaé za niewlasciwe pomysty ambitniejszych systemow, a sa-
ma informatyke potraktowaé jako niezdolng do zapewnienia ,,obiecanek”.
Sytuacja jest zresztg typowa jak i w innych dziedzinach: nie obserwujemy
co krok wybitnych dziel architektury z tych samych powodéw,

Sprawa zastosowan informatyki, to sprawa, ktéra po zamachu re-
wolucji naukowo-technicznej, wchodzi w ewolucje procesu cywilizacji.
Tu i 6wdzie jg wyprzedza, tam i 6wdzie ciggnie sie za nia, a w swej przy-
ttaczajacej wigkszosci dopasowuje sie do danego poziomu cywilizacji.

Moina rzec, ze informatyk to jak hydraulik, ktérego zadaniem jest
doprowadzenie rurami wody do kranu. Nie moze on juz dalej bra¢ odpo-
wiedzialnosci za to, ze zleceniodawca nie ma chegci do myecia sig, pomimo
mozliwosci regulowania doplywu wody.
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1.2,
Charakterystyka ujgcia zagadnlen 1nformatyk1
w réznych srodowiskach 1 ,,szkotach™

W historycznym rozwoju informatyki wylonily sie w pewnych okresach
,,SZkoly” i érodowiska, ktére pomimo integracyjnego charakteru informa-
tyki utrwalily sie.

Zagadnienia informatyki ujmowane sg w praktyce i literaturze naj-
cze$ciej z nastepujgcych punktow widzenia,

1. Mechanizacji prac biurowych, ktérej przedmiotem s3 metody
i techniki wykonywania pracochlonnych obliczenn w ramach: pojedynczych
operacji (tzw. mata mechanizacja — maszyny kalkulacyjne), ciggu operacji
(tzw. érednia mechanizacja — maszyny do ksiegowania i fakturowania),
zbioru dokumentéw (tzw. duza mechanizacja — maszyny liczgco-anali-
tyczne). Poczatek swoj bierze od arytmometru Pascala, poprzez rozwdj
datowany wprowadzeniem kalkulatoréw Baldwina, Monroe’a i maszyn
Holleritha az do czaséw wspotczesnych, w ktorych masowo stosuje sie mi-
niaturowe kalkulatory liczace i piszace.

2. Automatyzacji obliczen, wystepujgcych w pracach naukowo-ba-
dawczych, inzynierskich itp. przy zastosowaniu komputeréw (computer
science). Charakterystyczne jest tu podejscie od strony algorytmizacji ob-
liczen i ich programowania na komputerach obliczeniowych (zagadnienia
komputer6w do przetwarzania danych nie sa przedmiotem szczeg6lnego
zainteresowania). Computer science pojawila sie¢ w Srodowiskach uniwer-
syteckich wraz z pierwszymi komputerami (okolo 1946 r.). Strukture spe-
cjalnosci computer science ilustruje rysunek 1.2 2,

3. Automatyzacji przetwarzania danych gospodarczych wystepu}a—
cych w ewidencji i planowaniu (EPD — electronic data processing, APD
— automatic data processing, organizacja przetwarzania danych). Obiek-
tami zastosowan sa jednostki gospodarcze, w ktérych mechanizacja prac
biurowych jest stopniowo zastepowana komputerowym przetwarzaniem
danych. Pierwsze zastosowania maja miejsce w 1951 r. (UNIVAC. I), by
stopniowo rozszerza¢ sie dzieki wprowadzaniu komputeréw .do przetwa-
rzania danych pierwszej generacji IBM 650 (1954 r.), drugiej generacji
(IBM 1400 — 1961), trzeciej generacji (IBM 360 — 1965) (podano przed-
stawicieli typowych). |

4. Automatyzacji przetwarzania danych naukowych wystepujacych
w pracach do$wiadczalnych, szczegolnie w identyfikacji proceséw zacho-

2 Zgodnie z zaleceniem Association for Computing Machinery ACM, ,,Commum-
cation of the ACM” 1968, vol. 11, marzec.
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Rysunek 1.2,
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dzacych w fizyce (scientific data processing). Specjalnos$é ta powstala z po-
laczenia computer science i przetwarzania danych. Pierwsze zastosowania
majg miejsce z chwilg uruchomienia eksploatacji super komputeréow
ATLAS, IBM STRECH (1961), CDC 6600 i SDC 9300 (1964) czy ILLIAC IV
(1968). .

5. Analizy systeméw, ktora zajmuje sie metodologig rozwigzywania
probleméw oraz analizq funkcjonowania jednostek organizacyjnych, przy
stosowaniu zapisu systemowego. Punktem ciezkosci metodologii jest za-
pis ilosciowy i/lub jakosciowy poréwnan miedzy wariantami, a jej celem
wybdr jednego z nich do zastosowania. System rozpatrywany jest z punktu
widzenia trzech proceséw: podstawowego (transformacja wejscia na wyj-
Scie), sprzezenia zwrotnego (pordéwnanie aktualnego stanu wyjscia z za-
lozonym celem) i ograniczania (ocena odchylen i aktualizowanie zatozen).
Metodologia ma charakter normatywny, tzn. bada co sie zdarzy, o ile
wszystkie zalozenia i warunki zostang spelnione. Pierwszym zastosowa-
niem metody byl Statistical Control Project (Harvard), wykonany na
zlecenie lotnictwa amerykanskiego (znalezienie metody zwiekszenia w cig-
gu 1 roku sit lotniczych z 4 tys. samolotéw do 80 tys. i personelu z 0,3
mln oséb do 2,5 mln oséb, ale by koszt nie przekroczyl 10 mld dolaréw).
Nastepnie koncepcje analizy systemow rozwija RAND (od 1948 r.), De-
partament Obrony (Planning Programming Budgeting System), takze GE
(system TEMPO) i inni. W Polsce koncepcja m.in. zostala wykorzystana
w 1971 r. w organizacji wewnetrznej Krajowego Biura Informatyki oraz
w pracach nad Krajowym Systemem Informatyki. Pod koniec lat pig¢-
dziesigtych zaczely sie uwydatnia¢ réznice miedzy analizg systeméw a ba-
daniami operacyjnymi %, miedzy analizg systeméw a projektowaniem sys-
temow 4 i miedzy teorig decyzji a badaniami operacyjnymi 5. '

6. Badan operacyjnych, ktérych przedmiotem zainteresowania jest
formulowanie wariantow decyzji (symulacja) i ich przeliczanie wedtug
przyjetego kryterium (optymalizacja). Znajdujg zastosowanie w pracach
sztabowych, planistycznych. W 1938 r. radziecki matematyk L. Kantoro-
wicz wystapil z propozycjg zastosowania specjalnych metod matematy-
cznych w zakresie organizowania i planowania produkecji i transportu.
Nastepnie specjalne metody matematyczne byly szeroko rozwijane po II
wojnie §wiatowej, poczatkowo mylnie zaliczane do teorii podejmowania de-
cyzji. Warunkiem powodzenia owych metod byla mozliwoéé stosowania:
komputeréw. Stad najczeéciej wymienia sie je w zakresie zainteresowan

3 Por, S.S. Sengupta, R. L. Ackoff, Theory of System and Operations Research,
n»Transaction of JEEE en SSC” 1863, vol. 1, No 1.

4 Por. A.J. Wolsteffer, Systems Analysis Verus Systems Design, The RAND
Corporation 1958. .

5 Por. J.K. Arrow, Decision Theory and Operations Research, Operations Re-
search 1957, vol. 5, No 5.
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informatyki, chociaz tkwig one w poszczegdélnych specjalnosciach i dyscy-
plinach. '

7. Budowy sprzetu w zakresie komputeréw i urzadzen wspoéipracu- ‘
jacych (computer technology) i transmisji danych (communication tech-
nology). Poczatkowo owa problematyka nalezala do computer science, by
stopniowo wydzielic sie jako samodzielna, naukowa dyscyplina inzy-
nierska.

8. Organizacja informacji (information science), w ktorej rozpatruje
sie techniki kodowania, struktury informacji i danych z punktu widze-
nia ilo$ciowej (ujecie C. Shannona, 1937) i jakosciowej teorii informacji
(ujecie M. Mazura, 1970) 6.

9. Systemoéw informacyjnych (information systems) wystepujacych
gléwnie 'w jednostkach organizacyjnych. Przedmiotem zainteresowania.sg
rozwiniete funkcje przetwarzania danych, rozpatrywane z punktu widze-
nia obstugi poszczegélnych funkeji zarzgdzania, stanowisk kierowniczych
(systemy informowania kierownictwa), ujmowane takze w ukladach hie-
rarchicznych. Intensywniejszy rozwoj datuje sie z chwilg bardziej maso-
wego stosowania koncowek komputerowych (tzw. terminali), tj. na prze-
tomie lat szesédziesigtych i siedemdziesigtych. W tej specjalnosci miesz-
cza sie rowniez systemy wyszukiwania informacji bibliotecznej (informa-
tion retrieval). Przykladem rozwoju tej specjalnosci moze byé ogoélna te-
oria informacji mikroekonormicznej, sformutowana przez E. Terebuche
w 1973 r.7 ' '

10. CaloSciowej dyscypliny dotyczacej budowy i zastosowania metod
i technik obliczeniowych i informacyjnych. W USA stosuje sie okreélenie
technologia informacji (information technology), ktéra wylansowatl J. Die-
bold w 1964 r.8, a ktéra utrwalila sie przy opisie zagadniefi zwigzanych
z implikacjami spolecznymi ?. We Francji okolo 1968 r. powstal odpowied-
nik amerykanskiego okreglenia — infermatyka. W Polsce po raz pierwszy
w literaturze zastosowat je A. Marczynski 1, a szerzej spopularyzowat A.
Targowski 1, Okre§lenie informatyka zostalo rozpowszechnione nastgpnie
przez Uchwale Rady Ministréw nr 33 i 34 z 1971 r. w sprawie powolania
Krajowego Biura Informatyki i Zjednoczenia Informatyki. Warto dodaé,
ze w ZSRR okreslenie informatyka stosuje sie do zagadnien automatyzacji

§ Por, M. Mazur, Jakoéciowa feoria informacji, Warszawa 1970. =
7 Por. E, Terebucha, Wstep do ogdinej teorii informacji mikroekonomicznej,
Szczecifskie Towarzystwo.Naukowe, t. XX1I, Warszawa-Poznan 1973, :
8 Por. J. Diebold, Beyond Automation, Graeger Publishers, New York 1970.
) 9 Por. A. F. Westin, Information Technology in a Democracy, Harvard Univer- -
sity Press, Cambridge 1971. !
. ¥ Por. A, Marczynski, Informatyka czyli maszyny matematyczne i przetwarza-
nie informaeji, ,,Maszyny Matematyczne” 1969, nr 1.
; 1 Por. A, Targowski, Informatyka — klucz do dobrobytu, Warszawa 1971.
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wyszukiwania informacji bibliotecznych. Stad na poczatku lat siedemdzie-
sigtych w Polsce A. B, Empacher prébowat zréznicowa¢ okreslenie informa-
tyka na informatoryke (zakres zastosowalnosci jak w Zwiazku Radzieckim)
i na informatronike (zakres zastosowalnosci jak we Francji). Propozycja
chociaz zreczna, jak dotad nie przyjela sie. T

Zestawienie to zawiera najwazniejsze ujecia informatyki i oczywiscie
nie wyczerpuje wszystkich. Chociaz mozna zaryzykowa¢ tezg, ze pomimo
réznych nieraz nazw lista gléwnych uje¢ informatyki bedzie zbiezna z wy-
mienionym wykazem,

1.3.
Przedmiot, tre$é, zakres
i zadania informatyki

Metody .przetwarzania informacji rozwijajg sie wraz z ewolucja czlowieka,
ale na dobre zaczely sie rozwijaé 300 lat temu, kiedy to B. Pascal zajat
sie mechanizacjg liczenia, Minione 300 lat to gléwnie rozwdj sprzetu licza-
cego, ktory narzucal metody przetwarzania informacji. Przelom lat szeéé-
dziesigtych i siedemdziesiatych naszego stulecia, a wiec czasy, w ktoérych
zajmujemy sie tg dyskusja, charakteryzuje odwrécenie proporcji. To me-
tody przetwarzania informacji powoli zaczynajg wyznaczac¢ zakres i po-
ziom technik przetwarzania informacji (w tym okresie pojawila sie po-
trzeba zmiany nazwy w Polsce z Elektronicznej Techniki Obliczeniowe]
— ETO na informatyke, a w USA z computer science na information
technology).

- Dyskusja wokét nazwy ma kapitalne znaczenie dla koncepeji rozwojo-
wych informatyki. Nie chodzi tu tylko o zgrabne i funkcjonalne nazew-
nictwo, ale o zdefiniowanie przedmiotu (czyli zakresu rzczywistosci), bra-
nego przez dyskutowana dziedzine pod uwage. Za powazniejszy rozwoj in-
formatyki przyjeto sie uwazaé moment zastosowania komputeréow. Nie
mozna jednak uzna¢, ze ,maszyna’ jest gldéwnym przedmiotem zaintereso-
wania. Jest tylko narzedziem. Stad okreslenie computer science ma za was-
ki zakres, by moglo by¢ przyjete za tytul dziedziczny. Zreszts jest mylnie
tlumaczone na ,nauka o komputerach”, co wynika ze zbyt dostownego
przetlumaczenia slowa ,science”. W terminologii anglosaskiej ,sciente”
jest wspélnym okre§leniem dla matematyki, fizyki, chemii, astronomii,

- geologii itp., czyli dla dyscyplin przyrodniczych. Z zakresu i tresci compu-
ter science wynika bardziej adekwatna nazwa, - co§ w rodzaju: metody
i techniki komputerowe. Odpowiada to tlumaczeniu semantycznemu zbli-
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zonego okreflenia management science na metody i techniki zarzgdzania,
a.nie na ,nauke o zarzadzaniu”.

Trudno réwniez zgodzi¢ sie z tezg, ze gldéwnym przedmiotem infor-
matyki jest proces obliczeniowy lub ,algorytm” zaprogramowany na kom-
puterze, gdyz procesu dzialan na calto$ciach lub elementach nie przyjmu-
je sie za pojecia pierwotne. Elementem, ktory wystepuje w algorytmie
rozwigzujgcym problem, w obliczaniu algorytmu na komputerze, jest syg-
nat albo jego identyfikacja w postaci informacji. Calkowity proces rozwia-
zywania problemu, poczawszy od pierwszego jego rozpoznania az do otrzy-
mania zaakceptowanego rozwigzania polega na manipulowaniu symbolami
— informacjami. Glownym celem dziedziny jest analiza organizacji proble—
mu, przy wykorzystaniu symboli jako jezyka opisu.

7 drugiej strony, nie mozna zgodzié sie¢ z prostym podstawieniem za
computer science okreslenia information science, z tego wzgledu, ze tech-
nika komputera nadaje synergiczne cechy metodom i technikom informa-
cyjnym. Stad spotyka sie propozycje nazwy computer and information
science lub information science and engineering 12,

Budowa obu nazw zawiera dwa dominujgce wyrdzniki dziedziny, tj.
komputer i informacje. Slowo science nie moze tu byé tlumaczone na na-
uke, a tak, jak to zostalo wyjasnione na metody i techniki., Wtedy spolsz-
czajac, mieliby$my nazwe metody i techniki informacyjno-komputerowe,
ktérg Amerykanie skroécili na technologie informacji, a my w Polsce
(w $lad za Francjg) na informatyke (informacja plus automatyka).

Termin informatyka jest wygodny; nawigzuje w swojej budowie do
innych okreslen typu budownictwo, energetyka, lgcznos¢ itp., a przede
wszystkim oddaje w pelni przedmiot zainteresowan dziedziny.

W zwigzku z analizg procesu zmiany nazewnictwa warto odnotowac
jeszcze inne przestanki, a nie tylko poszukiwanie lepszego przylegania naz-
wy do przedmiotu zainteresowan. Proces zmiany nazwy prowadzi takze
do rozszerzenia zakresu zainteresowan omawianej dziedziny. Do zakresu
wytwarzania sprzetu i oprogramowania dochodzi zakres projektowania
i eksploatowania systeméw informatyki. Zaryzykowaé¢ mozna twierdzenie,
ze rozszerzenie zakresu jest az kilkudziesieciokrotne., Tym samym rosng
zadania dla nauki i badan w informatyce. Niezaleznie od tego jakby sie
chcialo ten proces odwroécié¢ lub przyhamowacé.

Informatyka jest dziedzing; kiéra funkcjonuje na.podstawie trzech
autonomicznych gatunkéw wiedzy ludzkiej, tj. wiedzy naukowej, wiedzy
potocznej (zdrowo-rozsgdkewe]j) i wiedzy spekulatywnej .(filozoficznej) 18,

12 Por. A. Finerman, University Education in Computing Science, Academie
Press, New York, London 1968, s. 84.

18 PormJamy tu wiedze artystyczno-llteracka i 1rracgona1na (mistyka). Por. J
Such, Wstep do metodologii ogél.ne;l nauki, Uniwersytet im, A. Mickiewicza w Poz-
namu, wyd. 2, Poznan 1973, s. 5.
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Jak stusznie uwaza A. Kilinski, ,,dopoki wiedza nasza nie jest zupelna, do-
poty dzialalno§é praktyczna, jesli ma byé racjonalna, nie moze by¢ opar-
ta wylacznie na wynikach poznania naukowego” 1. Wynika z tego, ze in~
formatyka jest dziedzing techniki, ekonomiki i nauki, a nie tylko wylgcz-~
nie naukg. Jako cala dziedzina oferujgca metody i techniki, spelnia funk-
cje ustugowe wobec proceséw funkcjonowania jednostek organizacyjnych
i proceséw rozwigzywania probleméw.

Informatyka zajmuje sig: kodowaniem, przetwarzaniem (w tym prze-
sylaniem), systemami oraz wykorzystaniem informacji, z zastosowaniem
metod i technik -informacyjno-komputerowych. Méwige innymi slowy,
zajmuje sie cyrkulacjg informacji w warunkach komputerowych, tak jak
finanse zajmujg sie cyrkulacjg pienigdza. .

Informatyka wystepuje w sferze wytwarzania metod i technik infor-
macyjno-komputerowych (sprzet i oprogramowanie), a takie w sferze
wykorzystania owych metod, czyli u uzytkownikéw (w pelnym cyklu cyr-
kulacji informacji). Proby zawezenia informatyki wylgcznie do sfery wy-
twarzania wyrobow i uslug informatycznych wygladaja tak jakby ener-
getyka nazywaé wylacznie to, co zachodzi w elektrowniach, czy medycyng

‘to, co odbywa sig¢ w szpitalach i laboratoriach lekowi.

Z analizy struktury zatrudnionych w informatyce wynika, ze w sfe-
rze wytwarzania metod i technik zatrudnionych jest okoto 15%0 ogdiu
zajmujacych sie profesjonalnie tg dziedzina.

Zreszty sprawa zarezerwowania terminu mformatyﬁ{a dla sfery wy-
twérczej nie rozwigzuje problemu. Nalezaloby bowiem znalezé jeszcze inny _
termin dla okreslenia dziedziny owych pozostatych 85%o zatrudnionych sta-
le przy metodach i technikach informacyjno-komputerowych wykorzysty-
wanych w kompleksie cyrkulacji informacji. :

Jak juz zostalo stwierdzone, informatyka ma charakter ustugowy, kto-
ry determinuje jej glowne zadania. Mozna je wymienié w nastepujacej
kolejnosei.

1. Celowe eliminowanie (przez zastepowanie metodami informatyki)
pracy ludzkiej z pracochlonnych rutynowych prac 1nf.ormacy3nych i obli-
czeniowych.

2. Doskonalenie proceséw funkcjonowania jednostek organizacyjnych
i proceséw rozwigzywania probleméw oraz perfekcjonowanie dzialania
proceséw i systemoéw informacyjnych (w tym obliczeniowych) az do uzys-
kania'z nich efektéw o charakterze synergicznym,

3. Opracowywanie i doskonalenie metod i technik informacyjno-
-komputerowych, ktére stworzylyby realne warunki rozwoju cech inte-

_lektualnych czlowieka oraz moglyby byé wykorzystywane przy rozwigzy-

¥ A. Kilinski, Podstawy metodologiczne nauk technicznych (maszynopis).
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waniu nabrzmialych problemoéw g-ospodarczych i spolecznych w imie inte-
resow czlonkdéw spoleczenstwa.

Zadania informatyki w dowolnej ]ednostc:e gospodarczej wynikaja
przede wszystkim z jej roli i miejsca, w gospodarce narodowej. Informa-
tyka powinna zapewniaé¢ realizacje glownego zadania danej jednostki,
a réwnoczesnie stwarzaé warunki dla rozwoju danej jednostki. Na przy-
klad w przedsigebiorstwie produkcyjnym informatyka winna przyczyniaé
sie do zwiekszania produkeji, wprowadzania do produkeji nowych wyro-
béw i technologii, zwiekszania wydajnosci pracy i wykorzystania Srodkéw
pracy, przyspieszania rotacji $rodkéw obrotowych, aktualizacji norm, ob-
nizania kosztéw wlasnych, podnoszenia kwalifikacji pracownikow itp.
' Mozna przyja¢, ze naczelnym perspekiywicznym celem strategicz-
nym rozwoju informatyki w Polsce jest stworzenie systeméw spelniaja-
cych role efektywnego ,,barometru” dla poszczegdlnych dziedzin gospodar-
ki narodowej, podajgcego kierownictwu poszcezegolnych szezebli wlasciwie
zaadresowang, oplacalng informacje o aktualnym obrazie sytuacji, np.
w zakresie poziomu kosztéw, przyczyn odchylen oraz o prognozach krét-
koterminowych (weryfikowanie planu).

W badaniach naukowych informatyka ma do spelnienia dwa glowne °
zadania: opracowanie biezgcego informowania w zakresie informaciji na-
ukowo-techniczno-ekonomicznej oraz zautomatyzowanie obliczen.

Wymienione zadania majg charakter statyczny i dynamiczny. Infor-
matyka ma szczegdlne mozliwosei (duza predkosé przetwarzania informa-
cji na komputerach) w realizowaniu zadan o charakterze dynamicznym, to
jest przystosowywania przebiegéw proceséw informacyjnych do zmian, ja-
kie zachodzg w podstawowych procesach, obsluglwanych przez informa-
tyke.

1.4.

Proces krystalizowania si¢ systemu
nauk informatycznych

W toku rozwoju historycznego, z pierwocin ,mechanizacji prac biuro-
wych” wylonilo sig¢ bardzo wiele kierunkéw myslenia rozpatrujgcych roz-
ne dziedziny ludzkiego zainteresowania technikami przetwarzania infor-
macji, czyli bardzo wiele nauk informatycznych.

Czy informatyka jest naukg? Postawione pytanie ma oczywiscie
znaczenie retoryczne i prowokacyjne. Informatyka naukg nie jest, tak
samo jak nig nie jest medycyna, budownictwo, energetyka itp. Informa-
tyka jest natomiast dziedzing wiedzy, trudng, wiedzochlonng, interdys-
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