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Informatyka jako samodzielna 
dziedzina 

1.1. 
Znaczenie^ i rola badań 
nad rozwojem informatyki 
To, co zawsze sprawia, że maszyny są talk bardzo w a ż n e dla człowieka, 
to n ie i ch indywidua lna p r z y d a t n o ś ć i p r o d u k t y w n o ś ć , lecz to, że w y ­
wołują z m i a n y spo łeczne . N i e jest faktem przemi ja j ącym, że informa­
t y k a zmienia nasz system dzia łania . Nasze spojrzenie na owe zmiany zbyt 
częs to jest k r ó t k o w z r o c z n e , a nawet co gorsze, nieraz pod w p ł y w e m „obo­
w i ą z u j ą c y c h " p o g l ą d ó w oddalamy się od obiektywnej analizy zjawisk, ja­
kie zachodzą w rozwoju in formatyk i ; pows ta j ą s t ąd liczne t r udnośc i w pla­
nowaniu i real izacj i z a d a ń in formatyki . i 

D l a stosunkowo m ł o d e j sfery dz ia łan ia , j aką jest informatyka, ba­
dania nad h i s to rycznym rozwojem i d y n a m i k ą przemian metod i tech­
n ik in formatycznych są i s to tnym k luczem do poznania doświadczeń 
i t r u d n o ś c i oraz do zorientowania się w w y s t ę p u j ą c y c h t u p r awid łowo­
ściach. A n a l i z a i wykorzys tanie doświadczeń pozostają wciąż j edną z g łów­
n y c h metod doskonalenia s y s t e m ó w informatyki , chociaż często spotykane 
b e z m y ś l n i e n a ś l a d o w n i c t w o starszych lub nowszych w z o r ó w prowadzi do 
powtarzania b ł ę d ó w . Czasami przenosi się rozwiązan ia informatyczne wła ś ­
ciwe w o k r e ś l o n y c h warunkach, ale nieefektywne w odmiennych. N a t y m 
tle powstaje wiele n i e p o r o z u m i e ń , p r ze sądów, m i t ó w i d o g m a t ó w czy na­
wet z abobonów. Informatyka jest w y j ą t k o w o ściśle powiązana z prakty­
ką: p rak tyka zaś wymaga b ieżących rozwiązań , częs to proponowanych bez 
teoretycznego uzasadnienia. Częs to w m i a r ę rozwoju nauk i o informatyce, 
owe rozwiązan i a zna jdu ją teoretyczne uzasadnienie, ale stare poglądy oka­
zują się nadzwyczaj ż y w o t n e i chociaż b ł ę d n e , t r w a j ą nadal. 

Systematyczne prowadzenie b a d a ń nad rozwojem informatyki ma na 
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celu wyeliminowanie b ł ę d n y c h poglądów i wy łon i en i e p rawid łowośc i po-, 
s tępowania , zweryfikowanego w praktyce. 

Powszechnie uznaje się, że elektronika, automatyka i in formatyka 
są sercem rewolucj i naukowo-technicznej. Informatyka s ta ła się modna, 
budząc nawet zainteresowanie w ładz na wszys tk ich szczeblach. „Mod-
ność" jej sprawia, że zainteresowanie ma charakter okresowy. P o p e w n y m 
czasie przemija, gdy okazuje się, że informatyka jest. ty lko metodą i Wy­
maga sporych n a k ł a d ó w czasowych i finansowych. War to w t y m miejscu 
przytoczyć w y p o w i e d ź P . Druckera, k t ó r y zauważy ł , że „k łopo ty z dobrymi 
ideami są tego typu, że zmuszają do ciężkiej pracy". 

Niewątp l iwie system informatyki , jak np. stosowane w trybie k o n -
wersacyjnym monitory ekranowe, są fascynujące . Działa ją na w y o b r a ź ­
n ię przec ię tnego obywatela; jeśli jednak chodzi o k ierownictwo, to m o ż ­
na s formułować zasadę, i m jest ono z wyższego .szczebla, to t y m mniej 
jest zainteresowane in fo rmatyką . Przede wszys tk im dlatego, że in forma­
tyka jest metodą. Typowy działacz gospodarczy poświęca metodom dzia­
łania mało czasu. Zjawisko to można z i lus t rować na p rzyk ładz i e tzw. k o ­
ła kierowniczego dyrektora polskiego p rzeds i ęb io r s twa lat s iedemdzies ią­
tych. W pewnym uproszczeniu m o ż n a zbudować model z a i n t e r e s o w a ń dy­
rektora i sprowadzić go do czterech obszarów (w nawiasach podano pro­
centy poświęcanego czasu): zadania (30%), władza zwierzchnia (w t y m po­
l i tyczna 50%), załoga (15%), metody dzia łania (5%). P o n i e w a ż informaty­
ka wchodzi w zakres „ m e t o d dz ia łan ia" , zatem czas jej poświęcony mieśc i 
się w granicach 5%. P o n i e w a ż nie jest ona j edyną me todą , przez to czas 
dla niej samej jest jeszcze mniejszy. 

, Typowy dyrektor krajowego p rzeds i ęb io r s twa poświęca swój czas me­
todom na ogół na początku swojej kadencji. Potem czasu tego ma coraz 
mniej . Paroletni okres kadencji rzadko sprzyja uruchamianiu p o w a ż n y c h 
prac nad i n f r a s t ruk tu rą in fo rmacy jno-organ izacy jno-decyzy jną . 

Tak jest, ale 'czy tak będzie? Prawdopodobnie nie. W m i a r ę z w i ę k ­
szania samodzielności ekonomicznej i decyzyjnej p rzeds i ęb io r s tw polsk ich 
wzra s t ać będzie s tabi lność kadr kierowniczych, i , co się z t y m wiąże, p raw­
dopodobnie powinno nas tąp ić zmniejszenie „obs ługi" w ładz i wzmocnienie 
procesu realizacji z adań — przez intensywniejsze zastosowanie metod. 

Sprawa kontrowersj i między celem a me todą dzia łania w obszarze 
strategii i taktyk kierowniczych nabiera szczególnego znaczenia w gos­
podarce socjalistycznej, zwłaszcza jeśl i chodzi o model centralny plano­
wania. Z teoretycznego punktu widzenia w tego typu gospodarce nie is tnie­
ją różne programy rozwoju gospodarczego, nie ma nawet mowy o i ch po­
laryzacji . Skoro zatem istnieje jeden społecznie uzgodniony program dzia­
łania, cała uwaga ześ rodkowuje się na k o n t r o l ę i metody wykonania pro­
gramu. W y b ó r metod real izacyjnych winien za s t ępować dyskusje wokó ł 
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w y b o r u pla t form programowych, jakie mają miejsce w gospodarce kap i ­
talistycznej. Za tem sprawa metod nabiera r ó w n o u p r a w n i e n i a ze sprawą 
celów, a nawet je zdominowuje, skoro cele są uzgodnione. Wówczas proble­
ma tyka in formatyk i m o ż e zająć jedno z ważn ie j szych i t r w a ł y c h miejsc 
W" zbiorze metod real izacyjnych. 

Rysunek 1.1. 
Koło kierownicze dyrektora przedsię­
biorstwa 

Z a d a n i a 

3 0 % 

Za łoga Metody 
dz ia łan ia 

5 0 % . 

W ł a d z a z w i e r z c h n i a , . •>_• 
(w tym pol i tyczna) 

W przekroju i ndywidua lnych u ż y t k o w n i k ó w sprawa rozwoju metod 
in formatyk i przedstawia się niejednolicie. I to n ieza leżnie od k ra ju . Czy to 
w U S A z 200 t y s i ą c a m i k o m p u t e r ó w , czy w Polsce z tys i ącem (1976 r.) spo­
t y k a się dobrze przygotowanych u ż y t k o w n i k ó w , jak i z a r ó w n o takich, k t ó ­
r z y do in formatyki podchodzą z r eze rwą . 

Natomiast analiza r o l i i n fo rma tyk i w życiu gospodarczym w prze­
k ro ju makro nasuwa spos t rzeżen ia , k t ó r y c h nie można bagate l izować . 
W m i a r ę rozwoju in fo rmatyk i jej cele zmien i a j ą się. Najp ierw informa­
t y k ę stosowano w pracach naukowo-badawczych (okres I, lata 1945—1970) 
do mechanizacji i automatyzacji p r a c o c h ł o n n y c h o b l i c z e ń 1 . Nas tępn ie 
(okres II, lata 1955—1980) obiektem z a s t o s o w a ń stają się jednostki gospo-

•/ i1. Druga data w okresiach nie oznacza końca okresu, a,ma na celu zorientowa­
nie, w którym roku maleje .ogólne zainteresowanie daną specjalnością, na rzecz in­
nych specjalności informatycznych. •' •• 
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darcze, w k t ó r y c h celem informatyki pozostaje nadal zmniejszenie praco­
chłonności przetwarzania danych i n i e k t ó r y c h obl iczeń, k t ó r e jednak nie 
wys tępu ją t u w tak im zakresie, jak w pracach naukowo-badawczych. 
Dzięki metodom informatyki uzyskuje się polepszenie e fek tywnośc i zarzą­
dzania. W m i a r ę przeksz ta łcan ia się metod in formatyk i w systemy (okres 
III, lata 1970—1990) obserwuje się. t endenc j ę stosowania in fo rmatyk i 
w skal i makro, obejmującej krajowe obszary informacyjno-decyzyjne, t a ­
kie jak ewidenc ję ludności , t e r enów, zbiorów bibliotecznych, sprawy rent 
i emerytur, opiekę zdrowotną , inwestycje i inne. Informatyka z metody 
usprawnia jące j funkcjonowanie jednostek gospodarczych, p r zeksz t a ł ca 
się w tym okresie w metodę , k t ó r a determinuje r o z w i ą z y w a n i e proble­
m ó w duże j skali . W t y m procesie rozwoju metod informatyki znamienny 
jest fakt, że o i le w okresie II owe metody rozwija ją się u masowych u ż y t ­
k o w n i k ó w , o tyle w okresie III — chociaż przedmiot zainteresowania po­
większa swój zakres i obejmuje społeczeństwo — odbywa się to w sposób 
skoncentrowany, w granicach administracji centralnej i terenowej. Za tem 
wcale nie jest' konieczne oddolne nasycenie i n f o r m a t y k ą u ż y t k o w n i k ó w 
(okres II), by przejść do okresu III. Jest natomiast konieczne by oś rodk i 
w ł a d z y centralnej u r u c h a m i a ł y same dzia łan ia typowe dla okresu III. M o ż ­
na pos tawić tezę, że okres III może w pewnym stopniu „ w y p r z e d z a ć " 
okres II, co nie oznacza, że go m o ż n a „przeskoczyć" . W ten sposób m o ż n a 
okres II rozwinąć („przykład z góry") i p rzyspieszyć . Zestawienie okre­
sów rozwoju informatyki podano w tablicy 1.1. 

Szerokie, n iemalże już masowe stosowanie informatyki w świec ie 
— przynosi t akże dziesiątki p r z y k ł a d ó w negatywnego stosowania infor­
matyki . 

Owe negatywy na obecnym etapie rozwoju in formatyk i w Polsce 
przyczyniają się w t ak im samym stopniu do zdeprecjonowywania infor­
matyki , co k iedyś pozytywy, zauważane na począ tku rozwoju tej dzie­
dziny, p rzyczyn ia ły się do jej akceptacji. 

Warto dodać, że wspomniane pozy tywy b y ł y wypracowywane przez 
wąskie grupy pierwszych p ion ie rów informatyki , l udz i na pewno o w y ż ­
szych kwalif ikacjach, czy odmiennej motywacj i n iż obecne, już nie tak 
wąskie rzesze i n f o r m a t y k ó w profes jona l i s tów i a m a t o r ó w . 

„Czy można u z n a ć i n f o r m a t y k ę za dziedzinę zawiedzionych nadziei?" 
Wiele bowiem zapowiadanych s y s t e m ó w nie funkcjonuje? I to, co funkcjo­
nuje „to są systemy wycinkowe, dotyczące p łac i ewidencji magazynowej". 
W praktyce świa towe j , jeśl i chodzi o zastosowania in formatyki , m o ż n a 
poszczycić się pojedynczymi, a często wie lokro tnymi p r z y k ł a d a m i syste­
m ó w , k tó re na leża łoby uznać za science fiction. Rzecz w tym, że systemy 
te nie są powszechne. Przeszkody w ich upowszechnieniu w y n i k a j ą z b r a ­
k u wyb i tnych specja l i s tów i ś r o d k ó w finansowych. Nie znaczy to, by n a -
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Tablica 1.1. 
Okresy rozwoju informatyki 

15 

Określ 
(1945-1970) Okres II 

(1955-1980) 
Okres m 

(1970-1990) Okres IV 
(1980-2000) 

podstawą 
wielkie dyscypliny 

( naukowe 
podstawą 

zarządzanie 
podstawą 

społeczeństwo podstawą 
osoby prywatne 

Cel usprawnień obrona narodo­
wa, badania ko­
smiczne, prace 
naukowo-ba­
dawcze 

dochód narodo­
wy 

opieka 
społeczna 

satysfakcja 

Wartość systemu prestiż 
narodowy 

wzrost 
ekonomiczny 

opieka 
społeczna 

samospraw-
dzenic 

Użytkownik agencje 
rządowe 

przedsiębiorstwa ludzie osoby 
prywatne 

Otoczenie przyroda organizacja ludzie człowiek 

Podstawowe dyscypliny 
naukowe 

nauki naturalne nauki 
o zarządzaniu 

nauki społeczne nauki 
o zachowaniu 

Wynik systemu osiągnięcie celu polepszenie 
efektywności 

^rozwiązanie 
problemów 

wzrost twór­
czości 
intelektualnej 

Źr 6 dl o: Problcms on Japaris Conputerization fromlnternational Viewpoint (raport grupy japońskich' specjalistów 
którzy zwiedzili Europę w 1971 r.) 

leżało*z g ó r y u z n a ć za n i e w ł a ś c i w e p o m y s ł y ambitniejszych sys t emów, a sa­
m ą i n f o r m a t y k ę p o t r a k t o w a ć jako n iezdo lną do zapewnienia „obiecanek" . 
Sytuacja jest zresztą t ypowa jak i w i n n y c h dziedzinach: nie obserwujemy 
co k rok w y b i t n y c h dzieł archi tektury z t y c h samych powodów. 

Sprawa z a s t o s o w a ń in fo rmatyk i , to sprawa, k t ó r a po zamachu re­
woluc j i naukowo-technicznej , wchodzi w ewo luc j ę procesu cywi l izac j i . 
T u i ówdzie ją wyprzedza, t am i ówdzie c iągnie s ię za nią, a w swej przy­
t łaczającej większośc i dopasowuje się do danego poziomu cywil izac j i . 

Można rzec, że in formatyk to jak hydrau l ik , k tó r ego zadaniem jest 
doprowadzenie r u r a m i wody do kranu . N i e może on już dalej b r ać odpo­
wiedz ia lnośc i za to, że zleceniodawca nie ma chęci do mycia się, pomimo 
możl iwośc i regulowania d o p ł y w u wody. 
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1.2. 
Charakterystyka ujęcia zagadnień informatyki 
w różnych środowiskach i „szkołach" 
W historycznym rozwoju informatyki wy łon i ły się w pewnych okresach 
„szkoły" i ś rodowiska, k tó re pomimo integracyjnego charakteru in forma­
tyk i u t r w a l i ł y się. 

Zagadnienia informatyki ujmowane są w praktyce i l i teraturze na j ­
częściej z nas tępu jących p u n k t ó w widzenia, 

1. Mechanizacji prac biurowych, k tó r e j przedmiotem są metody 
i techniki wykonywania p racoch łonnych obl iczeń w ramach: pojedynczych 
operacji (tzw. m a ł a mechanizacja — maszyny kalkulacyjne), ciągu operacji 
(tzw. ś rednia mechanizacja — maszyny do ks ięgowania i fakturowania), 
zbioru d o k u m e n t ó w (tzw. duża mechanizacja — maszyny l i cząco-ana l i -
tyczne). Począ tek swój bierze od arytmometru Pascala, poprzez r o z w ó j 
datowany wprowadzeniem k a l k u l a t o r ó w Baldwina , Monroe 'a i maszyn 
Holler i tha aż do czasów współczesnych , w k t ó r y c h masowo stosuje się m i ­
niaturowe kalkulatory liczące i piszące. 

2. Automatyzacj i obliczeń, wys t ępu j ących w pracach naukowo-ba­
dawczych, inżyniersk ich itp. przy zastosowaniu k o m p u t e r ó w (computer 
science). Charakterystyczne jest tu podejście o d strony algorytmizacj i ob­
liczeń i i ch programowania na komputerach obl iczeniowych (zagadnienia 
k o m p u t e r ó w do przetwarzania danych nie są przedmiotem szczególnego 
zainteresowania). Computer science po jawi ła się w ś rodowi skach un iwer ­
syteckich wraz z pierwszymi komputerami (około 1946 r.). S t r u k t u r ę spe­
cjalności computer science ilustruje rysunek 1.2 2 . . . . . 

3. Automatyzacj i przetwarzania danych, gospodarczych w y s t ę p u j ą ­
cych w ewidencji i planowaniu, ( E P D — electronic data processing, A P D 
— automatic data processing, organizacja przetwarzania danych). Obiek­
tami zas tosowań są jednostki gospodarcze, w k t ó r y c h mechanizacja prac 
biurowych jest stopniowo zas t ępowana komputerowym przetwarzaniem 
danych. Pierwsze zastosowania mają miejsce w 1951 r. (UNIVAĆ. I), by 
stopniowo rozszerzać się dzięki wprowadzaniu k o m p u t e r ó w do przetwa­
rzania danych pierwszej generacji I B M 650 (1954 r.), drugiej: generacji 
( I B M 1400 — 1961), trzeciej generacji ( I B M 360 — 1965) (podano przed­
stawicieli typowych). , , • 

4. Automatyzacj i przetwarzania danych naukowych w y s t ę p u j ą c y c h 
w pracach doświadczalnych, szczególnie w identyfikacj i p rocesów zacho-

2 Zgodnie z zaleceniem Association for Computing Machinery A C M , „Communi-
cation of the A C M " 1968, vol. 11, marzec. 
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Rysunek 1.2. 
Struktura specjalności computer science 
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dzącyeh w fizyce (scientijic data processing). Specja lność t ą pows ta ł a z po­
łączenia computer science i przetwarzania danych. Pierwsze zastosowania 
mają miejsce z chwilą uruchomienia eksploatacji super k o m p u t e r ó w 
A T L A S , I B M S T R E C H (1961), C D C 6600 i S D C 9300 (1964) czy I L L I A C I V 
(1968). 

5. Ana l i zy sys temów, k t ó r a zajmuje się metodologią rozwiązywan ia 
p r o b l e m ó w oraz analizą funkcjonowania jednostek organizacyjnych, p rzy 
stosowaniu zapisu systemowego. Punk tem ciężkości metodologii jest z a ­
pis i lościowy i/lub jakośc iowy p o r ó w n a ń m i ę d z y wariantami, a jej celem 
w y b ó r jednego z nich do zastosowania. System rozpatrywany jest z p u n k t u 
widzenia trzech procesów: podstawowego (transformacja wejścia na w y j ­
ście), sprzężenia zwrotnego (porównanie aktualnego stanu wyjśc ia z za ­
łożonym celem) i ograniczania (ocena o d c h y l e ń i aktualizowanie założeń) . 
Metodologia ma charakter normatywny, tzn. bada co się zdarzy, o i l e 
wszystkie założenia i warunki zostaną spe łn ione . P i e r w s zym zastosowa­
niem metody by ł Statistical Control Project (Harvard), wykonany na 
zlecenie lotnictwa amerykańsk iego (znalezienie metody zwiększen ia w cią­
gu 1 roku sił lotniczych z 4 t y ś . samolo tów do 80 tys. i personelu z 0.3 
m i n osób do 2,5 min osób, ale b y koszt nie p r zek roczy ł 10 m l d do la rów) . 
Nas tępnie koncepcję analizy sys temów, rozwija R A N D (od 1948 r.), D e ­
partament Obrony (Planning Programming Budgeting System), t a k ż e G E 
(system T E M P O ) i i nn i . W Polsce koncepcja m i n . zos ta ła wykorzystana 
w 1971 r. w organizacji w e w n ę t r z n e j Krajowego B i u r a Informatyki oraz 
w pracach nad K r a j o w y m Systemem Informatyki . P o d koniec lat p i ę ć ­
dziesiątych zaczęły się u w y d a t n i a ć różn ice m i ę d z y anal izą s y s t e m ó w a ba­
daniami operacy jnymi 3 , m iędzy analizą s y s t e m ó w a projektowaniem sys­
t e m ó w 4 i m iędzy teor ią decyzji a badaniami ope racy jnymi 5 . 

6. Badań operacyjnych, k t ó r y c h przedmiotem zainteresowania jest 
fo rmułowanie w a r i a n t ó w decyzji (symulacja) i i ch przeliczanie w e d ł u g 
przyję tego k ry te r ium (optymalizacja). Zna jdu ją zastosowanie w pracach 
sztabowych, planistycznych. W 1938 r. radziecki matematyk L . Kan to ro -
wicz wystąpi ł z propozycją zastosowania specjalnych metod matematy­
cznych w zakresie organizowania i planowania produkcj i i transportu. 
Nas tępn ie specjalne metody matematyczne b y ł y szeroko rozwijane po II 
wojnie świa towe j , początkowo myln ie zaliczane' do teor i i podejmowania de­
cyzj i . Warunk iem powodzenia owych metod b y ł a możl iwość stosowania' 
k o m p u t e r ó w . S t ąd najczęściej wymienia się je w zakresie z a i n t e r e s o w a ń 

3 Por. S. S. Sengupta, R. L. Ackoif, Theory of System and Operations Research, 
„Transaction of JEEE en SSC" 1965, vol. 1, Na 1. 

4 Por. A. J. Wolsteffer, Systems Analysis Verus Systems Design, The RAND 
Corporation 1958.' 

5 Por. J. K. Arrow, Decision Theory and Operations Research, Operations Re­
search 1957, vol. 5, No 5. 
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informatyki , chociaż t k w i ą one w poszczególnych specja lnościach i dyscy­
pl inach. 

7. B u d o w y s p r z ę t u w zakresie k o m p u t e r ó w i u rządzeń wspó łp racu ­
jących (computer technology) i t ransmisj i danych (communication tech-
nology). Począ tkowo owa problematyka na leża ła do computer science, by 
stopniowo wydz ie l i ć się jako samodzielna, naukowa dyscyplina inży­
nierska. 

8. Organizacja informacj i (information science), w k t ó r e j rozpatruje 
się techniki kodowania, s t ruktury informacj i i danych z punktu widze­
n i a i lościowej (ujęcie C. Shannona, 1937) i j akośc iowej teori i informacji 
(ujęcie M . Mazu ra , 1970) 6 . 

9. S y s t e m ó w informacyjnych (information systems) wys t ępu j ących 
g łównie w jednostkach organizacyjnych. Przedmiotem za in te resowania - są 
rozwin i ę t e funkcje przetwarzania danych, rozpatrywane z punktu widze­
n i a obsługi poszczegó lnych funkcj i za rządzan ia , stanowisk kierowniczych 
(systemy informowania kierownictwa) , ujmowane t akże w u k ł a d a c h h ie­
rarchicznych. Intensywniejszy rozwój datuje się z chwilą bardziej maso­
wego stosowania k o ń c ó w e k komputerowych (tzw. terminali) , tj. na prze­
łomie lat sześćdzies ią tych i s i edemdzies ią tych . W tej specja lności miesz­
czą się r ówn ież systemy wyszuk iwan ia informacj i bibliotecznej (informa­
tion retrieval). P r z y k ł a d e m rozwoju tej specja lności może b y ć ogólna te­
or ia informacj i mikroekonomicznej , s f o r m u ł o w a n a przez E . T e r e b u c h ę 
w 1973 r . 7 

10. Całościowej dyscyp l iny dotyczące j budowy i zastosowania metod 
i technik obl iczeniowych i informacyjnych. W U S A stosuje się okreś len ie 
technologia informacj i (information technology), k tó rą w y l a n s o w a ł J . D ie -
bold w 1964 r . 8 , a k t ó r a u t r w a l i ł a się p r z y opisie zagadn ień związanych 
z impl ikac jami s p o ł e c z n y m i 9 . W e F ranc j i około 1968 r. p o w s t a ł odpowied­
n ik a m e r y k a ń s k i e g o o k r e ś l e n i a — informatyka. W Polsce po raz: pierwszy 
w literaturze za s to sowa ł je A . M a r c z y ń s k i 1 0 , a szerzej spopu la ryzowa ł A . 
T a r g o w s k i O k r e ś l e n i e informatyka zosta ło rozpowszechnione nas t ępn ie 
przez U c h w a ł ę R a d y M i n i s t r ó w nr 33 i 34 z 1971 r. w sprawie powołan ia 
Krajowego B i u r a Informatyki i Zjednoczenia Informatyki . Warto dodać, 
że w Z S R R o k r e ś l e n i e informatyka stosuje się do zagadn ień automatyzacji 

6 Por. M . Mazur, Jakościowa teoria informacji, Warszawa 1970. 
7 Por. E. Terebucha, Wstęp do ogólnej teorii informacji mikroekonomicznej, 

Szczecińskie Towarzystwo-Naukowe, t. X X I I , Warszawa-Poznań 1973. 
8 Por. J. Diebold, Beyond Automation, Graeger Publishers, New York 1970. 
9 Por. A . P. Westin, Information Technology in a Democracy, Harvard Univer- -

sity Press, Cambridge 1971. 
1 0 Por. A . Marczyński, Informatyka czyli maszyny matematyczne i przetwarza­

nie informacji, „Maszyny Matematyczne" 1969, nr 1. 
1 1 Por. A . Targowski, Informatyka — klucz do dobrobytu, Warszawa 1971. 
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wyszukiwania informacji bibliotecznych. S t ą d na począ tku lat siedemdzie­
siątych w Polsce A . B . Empacher p r ó b o w a ł z różnicować okreś len ie informa­
tyka na in fo rma to rykę (zakres zas tosowalnośc i jak w Związku Radzieckim) 
i na i n fo rma t ron ikę (zakres zas tosowalności jak we Francj i ) . Propozycja 
chociaż zręczna, jak dotąd nie p rzy ję ła się. 

Zestawienie to zawiera na jważnie j sze ujęcia informatyki i oczywiście 
nie wyczerpuje wszystkich. Chociaż można z a r y z y k o w a ć tezę , że pomimo 
różnych nieraz nazw lista g łównych ujęć informatyki będzie zbieżna z w y ­
mienionym wykazem. 

1.3. 
Przedmiot, treść, zakres 
i zadania informatyki 

Metody-przetwarzania informacji rozwijają się wraz z ewolucją cz łowieka , 
ale na dobre zaczęły się rozwijać 300 lat temu, k iedy to B . Pascal zajął 
się mechanizacją liczenia. Minione 300 lat to g łównie rozwój sp rzę tu liczą­
cego, k t ó r y na rzuca ł metody przetwarzania informacji . P r z e ł o m lat sześć­
dziesiątych i s iedemdzies ią tych naszego stulecia, a w i ę c czasy, w k t ó r y c h 
zajmujemy się tą dyskusją, charakteryzuje odwrócen ie proporcji . To me­
tody przetwarzania informacji powol i zaczynają w y z n a c z a ć zakres i po­
ziom technik przetwarzania informacji (w t y m okresie po j awi ł a s ię po­
trzeba zmiany nazwy w Polsce z Elektronicznej Technik i Obliczeniowej 
— E T O na i n fo rma tykę , a w U S A z computer science na information 
tećhnology). 

Dyskusja wokół nazwy ma kapitalne znaczenie dla koncepcji rozwojo­
w y c h informatyki . Nie chodzi tu ty lko o zgrabne i funkcjonalne nazew­
nictwo, ale o zdefiniowanie przedmiotu (czyli zakresu rzezywis tości ) , b ra ­
nego przez dysku towaną dziedzinę pod u w a g ę . Z a poważn ie j szy rozwój i n ­
formatyki przyję ło się uważać moment zastosowania k o m p u t e r ó w . N ie 
można jednak uznać , że „ m a s z y n a " jest g ł ó w n y m przedmiotem zaintereso­
wania. Jest ty lko na rzędz iem. S tąd okreś len ie computer science ma za w ą s ­
k i zakres, by mogło b y ć p rzy ję t e za t y t u ł dziedziczny. Zresz tą jest my ln i e 
t łumaczone na „ n a u k a o komputerach", co w y n i k a ze zbyt dos łownego 
p rze t łumaczen ia s łowa „science" . W terminologii anglosaskiej „sc ience" 
jest w s p ó l n y m okreś l en iem dla matematyki , f i z y k i , chemii , astronomii , 

- geologii itp., czy l i dla dyscypl in przyrodniczych. Z zakresu i t r eśc i compu­
ter science 'wynika bardziej adekwatna nazwa, coś w rodzaju: metody 
i techniki komputerowe. Odpowiada to t ł u m a c z e n i u semantycznemu z b l i -
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żonego okreś l en ia management science na metody i techniki zarządzania , 
a nie na „ n a u k ę o z a r z ą d z a n i u " . 

Trudno r ó w n i e ż zgodzić się z tezą, że g ł ó w n y m przedmiotem infor­
m a t y k i jest proces obl iczeniowy lub „ a l g o r y t m " zaprogramowany na k o m ­
puterze, gdyż procesu dz i a ł ań na ca łośc iach lub elementach nie przy jmu­
je się za po jęc ia pierwotne. Elementem, k t ó r y w y s t ę p u j e w algorytmie 
rozwiązu jącym problem, w obliczaniu a lgorytmu na komputerze, jest syg­
n a ł albo jego identyf ikacja w postaci informacji . C a ł k o w i t y proces rozwią­
zywania problemu, począwszy od pierwszego jego rozpoznania aż do otrzy­
mania zaakceptowanego rozwiązan i a polega na manipulowaniu symbolami 
— informacjami. G ł ó w n y m celem dziedziny jest analiza organizacji proble­
mu , p rzy wykorzys tan iu symbol i jako j ę z y k a opisu. 

Z drugiej strony, nie m o ż n a zgodzić się z prostym podstawieniem za 
computer science ok reś len ia information science, z tego wzg lędu , że tech­
n ika komputera nadaje synergiczne cechy metodom i technikom informa­
cy jnym. S t ą d spotyka s ię propozycje nazwy computer and information 
science lub information science and engineering12. 

Budowa obu nazw zawiera dwa dominu jące w y r ó ż n i k i dziedziny, tj. 
komputer i i n fo rmac j ę . S ł o w o science n ie może t u być t ł u m a c z o n e na na­
ukę, a tak, jak to zosta ło w y j a ś n i o n e na metody i techniki . Wtedy spolsz­
czając, m i e l i b y ś m y n a z w ę metody i technik i informacyjno-komputerowe, 
k tó rą Amerykan i e skróc i l i na t echno log ię informacji , a m y w Polsce 
(w ś lad za F ranc j ą ) na informatykę (informacja plus automatyka). 

T e r m i n informatyka jest wygodny; nawiązu je w swojej budowie do 
i n n y c h ok reś l eń t ypu budownictwo, energetyka,' łączność itp., a przede 
wszys tk im oddaje w p e ł n i przedmiot z a i n t e r e s o w a ń dziedziny. 

W związku z ana l izą procesu zmiany nazewnictwa warto odnotować 
jeszcze inne p r z e s ł a n k i , a nie ty lko poszukiwanie lepszego przylegania naz­
w y do przedmiotu z a i n t e r e s o w a ń . Proces zmiany nazwy prowadzi także 
do rozszerzenia zakresu z a i n t e r e s o w a ń omawianej dziedziny. Do zakresu 
wytwarzania s p r z ę t u i oprogramowania dochodzi zakres projektowania 
i eksploatowania s y s t e m ó w informatyk i . Z a r y z y k o w a ć m o ż n a twierdzenie, 
że rozszerzenie zakresu jest aż k i lkudz ies ięc iokro tne . T y m samym rosną 
zadania dla nauk i i b a d a ń w informatyce. Nieza leżn ie od tego jakby się 
chc ia ło ten. proces odwróc ić lub p r z y h a m o w a ć . 

Informatyka jest dziedziną; k t ó r a funkcjonuje na • podstawie trzech 
autonomicznych g a t u n k ó w wiedzy ludzkie j , t j . wiedzy naukowej, wiedzy 
potocznej (zdrowo-rozsądkeiwej) i wiedzy spekulatywnej (filozoficznej) 1 3 . 

1 2 Por. A. Finerman, Uniuersity Education in Computing Science, Academie 
Press, New York, London 1968, s. 84. 

*3 Pomijamy tu wiedzę arty styczno-literacką i irracjonalną (mistyka). Por. J. 
Such, 'Wstęp do metodologii ogólnej nauki, Uniwersytet im. A. Mickiewicza w Poz­
naniu, wyd. 2, Poznań 1973, s. 5. 
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Jak słusznie uważa A . Ki l iński , „dopóki wiedza nasza nie jest zupe łna , do­
pó ty działalność praktyczna, jeśl i ma być racjonalna, nie m o ż e b y ć opar­
ta wyłącznie na wynikach poznania naukowego" u . W y n i k a z tego, że i n ­
formatyka jest dziedziną techniki , ekonomiki i nauki , a nie ty lko w y ł ą c z ­
nie nauką . Jako cała dziedzina oferująca metody i techniki , spe łn ia funk­
cje us ługowe wobec procesów funkcjonowania jednostek organizacyjnych 
i p rocesów rozwiązywania p rob lemów. 

Informatyka zajmuje się: kodowaniem, przetwarzaniem (w t y m prze­
syłaniem), systemami oraz wykorzystaniem informacji , z zastosowaniem 
metod i technik • informacyjno-komputerowych. Mówiąc i n n y m i s łowy, 
zajmuje się cyrkulac ją informacji w warunkach komputerowych, tak jak 
finanse zajmują się cyrkulac ją pieniądza. 4 

Informatyka wys tępu je w sferze wytwarzania metod i technik infor -
macyjno-komputerowych (sprzęt i oprogramowanie), a t akże w sferze 
wykorzystania owych metod, czy l i u u ż y t k o w n i k ó w (w p e ł n y m c y k l u c y r ­
kulacj i informacji). P r ó b y zawężenia informatyki wyłączn ie do sfery w y ­
twarzania w y r o b ó w i us ług informatycznych wygląda ją tak jakby ener­
getyką nazywać wyłącznie to, co zachodzi w elektrowniach, c z y m e d y c y n ą 

' to, .co odbywa się w szpitalach i laboratoriach lekowi. 
Z analizy struktury zatrudnionych w informatyce w y n i k a , że w sfe­

rze wytwarzania metod i technik zatrudnionych jest około 15°/o ogó łu 
za jmujących się profesjonalnie tą dziedziną. 

Zresztą sprawa zarezerwowania terminu informatyka dla sfery w y ­
twórczej nie rozwiązuje problemu. Na leża łoby bowiem zna leźć jeszcze i n n y 
termin dla okreś lenia dziedziny owych pozos ta łych 85% zatrudnionych sta­
le przy metodach i technikach informacyjno-komputerowych w y k o r z y s t y ­
wanych w kompleksie cyrkulacj i informacji . 

Jak już zostało stwierdzone, informatyka m a charakter u s ł u g o w y , k t ó ­
r y determinuje jej g łówne zadania. Można je w y m i e n i ć w nas t ępu jące j 
kolejności. 

1. Celowe eliminowanie (przez zas tępowanie metodami informatyki) 
pracy ludzkiej z p racoch łonnych ru tynowych prac informacyjnych i o b l i ­
czeniowych. 

2. Doskonalenie procesów funkcjonowania jednostek organizacyjnych 
i p rocesów rozwiązywania p r o b l e m ó w oraz perfekcjonowanie dz ia łan ia 
procesów i sy s t emów informacyjnych (w t y m obliczeniowych) aż do uzys­
kania 'z nich e fek tów o charakterze synergicznynt 

3. Opracowywanie i doskonalenie metod i technik informacyjno-
-komputerowych, k t ó r e s t w o r z y ł y b y realne warunk i rozwoju cech in te­
lektualnych człowieka oraz m o g ł y b y być wykorzystywane p r zy rozwiązy -

1 4 A . Kiliński, Podstawy metodologiczne nauk technicznych (maszynopis). 



Przedmiot i zadania informatyki 

waniu n a b r z m i a ł y c h p r o b l e m ó w gospodarczych i społecznych w imię inte­
r e s ó w cz łonków spo łeczeńs twa . 

Zadania in fo rmatyk i w dowolnej jednostce gospodarczej wyn ika j ą 
przede wszys tk im z jej r o l i i miejsca, w gospodarce narodowej. Informa-
tyka powinna z a p e w n i a ć rea l izac ję g łównego zadania danej jednostki, 
a równocześn ie s t w a r z a ć w a r u n k i dla rozwoju danej jednostki. N a przy­
k ł a d w p rzeds i ęb io r s tw ie p rodukcy jnym informatyka winna przyczyniać 
się do zwiększan ia produkcj i , wprowadzania do produkcj i nowych w y r o ­
b ó w i technologii, zw iększan i a w y d a j n o ś c i pracy i wykorzystania ś rodków 
pracy, przyspieszania rotacj i ś r o d k ó w obrotowych, aktualizacji norm, ob­
n i żan i a kosz tów w ł a s n y c h , podnoszenia kwa l i f ikac j i p r a c o w n i k ó w itp. 

Można p rzy jąć , że naczelnym perspektywicznym celem strategicz­
n y m rozwoju in fo rma tyk i w Polsce jest stworzenie s y s t e m ó w spełniają­
cych r o l ę efektywnego „ b a r o m e t r u " dla poszczegó lnych dziedzin gospodar­
k i narodowej, poda jącego k ie rownic twu poszczególnych szczebli właśc iwie 
zaad re sowaną , op ł aca lną i n f o r m a c j ę o ak tua lnym obrazie sytuacji, np. 
w zakresie poziomu kosz tów, p rzyczyn o d c h y l e ń oraz o prognozach k r ó t ­
koterminowych (weryfikowanie planu). 

W badaniach naukowych informatyka ma do spe łn ien ia dwa g łówne 
zadania: opracowanie b ieżącego informowania w zakresie informacji na-
ukowo-tecbniczno-ekonomicznej oraz zautomatyzowanie obliczeń. 

Wymien ione zadania mają charakter statyczny i dynamiczny. Infor­
ma tyka ma szczególne możl iwośc i (duża p r ę d k o ś ć przetwarzania informa­
c j i na komputerach) w real izowaniu z a d a ń o charakterze dynamicznym, to 
jest przystosowywania p r z e b i e g ó w p r o c e s ó w informacyjnych do zmian, ja ­
k i e zachodzą w podstawowych procesach, o b s ł u g i w a n y c h przez informa­
t y k ę . 

1.4. 
Proces krystalizowania się systemu 
nauk informatycznych 

W toku rozwoju historycznego, z p ierwocin „mechan izac j i prac biuro­
w y c h " wy łon i ło się bardzo wie le k i e r u n k ó w m y ś l e n i a rozpa t ru j ących róż­
ne dziedziny ludzkiego zainteresowania technikami przetwarzania infor­
macj i , czy l i bardzo wiele nauk informatycznych. 

C z y in formatyka jest n a u k ą ? Postawione pytanie ma oczywiście 
znaczenie retoryczne i prowokacyjne. Informatyka n a u k ą nie jest, tak 
samo jak n ią nie jest medycyna, budownictwo, energetyka itp. Informa­
t y k a jest natomiast dziedziną wiedzy, t r u d n ą , wiedzochłonną, interdys-
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