1. NIEKTORE PRAWIDEOWOSCI PROCESU
PRZETWARZANIA DANYCH

1. Procesy i system przetwarzania danych

Proces przetwarzania danych jest to zespdl organicznie ze soba powig-
zanych operacji przetwarzania, dzigki ktérym dane (informacje wejécio-
. we) przeksztalcajg sie w informacje wyjsciowe.

W analizie procesu przetwarzania danych, — analogicznie do procesu
produkeyjnego?!, wystepuja czeste rozbiesmosci i trudnosci wymikajgce
z niedostatecznego sprecyzowania warunkéw charakteryzujgcych istote
procesu przetwarzania danych. Warto tu podkreslié, ze istniejg dwa punkty
odniesienia w analizie, poniewaz proces przetwarzania zawsze:

—- dotyczy okre§lonego zagadnienia podlegajgcego przetwarzaniu,

— przebiega w okreslonych komérkach przetwarzania danych,

I w analizie i projektowaniu procesu przetwarzania danych nalezy
z jednej strony skoncentrowaé sig na okreslonych zagadnieniach, ktérych
proces ten dotyczy, niezaleznie od tego, w jakich komérkach przebiega,
z drugiej — niezbedne jest powigzanie procesu przetwarzania danych
z okreslong komorky przetwarzania danych bez wzgledu na to, jakie za-
gadnienia sg w niej przetwarzane. W pierwszym wypadku mamy do czy-
nienia z procesem przetwarzania danych (okreslonego) zagadnienia,
w drugim — z procesem przetwarzania danych przebiegajacym w okres-
lonej komorce przetwarzania danych.

Oba te aspekty muszg by¢ oddzielnie i niezaleznie od siebie rozwazane
jako dwa przekroje analizy procesu przetwarzania danych. Ilustracje
odrebnoscei tych przekrojow podaje rysunek 10.

Niektére procesy przetwarzania danych zagadnien sg realizowane
w jednej komérce, np. Z, przetwarzane w KPD,. Procesy przetwarzania
danych innych zagadnien przebiega¢ mogg w réznych komoérkach.

! Wystepuje tu pelna analogia do teorii procesu produkcyjnego opracowanej przez
S. Chajtmana. Por. S. Chajtman: op. cit.
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Rys. 10, Proces przetwarzania danych zagadnienia a proces przetwa-

rzania w komérce przetwarzania danych (KPD) (%4, Z,, Zy, Z;, — pro-

resy przetwarzania danych okre$lonych zagadnien, KPD,, KPD, KPDy,

KPD; — komodrki przetwarzania danych), Kolka oznaczaja stanowiska
urzednicze lub wrzgdzenia

W analizie i doskonaleniu organizacji przetwarzania danych punktem
wyjécia powinien by¢ z reguly proces przetwarzania zagadnienia, Po pod-
jeciu decyzji w sprawie ukladu procesow przetwarzania poszczegélnych
zagadnien mozna konsekwentnie przystgpi¢ do analizy ich przebiegu
w poszczegblnych komérkach przetwarzania danych. Rezultatem tego
bedzie ustalenie procesow przetwarzania w poszezegdlnych komérkach.
Wylonienie KPD wynika réwniez z analizy struktury produkcyjnej
i przyjetego ukladu komérek produkeyjnych (KP) oraz komoérek produk-
cyjno-administracyjnych (KPA). Zaleznosé miedzy tymi komérkami ma
charakter koniunkeji 2:

KPA = XP A KPD,

przy czym moze wystgpi¢ przejécie od struktury KPD do struktury prze-
twarzaniowo- administracyjnej, czyli do wylonienia administracyjnych
komoérek przetwarzania danych (KPDA).

KPD sg komoérkami, ktére przyjmuja dane (informacje wejsciowe)
i przetwarzajg je na informacje wyjsciowe za pomocg metod i instrukeji
zwanych czesto algorytmami. KPD moga by¢ zaréwno jednoosobowe, jak
i wieloosobowe, tworzgce tzw. komorki sztabowe. Natomiast przykladem
KPDA moze by¢ osrodek obliczeniowy. '

Proces przetwarzania danych zagadhienia sklada sie z operacji prze-
twarzania, wéréd ktorych mozna wyréznié 5 rodzajéow operacji:

a) operacje obliczeniowe, ktérych rezultatem jest zmiana ,ksztaltu”
informacji lub tez przegrupowanie informacji (np. posortowanie), w wy-
niku czego nowy uklad informacji nabiera innego znaczenia,

b) operacje transportowe,

c) operacje kontroli,

d) operacje magazynowania,

e) operacje konserwacji.

* Zalezno§¢ tg blizej oméwimy w rozdziale II, pkt. 4.
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Zespolenie operacji przetwarzania danych w zakresie jednego rodzaju
operacji daje odpowiednio: proces obliczeniowy, proces transportowy
(m. in. jako jedna z form wystepuje tzw. tramsmisja informaciji kiedy
wystepuje zmiana rodzaju fizycznego noénika), proces kontroli reczny
1 maszynowy, proces magazynowania oraz proces konserwacji.

Analogicznie, jak w technologii budowy maszyn, za kryterium definicji
operacji przetwarzania danych przyjeto zasade, ze w ciggu trwania ope-
racji wystepuje niezmienno$¢ przedmiotu pracy, stanowiska roboczego
i wykonawcow.

Mozemy teraz powiedzieé, ze operacja przetwarzania danych jest cze-
Scig procesu przetwarzania danych, wykonywang na okreslonej danej
lub grupie danych (informacji WE), na jednym roboczym stanowisku (lub
urzgdzeniu) przez jednego pracownika (lub grupe pracownikéw) przy tym
samym uzbrojeniu bez zmiany ktéregokolwiek z tych elementéw.

Przykladowo: program komputera realizuje jedng operacje przetwarza-
nia danych (OPD), ktéra moze skladaé sie z sekwencji odpowiednich za-
biegow maszyny 2.

Podzial operacji na zabiegi umozliwia wytonienie tzw. typoéw mikroope-
racji przetwarzania danych, jak np. arytmetycznych, logicznyeh, organi-
zacyjnyeh.

Proces przetwarzania danych zagadnienia sklada sie z ciggu operacji,
przy czym cigg, w ktérym wystepuja tylko operacje obliczeniowe i kon-
trolne (konczgce proces przetwarzania danych samodzielnego zagadnienia)
bedziemy nazywali podstawowym ogniwem przetwarzania (OP). Pojecie
ogniwa przetwarzania jest bardzo przydatne w projektowaniu systemu
przetwarzania danych (SPD), a w szczeg6lnosci w zagadnieniach metodyki
projektowania SPD, W praktyce projektowania i uruchamiania zmoder-
nizowanych SPD opierajace] sie na elektronicznej technice obliczeniowe]
konieczne jest postugiwanie sie elementami SPD, kiére daja sie latwo
wyodrebnié. Stad tez elementy tego typu nazwano ogniwami przetwarza-
nia, ktore mogg wystepowaé samodzielnie. Odpowiednie celowe zgrupo-
wanie ogniw przetwarzania tworzy lancuch-sie¢ przetwarzania, ktory
okres$la podstawowy charakter systemu.

W dotychczasowych definicjach ,,systemu’ przewijajg sie dwa dosé
istotne sformulowania. Z pierwszego wynika, ze system (uktad) sklada sie
z pewnej liczby skladnikéw, z drugiego natomiast — ze dopiero odpowied-
nie powigzanie tych skladnikéw tworzy system 4.

3 W tym ujeciu zabieg maszyny odpowiada potocznie okre§lanej operacji maszyny.
Analizujae operacje procesu przetwarzania danych nie utozsamiamy jej z operacja
maszyny.

4 Por. H, Greniewski: Elementy logiki indukcji, Warszawa 1955; W. R. Ashby:
Wstep do cybernetyki, Warszawa 1963; M. Mazur: Cybernetyczna teorie ukiadow
samodzielnych, Warszawa 1966; O. Lange: Calo$é i rozwdj w Swietle cybernetyki,
Warszawa 1962,
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W odniesieniu do problematyki przetwarzania danych, te dwa sformuto-
wania wykorzystamy w ten sposob, ze za podstawowy skladnik SPD
uznamy (uprzednio zdefiniowane) ogniwo przetwarzania, natomiast sy-
stem PD zostanie okreslony przez odpowiednie celowe zgrupowanie ogniw
w lancuch-sie¢ przetwarzania.

W ten sposéb SPD bedziemy interpretowali jako proces przetwarza-
nia danych zagadnienia, ktéry odbywa sie dzigki odpowiedniemu zgrupo-
waniu podstawowych ogniw przetwarzania i ich wzajemnej sieci sprze-
zen, przy czym zgrupowanie to nastepuje: ze wzgledu na podobienstwo
OP, ze wzgledu na zwiazek tych OP w ukladach regulacji, bgdz ze wzgle-
du na zwigzek OP w przetwarzaniu wielkosci sterowanej (zagadnienia)
lub tez na zwigzek w przetwarzaniu w zblizonych okresach.

2. Komérka przetwarzania danych jako uklad regulacyjny

Kazda komorka, w ktorej powstaje proces produkeyjny lub pewna
tylko jego czesé (np. operacja produkcyjna) dostarcza danych o przebiegu
tego procesu oraz wymaga informacji do kierowania tym procesem. Od-
biorcg danych, a zarazem nadaweg wspomnianych informaciji jest wlasnie
komorka przetwarzania danych sterujgca dang komoérkg produkeyijna.
Wynika stad, ze komoérka przetwarzania danych steruje: komorks pro-
dukeyjng (KP) i powstajacym w niej procesem produkeyjnym nazywa-
nym dalej ,obiektem”, Précz tego KPD" moze sterowa¢ inna KPD
nizszego stopnia (n-1). Niezaleznie od hierarchicznych powiazan w stru-
kturze komoérek przetwarzania danych mogg wystapi¢ tacy odbiorcy
i nadawcy informacji, ktérych kontakt z dang KPD nie wynika z zalezno-
§ci szczeblowej. Przykladem moze byé dyrektor przedsigbiorstwa, ktéry
nie zwazajgc na ,drabine zaleznosci” moze przekazac lub zwrécié sie bez-
posrednio po dane do nizszej od niego o kilka stopni KPD. Tego typu od-
biorcow i nadaweoéw informacji nazwiemy w skrocie ,uzytkownikami”,

Zarowno KP, KPD jak i uzytkownicy dziataja w okreslonych warun-
kach, kidre przez ,obiekty” i ,uzytkownikéw’” majg ,posredni wplyw”
na dang KPD. Warunki te bedziemy dalej w skrdcie nazywali ,otocze-
niem”, Wzajemne relacje KP, KPD, uzytkownika i otoczenia ilustruje

rysunek 11.
o] @

Otoczenie ~——— Uzytkownik

Rys. 11. Wzajemne relacje komérki przetwarzania
danych (KPD), obiekiu sterowanego, uzytkownika
i otoczenia
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Komorka przetwarzania danych steruje obiektem w dwéch glownych
procesach przetwarzania danych. Pierwszy wplywajacy na obiekt nazwie-
my sterowaniem (Sw), a drugi —- dzieki mozliwosci identyfikowania aktu-
alnego stanu obiektu -— nazwiemy odzwierciedleniem (I,,). Poniewaz
proces przetwarzania danych jest realizowany w ramach 5 rodzajow ope-
racji (por. rozdz. II, pkt. 3), gdzie ciagg jednakowych operacji moze two-
rzy¢ proces przetwarzania danych (obliczeniowy, transportowy itd.), to
dla odréznienia wymienione procesy sierowania i odzwierciedlenia, ktére
podobnie przetwarzaja dane, bedziemy nazywali glownymi procesami
przetwarzania danych (por. rys. 12).

sa=sl

Obiekt

Uzytkow- z
nik Otoczenie

Rys. 12. Giéwne procesy przetwarza-
nia danych w komoérce przelwarzania
danych (KPD)

Twierdzge, ze KPD steruje obiektem zrobiliémy na poczatku celowo
pewne uproszczenie, Faktycznie bowiem obiekt jest sterowany w pro-
cesie przetwarzania danych zagadniemia, z tym jednak, ze dany proces
wplywa na obiekt wiagnie przez KPD. Zaleznosci miedzy KP a KPD majg
na celu:

— aktywny wplyw KPD na KP, ktory jest realizowany w procesie
sterowania, albo

— uzyskiwanie danych o dzialaniu obiektu, ktére powstaje w procesie
odzwierciedlenia,

Podobne cele wzajemnego wspoldziatania wySta,pia w relacjach:
KPD» — KPD"1 KPD — uzytkownik, z tym jednak, ze w stosunku do
obiektu bedzie to wptyw albo odzwierciedlenie posrednie.

Dzigki giéwnym procesom przetwarzania KPD mogg sie lgczyé mie-
dzy sobg, tworzac strukture komorek przetwarzania danych.
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3. Fazy przetwarzania w komorce przetwarzania danych

Punktem ciezkosci w analizie struktury procesu przetwarzania w KPD
(o ile ograniczymy sie¢ do rozpatrywania tylko wspéldzialania w relacji
KPD — obiekt) jest zbadanie, w jakim zakresie faz przetwarzania zostaje
wyodrebniony proces sterowania (Sw). Zakladamy réwnoczesnie, ze na ten
proces mogg mie¢ wplyw inne giéwne procesy przetwarzania, jak od-
zwierciedlenia wewngtrznego (I,) i sterowania z zewnatrz (S.). W tym
badaniu chodzi o to czy zakres faz przetwarzania w KPD jest taki sam
w wypadku przewodnictwa jednego procesu przetwarzania danych (za-
gadnienia), jak i w wypadku przewodnictwa dwu i wigcej proceséw prze-
twarzania danych (zagadnien).

W pracach nie zwigzanych bezposrednio z rozpatrywanym problemem,
ale przedstawiajgcych poszukiwania podobnych mechanizméw (np. w uktla-
dach cybernetycznych) panuje pewna zbieznosé pogladdéw. Na przyklad
M. Mazur badajgcy wlasciwosci sterownicze organizmu (tzw. fizyczna
teoria charakteru) wyro6znia dwa organy sterownicze ukladu: receptor (na
wejéciu) i efektor (na wyjsciu) 5. Podobnie J. Tou podajac schemat blo-
kowy ukladu sterowania wyroéznia dwa skladniki: estymator optymalny
(na wejsciu) i regulator optymalny (na wyjsciu) 6. Tych dwoéch autoréw
stosuje te samg nazwe (estymator) dla dwéch réznych komponentéw. Sg
jednak zgodni co do liczby skladnikéw.

Roéwniez R. Paszkowski wyrédznia w. elemencie decyzyjnym (kompo-
nencie ukladu sterowania) dwa skladniki: procesor, ktory przygotowuje
dane wchodzgce do przetwarzania oraz realizator, ktory realizuje operacje
wyboru ?. My natomiast zamiast rozpatrywaé skladmiki KPD zajmiemy
sie badaniem faz przetwarzania w komorce.

Obiekt

g S,

Faza
poréwnujgca KPD
P

S, ',

Rys. 13. Funkcje regulacyjne

KPD w warunkach sterowania

obiektem wedlug jednego pa-
rametru

5 Por. M. Mazur: op. cit.

8 Por. J. Tou: Nowoczesna teoria sterowania, Warszawa 1967,

" Por. R. Paszkowski: Niektdre problemy sterowania wielkiego systemu, referat
na konferencjg¢ PAN, Problemy cybernetyki technicznej, Warszawa 1967,
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W najprostszym wypadku, gdy regulowany jest tylko jeden parametr
obiektu, wtedy KPD realizuje (por. rys. 13):

— pomiar réznicy (uchyb) miedzy aktualnym stanem obiektu (Iw) a po-
zadanym (zadanym — S,),

— sterowanie obiektu wedlug wyregulowanego parametru w ramach
Sios .

Regulacja ta jest tak prosta w stosunku do poprzedniego wypadku (je-
den parametr), ze moze przebiegaé w jednej fazie, ktéra nazwiemy po-
réwnujacg — P.

W fazie poréwnujgcej (P) wystepuja sformutowania:

a) réznicy miedzy wejéciem (operator warunkéw poczatkowych — S.)
a wyjsciem (I,) oraz

b) sygnatu uchybu — sterujgcego obiektem (Sy).

Zasada dzialania SPD wyrazona jest zaleznoscig 8.

Sw ()= S(8) — Ly(8).

Z chwilg kiedy wielkoscig sterowang jest kilka parametréw, wowczas
po wykryciu ich uchybéw wystepuje koniecznos¢ sformulowania scalo-
nego ograniczenia sygnatu sterowania (Syw). Odbywa sig to w fazie formu-
lujgcej (F). System regulacji zostaje wzbogacony o nowg faze, jak na ry-
sunku 14.

Obielct
0,

1w - S,,

S, Faza Faza
pordwnujgca formulujgca KPD
P F

T
P,

Rys. 14. Funkcje regulacyjne KPD w warunkach ste-
rowania obiektem wedlug kilku parametréw

i

Zasada dziatania SPD wyrazona jest nastgpujgcg zaleznoscig:
S,, (8)=1](S (sN—I,,(s)].

Na marginesie rozpatrywanego zagadnienia omdéwimy faze porownu-
jaca, wystepujgea w ukladzie regulacji adaptacyjnej. Wedlug E. Mishkina
i L. Brauna, A. A, Krasowskiego i G. S. Pospietowa, R. Bellmana — uklady
regulacji nie wymagajace do ich wykonania i funkejonowania kompletu

® Stosujac przeksztalcenie Laplace’a przechodzimy z obszaru funkeji czasu zastg-
pujac réwnanie rézniczkowe zaleznosciami algebraicznymi,
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informacji poczatkowej o obiekcie sterowanym, ktérego parametry zmie-
niajg sie w szerokich granicach — okresla si¢ jako adaptacyjne 9. Uktady
te maja pewna zdolnos¢ przystosowywania do zmieniajgeych sie warun-
kow zewnetrznych.

W ukladach adaptacyjnej regulacji automatycznej, ktéra réwniez ma
miejsce w wypadku SPD (np. w warunkach gospodarki rynkowej), dazy
sie do rownoleglego rozwoju obiektu i modelu realizujacego sterowanie.

Proces odzwierciedlenia dzialania obiektu wplywa zaréwno na przyszle
sterowanie (t+ 1) obiektu, jak i na ten model.

Analizujgc model matematyczny formulujgcy proces sterowania oka-
zuje sie, ze na optymalne sterowanie majg wptyw dwa rodzaje bledow:

a) bledy niezalezne od czasu, te ktére nie zmieniajg sie z okresu na
okres,

b) bledy od czasu zalezne,

Bledy pierwszego typu sa spowodowane pewnymi trudnosciami mate-
matycznego sformulowania takiego modelu, ktory precyzyjnie mogltby
reprezentowaé zlozonosé proceséw produkeyjnych obiektu. Poszukiwanie
takiego matematycznego modelu jest nawet praktycznie zbedne., (Gdyby
nawet udalo sie taki model sformulowa¢, stosowanie go w praktyce napo-
tkaloby powazne trudnosci). Lepszym rozwigzaniem byloby znalezie-
nie modelu, ktory zawieralby tylko podstawowg charakterystyke dziala-
nia obiektu, W tym rozwigzaniu zostanie wybranych kilka zasadniczych
parametréw, ktére umozliwialyby cigglg adaptacje modelu do zmienia-
jacych sie praw dzialania obiektu. Stgd niektérzy autorzy, np. J. Peshon,
proponujg dobudowanie do kazdego parametru modelu nowej petli od-
zwierciedlenia i sterowania zmienng wielko$ciq parametru, ktéry uczestni-
czy w modelu formutujgcym sterowanie obiektem. J. Peshon wyprowa-
dzil typy postaci kanonicznej sterowania 19, a R. Tarjan opracowal je pod
wzgledem matematycznym 11,

Okazuje sie, ze adaptacyjne uklady regulacji mozna réwniez scharakte-
ryzowaé za pomocg wylonionych uprzednio dwdch faz: poréwnujacej
i formutujgcej, ale przy odpowiednim uzupelnieniu wzajemnych polgczen.
Chwilowo wprowadzimy dodatkowg faze poréwnania adaptacyjnego mo-
delu (PAM), w ktérej wystepuje weryfikacja parametréw biorgcych
udzial w fazie formulujgcej (por. rys. 15).

9 Por. E. Mishkin, L. Braun: Adaptacyine uklady sterowania automatycznego,
Warszawa 1965; A.A. Krasowski, G.S. Pospielow: Podstewy automatyki i cyberne-
t'ifki technicznej, Warszawa 1965; R. Bellman: Adaptacyjne procesy sterowania, War-
szawa 1965.

10 Por, J. Peshon: Disciplines and Techniques of Systems Control, London, New
York 1965, Blaisdell Publ, Comp.

1 Por. R. Tarjan: Forms on Stabilisty of Adaptive Control System, ,Symposium
on Optimizing and Self Adaptive Systems Theory”, Rome 1962,
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lPAM

Obiekt

b)

Rys. 15. Adaptacyjny uklad regulacji automatycznej:
a) PAM jako dodatkowa faza F, b) PAM jako podfaza,
przy fazie P

Przy szczegélowej analizie okazuje sie, ze PAM moze byé podfazg fazy
P, z tym jednak, ze zachodza dodatkowe polaczenia miedzy fazg F a ped-
fazg PAM. W zaleznosci od rodzaju przetwarzanych zagadnien, w posz-
czegblnych fazach moga wystapi¢ rézie algorytmy przetwarzania, ktére
w koncowym rezultacie dajg poczatek gléwnemu procesowi PD stero-
wania (Sy).

4. Struktura komoérek przetwarzania danych

System przetwarzania danych z jednej strony wynika ze struktury
produkeyjnej i produkeyjno-administracyjnej, a z drugiej — ma powazny
wplyw na ksztaltowanie sie tych struktur. Analizujgc proces wytaniania
si¢ komdrek przetwarzania danych i komoérek produkeyjno-administra-
cyjnych (KPA), zbadamy wzajemne ich zaleznoéci zasygnalizowane w roz-
dziale I (pkt 4).

Jak juz mowilismy w rozdziale I, najmniejszym ogniwem produkeyj-
nym, wystepujgcym w strukturze produkcyjnej jest stanowisko robocze
(STR), ktére kojarzy w sobie trzy podstawowe czynniki procesu pracy:
érodki pracy, przedmiot pracy i wykonawce. Te frzy czynniki procesu
pracy podlegajg procesom sterowania i odzwierciedlania. Ukladem ko-
ordynujacym przebiegi tych proceséw jest wykonawca, od ktérego roz-
poczyna sie proces powstawania komoérek przetwarzania danych. Nie jest
to jednak jednoosobowa KPD, wykonawca bowiem nie zajmuje sie¢ wy-
tgcznie procesem PD, a gléwnym jego zadaniem jest realizowanie odpo-
wiedniego odcinka procesu produkcyjnego. Mechanizm wylaniania sie za-
czatkow KPD ilustruje rysunek 16, na ktorym widaé, jak ten sam wyko-
naweca okresla rowniez wewnegtrzne zadania dla siebie (Su.%) wynikajgce
z mechanizmu dziatania KPD (tego samego wykonawey).

Wykonawca realizuje wiec dwa procesy: proces produkcyjny i proces
przetwarzania danych, Na najnizszych szczeblach komoérek produkeyj-
nych stopien szczegdlowosci i zakres przetwarzania danych nie wyma-
gajg wyspecjalizowanych KPD. Dopiero w miarg wzrostu szczebli ko-
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zaczatek Kpp

Faza Faza
poréwnujaca "1 formulujgca

|

| 7 Przedmioty
: Srodki pracy Dracy
|

Rys. 16. Mechanizm wylaniania sie zaczgtkow komorki przetwarzania
danych (KPD)

moérek produkecyjnych, a w zwigzku z tym wzrostu ilosci wykonawcdw
obserwujemy wylanianie sie oddzielnych KPD, np. rozdzielnie warszta-

towe, sekcje planowania wydzialowego, miedzywydziatowego, zaklado-
wego.,
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Rys. 17. Schemat struktury produkeyjno-administracyjnej w zakresie szefciu szczebli

komorek produkeyino-administracyjnych przedsiebiorstwa
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Ze wzgledu na potrzebe wylaniania wspolnego kierownictwa i wspol-
nych KPD powstaje, w wyniku okreslonego grupowania komérek pro-
dukcyjnych, struktura produkcyjno-administracyjna, uzupelniona przez
kierownictwo komoérek produkeji pomocniczej (np. narzedziowni) i kie-
rownictwo komoérek funkcjonalnych (np. dzialéw technologicznych) two-
rzy strukture zarzgdzania przedsiebiorstwa. Schemat struktury produk-
cyjno-administracyjnej w zakresie szesciu szczebli komérek produkeyjno-
-administracyjnych przedsiebiorstwa ilustruje rysunek 17.

Wylanianie si¢ komoérek produkeyjno-administracyjnych nastepuje juz
poczawszy od stanowiska roboczego (KPA®), w ktérym nie wystepuje
Jeszcze samodzielnie KPD. Tak wige KPA® pokrywa sie z komérks pro-
dukeyjng KP° tzn.:

KPA°=KP°,

Podobna zaleznos¢ moze wystapi¢ na szczeblu gniazda (KPA!). Nato-
miast juz na wyzszych szczeblach KPA, np. oddzialow (KPA?), wydzia-
1ow (KPA?), zakladéw (KPAY), przedsiebiorstw (KPA5) — komérki pro-
dukeyjno-administracyjne powstajg z koniunkeji komérek produkeyjnych
i specjalnie wylonionych komérek przetwarzania danych, wedlug zalez-
nosei:

KPA'=KP! \ KPD}, gdzie 1=2, ...n.

il i e o e s e e o e e e

Rys. 18. Skiadniki komérki
produkcyjno - administracyjnej
(KPi — komérka produkeyina
i-tego stopnia, KPD; — uzyt-
kownik informacji — komoérka
’przetwarzania danych i-tego
stopnia, KPDi — komérka prze-
twarzania danych funkcjonal-
na i-iego stopnia)

Zaleznos¢é te mozna przedstawié graficznie, jak na rysunku 18, na kté-
rym dodatkowo wyr6zniono KPD, typu liniowego (np. kierownik, dyre-
ktor) i KPD; typu funkcjonalnego (np. sekcja planowania). Wsréd KPD;
ponadto mozna jeszcze wyrdzni¢ komérki funkcjonalno-liniowe — KPDyy
wylonione ze wzgledu na wspélne kierownictwo nad KPD;.
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Po szczegblowej analizie struktury pojedynczej KPA mozna Yatwo roz-
réznié dwie tendencje projektowania SPD. Na rysunku 18 strzalka 2
wskazuje na tendencje projektowania SPD zgodnie z potrzebami kiero-
wnika lub dyrektora. Natomiast strzatka 1 wskazuje na tendencje pro-
jektowania SPD zgodnie z potrzebami procesu produkcyjnego.

Przy projektowaniu SPD nie ma w zasadzie wyboru miedzy obiema
wspomnianymi tendencjami. Oba kierunki projektowania SPD sg nie-
zbedne dla potrzeb kierowania przebiegiem proceséw produkeyjnych,
Czesto w SPD, stosujacym maszyny matematyczne, do uzytkownikéw
informacji, zalicza sie rowniez pracownikéw komorek przetwarzama da-
nych. Prowadzi to do projektowania zdezintegrowanych SPD, ktérych
gléwne zadania (obstuga KP!, KPD!) zostajg rozproszone i maja charakter
czastlkowy.

Przy projektowaniu SPD podstawowe znaczenie ma ustalenie struk-
tury produkeyjnej i struktury komorek przetwarzania danych, Dopiero
opierajac sie na tych dwoch elementach przystepujemy do tworzenia
struktury produkcyjno-administracyjnej, ktéra wyznacza uzytkownikéw
informacji, kierowane przez nich komoérki produkeyjne oraz szczeble SPD.
Na rysunku 19 przedstawiamy wycinek struktury produkcyjno-admini-
stracyjnej z naniesionymi kanalami: decyzyjnymi (miedzy szczeblami
aparatu kierownictwa) i informacyjnymi (miedzy komoérkami przetwa-
rzania danych).

KPA"
kPD} —{ KPD}
AN e (S 1
I I
(A | [keay
KPA'{" N
LY N\ \
KPD}; KPD}' PO KQD\;;:
\\ N
! : LT
I 22T
KPAY - Kanal decyzyjny aparatu kierownictwa
L] < Kanal informacyjny
Iﬂ% KPDY, -==—- Procesy PD zagadnier

Rys. 19, Struktura produkeyjno-administracyjna z naniesionymi kanalami:
decyzyinymi (kierownictwa) i informacyjnymi

Na strukture komoérek przetwarzania danych decydujacy wplyw ma
technika obliczeniowa zastosowana w procesie przetwarzania danych,
wplywajgca réwniez na stopien zintegrowania SPD. W SPD o wyzszym
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stopniu zintegrowania liczba szczebli komérek PD ma tendencje malejgca
oraz sklad osobowy tych komorek jest niewielki. W ten sposoéb pod wspoél-
nym kierownictwem (KPA) mozna skupi¢ wiekszg liczbe komorek pro-
dukeyjnych (KP). Aby ustali¢ strukture KPD i KPA nalezy przede
wszystkim przyjaé:

— srodki techniczne wspéluczestniczagce w realizacji procesu przetwa-
rzania danych,

— stopien integracji SPD i ogélne rozwigzanie poszczegolnych wazniej-
szych proceséw PD zagadnien.

Dopiero teraz, w ramach ustalonej struktury komérek PD i struktury
produkeyjno-administracyjnej mozna przystapié do:

a) projektowania szczegblowego SPD poszczegolnych zagadnien biorgc
pod uwage liczbe szczebli KPD, przez ktore dany SPD zagadnienia be- .
dzie przebiegal, liczbe szczebli aparatu kierownictwa oraz liczbe szczebli
komoérek produkeyjnych oraz

b) projektowania SPD dla poszczegdlnych komorek PD i uzytkownikow
informacji, ktéry bedzie wynikal z charakteru i liczby réznych zagadniet
przetwarzanych w danej KPD.

Niezgodnosé liezby szezebli komorek przetwarzania danych z liczbag
szczebli decyzyjnych doprowadza do zaburzen organizacyjnych, ktére
z kolei prowadzg do zaburzen informacyjnych, o ktérych méwimy w roz-
dziale III, pkt 3.

5. Problemy analizy struktury komoérek przetwarzania danych

Analize struktury KPD mozna przeprowadzi¢ pod wzgledem liczby wy-
stepujacych typow komorek (KPD,, KPD;, KPDj) na poszczegdlnych
szczeblach zarzgdzania. Wyréznimy trzy szezeble zarzadzania (np. uklad
zjednoczenia) odpowiadajgce:

— kierowaniu strategicznemu (np. dyrektor naczelny zjednoczenia,
przedsiebiorstwa, oSrodka — instytutu branzowego),

— kierowaniu taktycznemu (np. z-ca dyrektora przedsiebiorstwa ds.
produkeji, kierownik zespolu wydzialow produkeyjnych),

— kierowaniu operacyjnemu (np. kierownik wydzialu produlceyjnege,
mistrz, brygadzista, robotnik).

Wedlug przeprowadzonych badan 12 strukture KPD wybranego zjedno-
czenia przemystowego przedstawia rysunek 20, Sposréd wszystkich KPD
az 95% stanowig komérki typu funkcjonalnego, a na 1 KPDy przypada
frednio 6 KPD.

Dosé zmienne jest rozmieszczenie KPD funkcjonalnych na poszczegol-

12 Por. A. Zalewski, A, Targowski, R. Filipiak, J. Stepinski: Badanie mozliwo§ci
modernizacji branzowego systemu informacyinego, Zaklad Prakseologii PAN, War-
szawa 1969 (praca nie publikowana).
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nych szczeblach kierowania. Na szczeblu kierowania operacyjnego — KPD
funkcjomalne stanowig tylko 0,56% wszystkich KPD, ktérymi na tym szcze-
blu sa w 99,5% KPD liniowe. Natomiast ma szczeblu kierowania taktycz-
nego KPD funkcjonalne stanowig juz 76,4% wszystkich komoérek tego
szczebla, z ktérych KPD liniowe stanowia tylko 10,6%. Podobna struktura
komorek wystepuje na szczeblu kierowania strateégicznego, Udzial KPD
funkcjonalnych wynosi 50%, podezas gdy KPD liniowe stanowia 34%.

Rozmieszczenie KPD pokrywa si¢ z przyjetym podzialem przedsiebior-
stwa na ,ruch” i ,zarzad”. Jezeli przyja¢, ze ,,ruch” odpowiada kiero-
waniu operacyjnemu, to 0,6% KPD funkcjonalnych wystepujgcych na tym
szczeblu kierowania jest uzasadniony. Podobnie az 76,4% KPD funkcjo-
nalnych, jakie wystepujg na szczeblu taktycznym usprawiedliwia , za-
rzagd”.

Badajgc rozmieszezenie poszezegolnych typéw KPD na poszczegélnych
szczeblach kierowania, okazuje sie, ze interesujgce nas najbardziej
z punktu widzenia stosowania komputeréw — KPD funkcjonalne wyste-
puja gléwnie w 83,6% na szczeblu taktycznym, w 12% na szczeblu opera-
cyjnym i 4,4% na szczeblu strategicznym. Na szczeblu strategicznym i tak-
tycznym wystepuje tacznie 88,0% ilego typu komorek,

6. Analiza struktury komérek przetwarzania danych
pod wzgledem podatno$ci na automatyzacje

Mozna wyliczyé¢ wiele sposobéw badania podatnosci na automatyzacje.
Wspblng cechg jest bardzo szezegélowe rozpatrywanie: grup operacji
przetwarzaniowych i natezenia strumienia danych przetwarzanych we-
dlug tych operacji. Moze sie wiec okazaé, ze cho¢ dany typ operacji prze-
twarzaniowej (lub ich cigg) technicznie da si¢ zautomatyzowa¢, to jednak
ze wzgledu na male natezenie s{rumienia danych cale przedsiewziecie
moze by¢ nieefektywne. Jest to podejscie typowe, je$li chodzi o oceng celo-
wosci mechanizowania proceséw informacyjnych. Wiemy, ‘ze jesli dziat
wystawia dziennie tylko 5 faktur, to nie warto instalowaé¢ maszyny do
fakturowania.

W sytuacji stosowania komputerow takie podejscie oznaczaloby reali-
zowanie mechanizacji $rodkami automatyzacji, co w rezultacie okazaloby
sie jeszcze mniej godne polecenia. Przyjmujemy za pewnik, ze kazdy
proces przetwarzania danych mozna zrealizowaé w warunkach stosowania
komputeréw nie zajmujgc sie blizej oplacalnoscig tego przedsiewziecia
(jest to odrebne zagadnienie).

Interesuje nas taki podzial komérek przetwarzania danych, z ktérego
wynikaloby jednoznacznie, ze wystgpowanie badZ likwidacja takiej ko-
moérki jest uzasadniona w warunkach stosowania komputeréw. Stad
istniejgcg strukture zarzgdzania badanego zjednoczenia (rozdz. II, pkt 5)

46



KIEROWANIE STRATEGICZNE

KIEROWANIE TAKTYCZHE

KIEROWANIE OPERACYJNE

— i —— i ———— —— — S — — — — —— — — ——————— — —— — ——— — — —— — ———— T — ——— — ————_— ———— i ——— " . o S S W T — — T —_—, ——| — i it ey e e Sl S S, (i S S| S WO S SR SRS S S i i S (i s

o
Q
O
©:
@
-
@
&

o e —— — — — ——— —— — — — —— —— ————— —— —— — ——————————————— ———————————— o ——— ———————————— ————— —— ——— ————— ——————————————— — ———— — — -

Instytuty, oSrodkl, Biura Branzowe

EOOOBE

o, O O Q © DODE
elcIcX Jok Jolelol e Te X ke X e T I Jolc:

Produkey

nego Produkey]

=
Komiirka
Planowo

Rozdzjel
5 r

7

Komarka
NEWO -

Fi?nzd:la]' q
CIAL

. : KPD realizujgca cykliczne PD KPD formulujgca metody
KPD roslizujgea cykliczne PD i formulujaca. metody 1 zesady PD L
| zasady PD

Rys. 21. Charakterystyka komorek przetwarzania danych istniejgcej struktury zarzgdzania badanego zjednoczenia ze wzgledu na podatno$é na automatyzacje



-lr-T---—-——-——-n——-....._.....______.___._____._________.._______,______.__._._.__ ______ ————— —— — — —— e i —
Naczalny
DNJZ Dyraktor
Zjadnoczania
- — b e g )
Gidwany Naczalny Speciplista d/s Ekspony
Ksipgowy i Wapdlpracy 2 Zagranici
Dyrekior Dyrekior o
i L yroktor
Techniczny Ekonomiczny i
Zjednoczenia Ziodnoszonia dfs Inwestye)i
w !
o Wydzial Wyddzinl Wdazial
= ! :
uw Qrganizocyino-  Osobowy
ﬁ g Prawny i Sekolonia ViDiakowy
g g . Z-ca Dyr. Ekonom. d/s handl,
B8 :
<! 3 - MNaceolny specjalista -
| N MNaczelny specjalista ¥ Naczelny specjolista
5 d/s grupy wyrobéw , A" dl’;‘_ﬂﬂll-‘\' wyrobdw IR HrOm b R
kg "
E Wydaial Wydzial Wvdzml w\‘.“,,"; Wydzial 51 Wydzial Wydzial Wytzial Wydzial Wydaial Wydzial Wydzial Wydrial Wdzinl Wydaial Wydzial
] . Toshnigzny Kontroli i Produk Inspol Ekonomiczny  Planuwania Zatrudniema  Programdw  Dokumon— Ruchu Ksigygowobci Rewizji Finaasowy Eksportu Wapdipraey
g Technicznng [!rnnmwm giceny I Kooperacji BHP Plac | Norm. Planowania oh tacjl i r‘i"“:f'd""“ PF:"“F_‘_\'"_!”W] © Zagranicy
= Jakosei YEl Wykor " q v
¥ Produkeji wslwa trwalymi
lnwestycji
Whydazinl d/s Wdzinl d/s Wydzial d/s’ Wydzial d/s Wydazial d/s Wydzial Wdzial Tm:;:;:u
Wyrobdw, A" Wyrobdw., A-2°  Wyrobdw, B-1" Wyrobdw 8.2 Wyrobdw ,,C° Zoopatezanio Zl.v.llu . administracj
INST‘I’TUTY DSI'IDDKI BIURA BRANZOWE
Dyriskior
DN/P Przedsigbiorstwa DN/BP
f (19-p-stw)
Instytut Biura Zbytu
", SR R — Naukowu Pnamvaluw\f Ekonnmlkl Nurmuwamn Projoktowe
— — — — — — Badaweczy~ — — — — —| Organizacji— = Pracy - e — — e e e e e e e e e e e e e — s ——— e P T e e T ——— T — e S o o B T . e T S o T — o S — — —— — — — —— e e . e e oy e e e e
Z-ca Dyrokiora
d/s Produkay] Dela|
a nych Olanm;acn
= 2-co Dyrektora Z-ca Dyrekiora Z-ca Dyrektom Z-ca Dyroklorn
g d/s Technicznych d/s Ekonomicznych d/s Admin.-Handlowych dfs inwestycylnyeh Gldwny Keiggowy
2 Dainl Daal Dinl Raden
& Kadr Zabaz, Kontroh Prawny
= i Szkolenin cZenin Technicznoj
< | Frzedsip— i Jakosci
g ] biorstwe
&
= o
=
£ Kigownik  Dzial Praygo Dzial Daial Daal Dzial Inspektor Dzl Analiz Dzl Dz al Daial b J
| al Dazial Dazial Eks orty Dzial Dzinl W\fdml Dzinl Dzinl Rewidenci
| o ‘ﬁ;s :ﬂ:r lc:.:":,r:,?,:,m,m Ogdlno- Tnnhnulnuu Konstruk— Gospodarki NTnB:C::wlla'g djs BHP N I il i i - Zbytu i a Trnnspurlu | ¥ :ﬁi ’ bl in 4 Fi ¥ nwnﬁ]cl
| iy Tarech " = i i naTaw ona \orezo)
S R L ... A o~ N UL B s e e ___Lha’iﬁi‘.‘.‘._.ﬂ‘w___’“_‘." S Pumumwu e e g e i
W
| &
| &
®©
l Lo Dyspozytorzy
{ L
w Kamdrka
= Planowo -
e Roedzial- Rozdziel-
o Lo cza ez
<
«
" =
s 3
.
g
3 Incizig U3
= g = Liniowa Funkejonal, Funkejonal
z ) . % iy . liniowa
Hrygadzisia ' ]
(&) 3 L .
L INEA o RS = e e e B e e e e e e e e et e e e T e e e S e i S i e e G e e e e e e g it

Rys. 20. Badana struktura zarzgdzania zjednoczenia




przeanalizowano pod wzgledem podatnosci na automatyzacje wystepu-
jacych KPD 13,

Do KPD nie podatnych na automatyzacje zaliczono:

KPDp, w ktérych formulowane sy metody i zasady przetwarzania
danych.

Do KPD podatnych na automatyzacje zaliczono:

KPD,, w ktorych realizowane jest tylko cykliczne przetwarzanie da-
nych.

Do KPD czes$ciowo podatnych na automatyzacje zaliczono:

KPD¢n, w ktérych realizowane jest cykliczne przetwarzanie danych
oraz formulowane sg metody i zasady przetwarzania danych.

Zaszeregowanie poszczegblnych KPD zjednoczenia do poszczegolnych
kategorii ma charakter intuicyjny. Jednakze praktyka przemyslowa jest
juz na tyle ustabilizowana, ze mozliwe sporadyczne bledy interpretacyjne
co do charakteru poszezegélnych KPD, a w zwigzku z tym mylne ich za-
kwalifikowanie nie powinno mie¢ wiekszego wplywu na wnioski doty-
czagce calego, dos¢ znacznego zbioru KPD,

Na rysunku 21 przedstawiamy charakterystyke komdrek przetwarzania
danych struktury zarzgdzania badanego zjednoczenia z uwzglednieniem
podatnosci na automatyzacje.

Z przeprowadzonych badan wynika 4, ze przewazajgca liczba KPD, bo
az 96% zajmuje sie formulowaniem metod i decyzji. W praktyce KPD,,
pokrywajg sie w znacznej mierze z KPD liniowymi; jest ich o 309 sztuk
wiecej od tych ostatnich. Interesujgca jest bardzo mala liczba KPD¢, bo
tylko 57 i to g&éivnie na poziomie ,zarzadu przedsiebiorstw’. Komorki
tego typu na szezeblu centrali zjednoczenia prawie nie wystepujg. Nato-
miast zaré6wno w centrali zjednoczenia, jak i przedsiebiorstwach wystepuja
KPD.m. W przedsiebiorstwach jest ich az 97%.

W centrali zjednoczenia wystepuje 38 KPD, co wskazuje na znaczne
rozdrobnienje tematyki (Srednio ma 1 komoérke przypadaja 4 osoby). Po-
zytywnym objawem jest fakt, ze KPD realizujgce cykliczne przetwarza-
nie danych, a wigc najbardziej podaine na automatyzacje, samodzielnie
nie wystepuja. W iych komérkach, w ktorych zachodzg procesy cyklicz-
nego przetwarzania danych réwnolegle wystepuje dzialalnosé zwigzana
z formulowaniem metod, KPD typu formulowania metod stanowig 66%
ogélu komorek centrali zjednoczenia. Gdyby mechanicznie rozdzieli¢
KPD., na KPD, i KPD,,, wledy okaze sie, ze udzial KPD,, wzrosnie do
blisko 80%. Jezeli jedynym celem i efektem zastosowania komputerow

13 Nie zajmujemy sie tu badaniem podatno§ci na automatyzacje proceséow prze-
twarzania danych okreSlonych zagadnien, Choé proces ten jest zjawiskiem pierwo-
tnym w stosunku do KPD, to jednak przy kompleksowym podej§ciu do komputery-
zacji SPD musimy nieraz zgodzié sie na objecie nig nawet takich proceséw, kiore
mo#na realizowaé nawet recznie.

4 Por. A. Zalewski, A. Targowski, R. Filipiak, J. Stepinski: op. cit.
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mialaby byé¢ redukcja zatrudnienia, wtedy okazaloby sie, ze przy nadzwy-
czaj starannie zaprojektowanym systemie APD mozna by oczekiwaé re-
dukeji np. 6 KPD, o lgcznym zatrudnieniu nie przekraczajgcym 20 oséb,

KPD przedsiebiorstw, ktérych praca mogtaby byé usprawniona kompu-
terami, wystepujg gléwnie na szczeblu kierownictwa taktycznego i liczba
ich wynosi 713. Z tej liczby ponad 70% (532) stanowig KPD funkcjonalne,
Zatrudnienie w tych komoérkach wynosi ponad 2 000 os6b. Jednakze przy
blizszej analizie okazuje sig, ze KPD, w ktorych zachodzi cykliczne prze-
twarzanie danych jest tylko 57, a wige w granicach 10% wszystkich ko-
mérek funkcjonalnych. Zatrudnienie w tych komérkach jest jednak wyz-
sze od przecigtnego zatrudnienia w jednej przeliczeniowej komorce.

Analiza rozmieszczenia KPD w strukturze zatrudnienia badanego zjed-
noczenia pozwala na wysuniecie nastgpujgcych wnioskow:

1. Nie obserwuje sie nadmiernych przerostow struktury zarzgdzania.
Stanowisk kierowniczych w sferze ,zarzadu branzy” (zakres strategiczny
i taktyczny) jest ponizej 0,5% wszystkich stanowisk kierowniczych (wlgcz-
nie z mistrzami i brygadzistami).

2. Obserwuje sie znaczne rozdrobnienie komérek organizacyjnych w za-
kresie kierownictwa strategicznego i taktycznego. Rozdrobnienie to powo-
dowane jest prawdopodobnie wzgledami placowymi. Rozdrobnienie to
powoduje zgubne skutki dla caloéei SPD. Powstaje wiele autonomicznych
celow kierownictwa, ktorych realizacja wymaga dodatkowych i zbednych
z punktu widzenia calosci podsystemoéw przetwarzania danych. W tej sy-
tuacji, wobec braku ogélnodostepnego banku danych powstajg autono-
miczne — zdublowane i zwykle o matej aktualnosei — zbiory danych.
W rezultacie zdobycie wlasciwej informacji staje si¢ celem samym w so-
bie, Cel ten na ogol zaslania podstawowy cel kierowania.

3. Z chwilg zastosowania komputer6w w branzowym SPD, celem za-
sadniczym nie powinna byé¢ redukeja zatrudnienia (efekty mogg byé nikle)
a scalenie rozdrobnionych komérek przetwarzania danych w sferze kie-
rowania strategicznego i taktycznego.

7. Zagadnienia optymalizacji systemu przetwarzania danych

Dosé czesto spotykane sg okreslenia systeméw: optymalne, adaptacyjne,
optymalizujgce, uczace (samoorganizujgce sie, samoulepszajace sie) itp.;
przeanalizujemy, jaka role musialby spelnié system przetwarzania da-
nych, aby realizowa¢ jeden z wymienionych typéw. Na rysunku 12 przed-
stawilismy uklad regulacyjny zlozony z komorki przetwarzania danych
i procesu produkeyjnego. Zgodnie z przedstawionym schematem regulacja
przebiegu procesu produkeyjnego edbywa sie przez gléwne procesy prze-
twarzania danych: sterowania wewnetrznego (Sy), odzwierciedlenia we-
wnetrznego (Ju) oraz sterowania z zewnatrz (S;) i odzwierciedlenia na
zewnatrz (J:). Celem tego uktadu regulaciji jest:
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1}' podtrzymywanie stanu réwnowagi miedzy S- a Ju,

2) minimalizowanie uchybu E,,=S.—1I,,.

Wedtug klasyfikacji J. Peshona 15:

a) System optymalny realizuje 1) cel, przy czym na etapie projekto-
wania wybrano takg warto$é¢ parametréw adaptacyjnych, ktéra minima-
lizuje $redni blad regulacji (E,). Optymalnym systemem moze byé zatem
system konwencjonalny, w ktérym parametry adaptujgce, czasami cala
struktura ukladu regulacji zostala wybrana na stale, aby zapewnié¢ opty-
malne dzialanie biorgc pod uwage realizacje znanych zalozehn (S;) przy
znanej klasie zaklocen. ' .

b) System adaptacyjny realizuje 1) cel oraz automatyczng korelacje
adaptacyjnych parametréw, ktore sprawiajg, ze uchyb w ukladzie regu-
lacji bedzie odpowiednio maty.

c) System optymalizujacy jest specjalnym typem systemu adaptacyj-
nego, w ktéorym wybo6r mozliwych wartosci parametréw adaptacyjnych
odbywa sie ma zasadzie przegladu zbioru dopuszczalnych parametréw
zgodnie z kryterium minimalizacji uchybu regulacji.

d) W systemie uczgcym, je$li sa wykonywane identyczne ekspery-
menty, to w kolejnych powtérzeniach tych eksperymentéw rezultaty
beda ,,czytelniejsze” i bardziej kompletne od poprzednich.

Inny autor, J. Tou uktady regulacji optymalnej dzieli na:

— sterowanie czasowo-optymalne (tzw. minimalno-czasowe),

— sterowanie docelowe,

— sterowanie minimalno-catkowe 16,

W sterowaniu czasowo-optymalnym nalezy wyznaczy¢ wektor stero-
wania Syu(t), ktory przeprowadzi obiekt ze stanu poczgtkowego I,,(0) do
zadanego stanu I,,(t) w jak najkrotszym czasie, przy pewnych natozonych
ograniczeniach na weklor sterowania,

Sterowanie tego typu czesto nazywa sig ,,systemem najszybszej odpo-
wiedzi” (minimum response time). Chodzi przede wszystkim o to, by
obiekt sterowany doszed! do wymaganego stanu w minimalnym czasie.
Przykladem takiego systemu mogg byé¢ obrabiarki sterowane programo-
wo. Czagy przygotowawczo-zakonczeniowe sg doprowadzone do minimum
dzieki tasmie sterujagcej, przygotowanej przez komputer. Innym przykla-
dem moze byé¢ eksperyment Zakladéw Azotowych we Wtloctawku. Za-
projektowano jednorazowy system przetwarzania danych w nadchodzg-
cych dostawach urzadzen technologicznych do budowy kombinatu. Kom-
puter biezgco mial analizowaé¢ kompletnosé dostaw i mozliwoéé prowadze-
nia odpowiednich prac montazowych. Celem tego SPD bylo umozliwienie
jak najszybszego zbudowania ciggéw technologicznych.

Natomiast w sterowaniu docelowym zmienne stanu regulowanego pro-

15 Por. J. Peshon: op. cit.
16 Por, J. Tou: op. cit.
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cesu produkcyjnego musza osiggngé okreslone wartosei w pewnym usta-
lonym czasie w przyszlosci. Jezeli proces produkecyjny jest dobrze znany
i opisany, to przy braku zaklécen moZna przewidzieé przyszly przebieg
produkcji. SPD jest tak zaprojektowany, aby uzyskaé¢ zgdany stan pro-
dukeji jedynie w danej chwili, podczas gdy stany wczeSniejsze powstajg
w wyniku sterowania docelowego, realizowane w okresach weczesniej-
szych. Przykladem takiego sterowania moze byé¢ uklad regulacji wyto-
péw hutniczych lub SPD oparty na algorytmie harmonogramowania
(PERT).

W sterowaniu minimalno-calkowym minimalizuje sig straty zysku,
straty jakosciowe itp.

Istnieje zatem wiele zroznicowanych celéw sterowania. Cele te mozna
realizowaé za pomocg systemu przetwarzania danych jako regulatora
przebiegu procesu produkeyjnego. Wybdr jednego z tych celéw determi-
nuje budowge systemu przetwarzania danych.



