Wielkie zaslugi dla rozwoju informatyki polozyli gléwni ksiegowi. To oni
zwykle byli,i sa obecnie, inicjatorami wprowadzania poczatkowo maszyn
analitycznych, a potem komputeréw. Faktem jest, ze pierwszymi zastoso-
waniami tych maszyn — byly systemy ewidencyjne. Czy mozna jednak
realizowaé systemy planistyczne, nie posiadajac dzialajacych systeméw ewi-
dencyjnych? Dalszy rozwdj zastosowan powoli ,,wymyka sie” z zakresu
dziatania gléwnych ksiggowych. Obserwuje si¢ powstajace na tym tle powazne
dylematy. Albo gléwny ksiegowy staje si¢ kierownikiem oérodka i przestaje
pelnié poprzednig funkcje, albo nadzér nad oérodkiem przejmuje kierownik
pionu produkeyjnego, czy ekonomicznego. Najlepszym rozwiazaniem jest
pozostawienie zwierzchnictwa nad oérodkiem obliczeniowym dyrektorowi
naczelnemu. Zostalo juz w praktyce niejednokrotnie stwierdzone, ze rozwdj
bardziej zaawansowanych komputerowych systeméw informacyjnych jest
mozliwy tylko przy mocnym zaangazowaniu najwyzszego kierownictwa.
Autorytet dyrektora naczelnego jest w tej sprawie niezbedny. Musi byé
zapewniona zgodno§é celéw kierownictwa strategicznego z celami komputero-
wego systemu informacyjnego. Nie jest wskazane, aby projektant systemu
formulowal cele kierownictwa; powinien jasno sformulowane dane na ten
temat otrzymad. Jedli tak sie dzieje — mozna mieé¢ pewnoéé, ze kadra kierow-
nicza jest w pelni dojrzala do wspéldzialania » systemem. W przeciwnym
razie korzyéci z jego realizacji moze ewentualnie osiggnaé tylko sam pro-
jektant. Zaangazowanie kadry kierowniczej w realizacje komputerowego
systemu informacyjnego mozna osiaggnaé poprzez zakladowa komisje d/s
Informatyki. Ze wspomnianych juz wzgledéw jest pozadane, aby przewodni-
czgeym komisji zostatl dyrektor, a sekretarzem — kierownik ZOO. Zadanie
takiej komisji polega na rozpatrywaniu podstawowych zagadniet dotycza-
cych projektowania i uruchamiania systemu oraz na podejmowaniu wiaza-
cych decyzji.

1.3. Osrodki branzowe

Branzowy system informacyjny (BSI) laczy przedsigbiorstwa i centrale

zjednoczenia. Wyposazajac BSIL w oérodki obliczeniowe nalezy rozwazaé dwa
. problemy:

a) %}g}fieﬁ centralizacji zarzgdzania, czyli stopiefl pionowego zintegrowania

b) stopien koncentracji sprzetu komputerowego, rzutujacy na warianty roz-

wiazai BSO — branzowej sieci obliczeniowej. .

Na rysunku 1-4 podano cztery warianty BSO. W wariantach A i C wyste-
puje ZBSI — zintegrowany BSI — charakteryzujacy sie: integracjg pionowa
ogniw informacyjnych (np. gospodarki materiatowej, zbytu, transportu itp.)
oraz bankami danych wspdlnymi dla calej branzy. Wariant A moze realizo-
wa¢ ZBSI za pomocy jednego BOO — branzowego osrodka obliczeniowego —
w ktérym skoncentrowano odpowiednio dobrany zestaw komputerowy.
Wariant C realizuje ZBSI w warunkach dekoncentracji sprzetu komputero-
wego, €0 oznacza rozmieszczenie maszyn w ZOO i w gléwnym oérodku
obliczeniowym zjednoczenia (czyli BOO). W rezultacie BSO sklada sie z kilku
(kilkudziesieciu) oérodkéw obliczeniowych; mozna to symbolicznie wyrazié
nastepujaco:
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BSO = BOO+ > Z0O

gdzie suma jest rozciagnieta na wszystkie o$rodki typu ZOO.

Wiodacym o$rodkiem bedzie BOO. W niektérych przypadkach, zamiast
Z00 mogg wystepowaé ZSD — zakladowe stacje danych — przygotowujace
maszynowe noéniki informacji dla komputeréw w BOO. Zakladowe stacje
moga zostaé z czasem wyposazone w komputery, ale w BOO pozostaje skon-
centrowanie sluzby projektowo-programowej; wtedy ZSD staje sie ZOP — -
zakladowym ofrodkiem przetwarzania — a sklad branzowej sieci obliczenio-
wej bedzie nastepujacy

BSO = BOO+ ZOO- > ZSD+ > ZOP
gdzie wystepujace sumy obejmuja wszystkie osrodki odnognych typéw.

Zarzgdzenie
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Rys. 1-4. Cztery warianty branzowej sieci obliczeniowej

W wariantach B i D zilustrowano przypadek zdecentralizowanego zarza-
dzania, co oznacza, ze BSI nie jest zintegrowany pionowo. W tej sytuacji
kazde przedsigbiorstwo i centrala zjednoczenia stara sig zabezpieczyé prze-
twarzanie danych we wlasnym zakresie, ale zawsze w ramach BSI. Wariant B
charakteryzuje si¢ koncentracja sprzetu w ramach SOO — serwisowych
oérodkdéw obliczeniowych — ktérych liczba zaleky od mozliwoéei i potrzeb
danego zjednoczenia. W poczatkowym okresie moze by¢ np. tylko jeden SOO
i wtedy, oczywidcie, SOO = BOO. W miare rozwoju BSO liczba odrodkéw
typu SO0 moze wzrastaé. Lokalizacja tych odrodkéw powinna mieé charak-
ter regionalny.

Wariant 1D nie r6zni sig organizacyjnie od wariantu C. Rdézni si¢ nato-
miast realizacja niezintegrowanego BSI. Wariant D jest najchetniej widziany
przez poczatkujacych pmjektanﬁéw systemu, ktérzy maja nadzieje na samo-
rzutne powstanie BSI wowezas, gdy w kazdym przedsiebiorstwie zostanie
zaingtalowany kom]mter Nie jest to jednak jedyny warunek powstania
BSI. Wymagana jest konsekwentna realizacja projektu; ktéry taczylby
systemy zakladowe i centrali zjednoczenia w jeden BSIL.

Wydaje sie, ze spoéréd czterech wariantéw BSO — wariant A odpowiada
strategii komputeryzacji realizowanej w warunkach ograniczone] liczby
maszyn. Tak pomyslany BOO wymaga odpowiedniego sprzetu komputero-
wego, Przede wszystkim nalezy zastosowaé¢ masowe pamigei na dyskach

o 19



magnetycznych — co umozliwi sprawne dzialanie bankéw danych. W warun-
kach pelego zaspokojenia zapotrzebowania na komputery, nalezy braé¢ pod
uwage realizacje wariantu C (najezeSciej wystepujacego w USA). Kolejne
etapy historycznego rozwoju BSO pokazano na rys. 1-5.

Jarzqdzanie
Sceptralizowane Zdecentralizowane

™ ﬂal. A 8
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S e . :
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Rys. 1-5. Historyezne etapy rozwoju branzowej sicci obliczeniowe]

W poczatkowym okresic istnienia krajowych BSO dominowaly (i nadal
dominuja) o$rodki serwisowe (wariant B). W latach 1968 —70 powstaly BSO,
zorganizowane wedlug wariantu B, m. in. w placdwkach przemystu hutni-
czego, azotowego, naftowego i rafineryjnego, elektronicznego, weglowego
oraz. w budownictwie. Natomiast BSO wedlug wariantu A zrealizowano
w przemysle okretowym i w energetyce (dla Panstwowej Dyspozycji Mocy).
Sieé obliczeniowa statystyki (GUS i WUS-y) jest zorganizowana w mysl
zalozen wariantu D.

Decyzje na temat stopnia koncentracji sprzetu komputerowego mozna
podjaé na podstawie rachunku ekonomieznego. Dzigki niemu mozna ustalié,
np. dla danego zjednoczenia, graniczng liczbe obiektdw, przy ktérej naklady
na skoncentrowana oraz nieskoncentrowana BSO beda sobie réwne. Naklady
finansowe na utworzenie skoncentrowanej (N,) branzowej sieci obliczeniowej
WynNosza,

Nr: e I{um_!_ -Km —+ I{pu X

gdzie: K,, — koszt komputerdw,
K. — koszt transmisji danych (przyjeto 0,8 K., wedlug [9],
Ky, — koszt projektowania (zaklada sie podobienistwo organizacyjne
przedsigbiorstw podleglych zjednoczeniu),
X — liczba obiektéw (skladaja sie na nie przedsighiorstwa i cen-

trala zjednoczenia),
w ten sposéb
Na = 1, 8 Ifmu‘i']{pu = X
Naklady finansowe na utworzenie nieskoncentrowanej (N,) branzowej
sieci obliczeniowe] wynosza
Nb = {mb' X*FI(“,'X—l—'KTb‘X—{—I{ﬂb'X
.Nb = X(I,B I(;nf,—f‘ff’f‘b +I{pb)

gdzie: K, — koszt transmisji danych w ramach Z0O i obiektu,
K1, — koszt transmisji danych migdzy ZOO i COO,
Ky, — koszt projektowania.
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Graniczng liczbe obiektéw wyznacza sie przyjmujac réwnodé: N, = N,
i wéwezas otrzymuje si¢

]' !8 K‘Iﬂﬂ
1,8 K+ K1+ Ky — Ko

Podane obliczenia przeprowadza sie dla kazdego modelu SPD — PT,
ZSPD, SIK, ZSIK (p. rozdz. 5). Z przeprowadzonych w kraju analiz nakla-
déw finansowych na realizacje réznych systeméw PD w latach 1968—69
wynika, ze dla najmniej zaawansowanych modeli SPD (tj. PT i SIK) bardziej
oplacalna jest sieé nieskoncentrowana [15]. Wniosek ten wynika z mozliwosci
zastosowania tzw. malych komputeréw, w cenie nie przekraczajacej 100 tys,
dolaréw. Natomiast dla bardziej zaawansowanych modeli SPD (tj. ZSPD
i ZSIK) mniej nakladéw finansowych wymaga realizacja skoncentrowanej
gieci obliczeniowe;j.

Wariant sieci nieskoncentrowanej zorganizowanej wedlug najprostszych
modeli SPD, odpowiada I etapowi rozwoju BSO. Wariant ten wykazuje
wiele zalet; ulatwia np. stopniowe przygotowanie organizacyjne. przedsie-
biorstw do komputeryzacji. Ale jednoczesnie kryje w sobie niebezpicczenstwo
autonomieznego wdrazania zakladowych SPD, niezsynchronizowanych z BSI.

Wariant sieci skoncentrowanej, o ile ma byé bardziej ekonomicznym,
wymaga juz bardziej zaawansowanych modeli SPD — a wige zintegrowa-
nych. Wynika stad wniosek podobny, jak w przypadku wspomnianych juz
wynikéw badan amerykaniskich [6], Ze mianowicie istnieje zaleznoéé miedzy
scentralizowanym zarzadzaniem, a stopniem wykorzystania komputeréw.
Scentralizowane zarzadzanie bowiem oznacza skoncentrowane przetwarzanie
danych, co w konsekwencji prowadzi do lepszego wykorzystania maszyn.

Strategia komputeryzacji BSI powinna wynikaé z mozliwosci otrzymania
odpowiednich komputeréw oraz z mozliwodci projektowych i organizacyj-
nych danego zjednoczenia.

Proces koncentracji oérodkéw obliczeniowych koncernu (zjednoezenia)
jest szczegblnie wyrazisty w USA. Na podstawie badan przeprowadzonych
w 1968 r. przez firme konsultacyjna Arthura D.Little Inc. [17] w 10 korpo-
racjach (odpowiadajacych naszym zjednoczeniom), ktére od 10 lat stosowaly
komputery, mozna stwierdzié, ze BSO przeszla ewolucje od wariantu D
do C. W latach 1964—65 wszystkie przedsigbiorstwa dysponowaly wlasnymi
Z0O0; kazdy taki ZOO rozwijal sie niezaleznie, bedac podporzadkowanym
- dyrekeji przedsigbiorstw., W tym okresie obliczenia dla centrali korporacji
byly prowadzone sporadycznie. Na przestrzeni lat 1965—68, spodréd 10
Wspoérlr;lnianych korporacji — 8 zreorganizowalo swoje BSO w nastepujacy
sposéb:

— 3 korporacje prawie calkowicie skoncentrowaly sluzbe projektantéw

i programistéw pozostawiajac tylko 2—3-osobowy zespdét przy ZOO,

. ktére sa nadzorowane przez BOO,
— 3 korporacje cze$ciowo skoncentrowaly sluzbe projektantéw i progra-
mistéw; polowe ekipy projektantéw i programistéw skupiono w BOO,

a polowe w Z0OO; zakladowe ofrodki mogg niezaleznie rozwijaé systemy

obliczeniowe dla swoich przedsigbiorstw, ale réwnoczeénie sa zobowiazane

%% raealizowa,nia. zadan wynikajacych z zalozen BSI, kierowanego przez
— 2 korporacje pozostawily nadal nieskoncentrowana BSO, ale réwnoczeénie

na szezeblu centrali korporacji zostata utworzona komdrka koordynacyj-

na, peligeca zadania BOO (bez komputera).

X =
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Nalezy zwrécié uwage, ze w chwili reorganizowania BSO omawiane kor-
poracje mialy juz 10-, 13-letnig praktyke w stosowaniu komputerdw. W okre-
sie reorganizacji weszla do eksploatacji ITI generacja komputeréw, ktérych
techniczno-programowe zalety umozliwily realizacje bardziej zaawanso-
wanych modeli SPD.

Dla oméwionego procesu reorganizacji jest charakterystycznym stoso-
wanie lepszych komputeréw do lepszych SPD. Bardzo istotnym czyn-
nikiem, przemawiajacym za koncentracja projektantéw i programistéw na
szezoblu korporacji, jest brak wystarczajacej liczby tego typu pracownikdw.
Réwnoezeénie korporacje, koncentrujac swe BSO, zastosowaly nowe zasady
finansowania oérodkéw. Naklady finansowe na utrzymanie oérodkéw zostaly
wydzielone z rachunku kosztdw przedsighiorstw, korzystajacych odplatnie
z ustug BSO. W ten sposéb stalo sig mozliwe stosunkowo dokladne mierzenie
nakladéw i efektéw. Wiadomo, ze stuzba informatyki dazy do cigglej moder-
nizacji sprzetu komputerowego, nie baczae na celowodé takiego dzialania.
Wilaénie nowe zasady finansowania ﬂpowodow&ly, Ze o pueplowad?eniu
dokladnego rachunku ekonomicznego — nie podjeto decyzji o przejsciu na
obliezenin abonenckie (time-sharing system), ktére wymagaja zastosowania
superkomputerdw.

Problemy podporzadkowania BOO rozpatrywane w centrali zjednoczenia,
majg podobny charakter, jak w przedsigbiorstwach (p. pkt 1.2). Na podsta-
wie danych, zebranych przez Japoriski Instytut Rozwoju Komputeryzacji [3]
u 157 japonskich i 2560 amerykariskich uzytkownikéw mozna stwierdzié, ze
w Japonii, w 629, przypadkéw dyrektor BOO podlega bezposrednio naczel-
nemu dyrektorowi, gdy tymczasem w USA — zaledwie w 6%, przypadkdw.
Na terenie USA w 789% przypadkéw dyrektor BOO podlega gléwnemu
ksiggowemu, albo z-cy dyrektora. d/s finansowych, podezas gdy w Japonii
taka sytuacja wystepuje tylko w 189, przypadkéw. Opisana sytuacja wynika
w USA z historycznego rysu rozwoju informatyki, ktéry w tym kraju wy-
stapil prawie we wszystkich fazach. Wielokierunkowe do$wiadezenia amery-
kanskich stuzb ewidencyjnych w stosowaniu technik obliczeniowych wy-
warly powainy wplyw na ksztaltowanie pracy informatykdw i role gtéwnych
ksiegowych we wladzach korporacji; winnych zaé krajach — jak np. w Japo-
nii — siegano tylko po najlepsze wzory zagraniczne i skutecznie je adapto-
wano. Na rysunku 1-6 przedstawiono schemat aparatu zarzagdzania BSO
wedlug najbardziej spodréd wszystkich rozwinietego wariantu C. Szezegdlne
znaczenie — w tym wariancie — przypada komdree badan i prac rozwojo-
wych informatyki.

W warunkach krajowych, w organizacji zjednoczen wystepuja branzowe
ofrodki: ekonomiki i Olga.mmc]l, gospodarki materialowej, normowania
pracy itp. Wydaje sig, ze odrodki te powinny wchodzié w sklad BOO —
tworzac komérke metod mform&tyl-:l Tego typu rozwigzanie wystepuje
w Zjednoczeniu Hutnictwa, Zelaza i Stali, ktérego Hutnicze Przedsighiorstwo
Maszyn Analitycznych (naawa hlstoryczna) jest rozbudowanym (ok. 300 0s6h
w {1 969 r.) BOO, wyposazonym m. in. w komputer IIT generacji typu ICL-
-4/50,

Bardzo waznym zagadnieniem organizacyjnym jest zaangazowanie odpo-
wiedniej kadry kierowniczej przy realizowaniu BSI. Mozna to osiagnaé
poprzez utworzenie komisji d/s informatyki zaréwno na szezeblu centrali
zjednoczenia, jak i poszezegblnych przedsighiorstw. W sklad komisji na
szeozeblu zjednocezenia powinni wejéé czlonkowie kolegium zjednoczenia, przy
czym przewodniczacym powinien zostad dyrektor naczelny, a sekretarzem —
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Rys. 1-6. Organizacja branzowej sieci obliczeniowej (BSO) wedlug wariantu IV;
BOP — branzowy oérodek przetwarzania, ZOO — zakladowy oérodek obliczeniowy,
ZOP — zakladowy oérodek przetwarzania, ZSD — zakladowa stacja danych
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Rys. 1-7. Organizacja komisji do spraw informatyki w ramach zjednoczenia;
KZ — komisja zjednoczenia, KP — komisja przedsigbiorstwa
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dyrektor BOO. Komisja winna podejmowaé decyzje w sprawach strategicz-
nych BSI i BSO. Sklad komisji na szczeblu przedsigbiorstw powinien byé
analogiczny — jak juz podano w punkcie 1.2.

Sprawne realizowanie BSI wymaga odpowiedniego ,,zgrania’ zespolu
projektowo-wdrozeniowego. Dla osiagniecia tego celu moze si¢ okazadé nie-
zbednym powolanie komisji dfs realizacji BSI. W sklad komisji powinni
wejéé: kierownicy Z0O0, ZOP, ZSP, gléwni projektanci i najlepsi specjaliéci.
Przewodniczacym komisji powinien zosta¢ dyrektor BOO. Wspomniana
komisja przygotowuje niezbedne materialy i wnioski dla obu poprzednio
wymienionych komisji d/s Informatyki. Dyrektor BOO jest lacznikiem
miedzy komisja zjednoczenia, a komisja dfs Realizacji BSI, podobnie jak
kierownicy ZOO, ZOP, ZSD sa lacznikami miedzy ta komisja, a komisjami
zakladowymi (rys. 1-7).

1.4. Osrodki resortowe

Resortowe ofrodki obliczeniowe (ROO) majg za zadanie nadzorowanie
BSO oraz wykonywanie obliczeri dla potrzeb centrali ministerstwa (central-
nego urzedu). W dotychezasowym rozwoju ROO mozna wyréznié kilka
odmian tego rodzaju ofrodkdw, a wiec:

1. Oérodki wyposazone w komputer, dziatajace na zasadach ustugowych
(ROO = S00) dla réinych uzytkownikéw (w tym takze spoza resortu).
Do takich ROO mozna zaliczy¢ m. in. najstarsze krajowe ofrodki: Centralny
Resortowy Ofrodek Przetwarzania Informacji (CROPI) przemystu maszy-
nowego i Resortowy O4rodek Maszyn Matematycznych (ROMM) przemysiu
chemicznego,

2. Ofrodki dysponujace wlasna siecig obliczeniows (oérodek centralny
i terenowe), ktére prowadza obliczenia wspélnym dla wszystkich oérodkéw
systemem. OSrodki tego typu tworza sieci branzowe, jak np.:

a) Centralny Oférodek Zmechanizowanych Obliczert PKP (COZO), ktéry ma

w swej pieczy terenowe odrodki (0ZO),

b) Centralne Biuro Rozliczenn Przemystu Weglowego (CBR-PW),
¢) Centrum Elektronieznej Techniki Obliczeniowej Budownictwa (ETOB),
d) Zarzad Mechanizacji i Automatyzacji Opracowan Statystycznych (GUS)

i inne,

3. Oérodki nie wyposazone chwilowo w komputer, ale dzialajace przez
dhuzszy okres ezasu jako ROO. Do tego typu odrodkéw moina zaliezyé m, in.:
Osrodek Tlektronicznego Przetwarzania Danych Handlu Wewnetrznego
(OEPD-HW) oraz Ofrodek Ekonomiki, Normowania Pracy i Organizacji
Przemyshu Lekkiego (EKORNO),

4. Odrodki nie wyposazone w komputer (aktualnie i docelowo), a spelia-
jace zadanie resortowych komérek koordynacyjnych. Do takich mozna
zaliczyé m. in.: Departament Automatyzacji i Mechanizacji NBP; Departa-
ment Ekonomiczno-Finansowy MBiPMB oraz departamenty ksiggowo-rewi-
zyjne w innych resortach.

Tylko ROO wymienione w punkecie 2 realizujg elementy RSI — resorto-
wego systemu informacyjnego. Jak wskazuje dotychezasowa praktyka, ele-
menty te wladciwie nie zawieraja jeszeze ogniw informacyjnych, typowych
dla centrali resortu. Koncepcja RSO — resortowej sieci obliczeniowej —
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powinna wynikaé ze strategii rozwoju informatyki w kraju. W warunkach
pelnego zaspokojenia zapotrzebowania na komputery mozna liczyé na zreali-
zowanie rozwinigtej hierarchicznej sieci obliczeniowej wedlug nastepujacego
schematu

, RSO = ROO-+ BSO

gdzie suma jest rozciggnigta na wszystkie o$rodki typu BSO. W warunkach
ograniczonej liczby dostepnych komputeréw mozna potrzeby obliczeniowe
centrali resortu zaspokajaé w oérodku obliczeniowym: centralnym, jednym
z branzowych (podlegajacych danej centrali) albo w terenowym (uslugowym,
np. typu ZETO). Wskazane rozwigzania nie wykluczaja potrzeby posiadania
resortowej komdérki koordynacyjnej. Nalezy zwrdcié uwage, Ze resort jest
zbiorem pewnych branz, ktére maja charakter do pewnego stopnia nie-
zmienny. Natomiast w zakresie organizacji resortéw zachodza dodé czesto
zmiany polegajace na lgczeniu pewnych branz, lub tez przeciwnie — na
rozdzielaniu ich (jak to wskazuje historia rozwoju resortéw przemystowych
iR, budownictwa). Z tego wzgledu BSO nalezy uznaé za decydujace ogniwo
SO.

Podobnie jak w przypadku przedsigbiorstw i zjednoczeni, bardzo waznym
zagadnieniem jest odpowiednie zaangazowanie najwyzszego kierownictwa
resortu w realizacje RSI.

Klasyczne krajowe rozwiazanie w zakresie organizacji resortowej stuzby
informatyki zostanie przedstawione na przykladzie resortu finanséw.

Zasady stosowania komputeréw w pracach resortu finanséw normuje
specjalne zarzadzenie Ministra Finanséw. Na podstawie tego aktu prawnego
caloksztaltem spraw zwiazanych ze stosowaniem wspomnianego systemu
kieruje Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Finanséw — Prezes Narodowego
Banku Polskiego. Jako ogniwo pomocnicze Prezesa NBP dziala Rada d/s
Automatyzacji i Mechanizacji Prac Obliczeniowych Resortu Finansdw,
ktérej przewodniczy Prezes NBP, czlonkami za$ sg: zastepcy przewodnicza-
cego, powolani przez Ministra Finanséw; dyrektorzy okreslonych departa-
mentéw w Ministerstwie Finanséw i Narodowym Banku Polskim; dyrektor
Centrum Elektronicznego NBP; wyznaczeni imiennie czlonkowie Zarzadéw
(Dyrekeji) Banku Rolnego, Powszechnej Kasy Oszezednosdei, Banku Handlo-
wego w Warszawie S.A., Banku Polska Kasa Opieki S.A., Paistwowego
Zakladu Ubezpieczen,, Towarzystwa Ubezpieczenn i Reasekuracji ,,Warta’’
8.8., oraz przedstawiciel Krajowego Biura Informatyki. Schemat organizacji
stuzby informatyki w resorcie finanséw przedstawiono na rys. 1-8. Departa-
ment Automatyzacji jest komdérka planujaca i koordynujaca rozwdj auto-
matyzacji i mechanizacji prac obliczeniowych w resorcie finanséw. W zwiazku
z tym Departament prowadzi studia w zakresie teorii organizacji systeméw
APD — automatycznego przetwarzania danych oraz w zakresie problematyki
technicznej; opracowuje projekty planéw wieloletnich i operatywnych, do-
tyczacych automatyzacji i mechanizacji obliezen, oraz kontroluje ich wyko-
nanie; analizuje i opiniuje wnioski dotyczace zastosowania systeméw APD
opracowanych przez instytucje finansowe i NBP oraz sprawuje nadzér nad
ich uruchomieniem; bada skutki organizacyjne i ekonomiczne zastosowania
w resorcie finanséw systeméw APD; opracowuje projekty organizacji no-
wych oérodkéw elektronicznej techniki obliczeniowej oraz rozbudowy istnie-
jacych. Ponadto Departament reprezentuje resort finanséw wobec Krajo-
wego Biura Informatyki oraz prowadzi prace zwigzane z dzialalnoscia Rady
d/s Automatyzacji i Mechanizacji Prac Obliczeniowych Resortu Finanséw.
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Centrum Elektroniczne NBP (jako ROO) dziala na pelmym wewnetrznym
rozrachunku gospodarczym. Do jego zadan w zakresie §wiadczenia uslug
nalezy: przetwarzanie danych dla potrzeb Ministerstwa Finanséw, Narodo-
wego Banku Polskiego i instytucji resortowych, zgodnie z obowiazujacymi
na podstawie zawartych umdw planami; prowadzenie biblioteki programdéw
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Riys. 1-8. Schemat organizacyjny sluzby informatyki resortu finanséw

komputerowych resortu finanséw; szkolenie programistéw, konserwatoréw
i operator6w komputeréw i maszyn analitycznych dla potrzeb Narodowego
Banku Polskiego oraz pomoc w szkoleniu i instruktaz w zakresie systemu
APD i systemu kart dziurkowanych dla instytucji resortowych. Ponadto
Centrum Elektroniczne w odniesieniu do Narodowego Banku Polskiego pelni
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rolg komdrki analizujacej organizacje prae, zakwalifikowanyeh w planach do
zautomatyzowania; opracowuje réwniez odpowiednie programy.

Przygotowanie programu automatyzacji prac obliczeniowych Minister-
stwa Iinanséw oraz instytucji resortowych z wylaczeniem Narodowego
Banku Polskiego, nalezy do bezpoérednich obowigzkéw komérek d/s auto-
matyzacji i mechanizacji (powolanych w wymienionych instytucjach), nad
ktérymi nadzér sprawuja czlonkowie Rady dfs Automatyzacji i Mechanizacji
Prac Obliczeniowych Resortu Finanséw. Zadania wspomnianych komdrek
polegaja przede wszystkim na planowaniu i opracowywaniu projektéw syste-
méw APD, a po ich zatwierdzeniu — na dokonywaniu analizy organizacyjnej
i przygotowywanin programéw, wedlug ktérych Centrum Elektroniczne
przetwarza otrzymywane dane. Ponadto omawiane komérki sg réwniez od-
powiedzialne za wlaSciwa organizacje przetwarzania danych za pomocy
maszyn $redniej mechanizacji.

1.5. Oérodki terytorialne

Zadaniem terytorialnych oérodkéw obliczeniowych (TOO), nazywanych
czasem regionalnymi, jest wykonywanie obliczen dla potrzeb:

1. Terenowych organéw wladzy; do oérodkéw tego typu mozna zaliczyé
osrodki podlegle Prezydiom Rad Narodowych, jak np. — jeden z najstarszych
w kraju — Stoleczny O$rodek Elektronicznej Techniki Obliczeniowej
(SOETO), czy terenowe Stacje Techniki Statystycznej (dla potrzeb GUR),

2. Réznych uzytkownikéw z danego terenu, ktérzy badZz nie maja
wiasnych komputeréw, badZz dysponujg niewystarczajaca ich liezba. Zadanie
to spelnia krajowa sie¢ ustugowa Zjednoezenia Informatyki (ZETO).

Sklad T'SO — terytorialnej sieci obliczeniowej — moze byé schematycznie
ujety w nastepujacy sposdéb

TSO = ZETO--MOO+TZS+ > TOU

gdzie: MOO — miejski oérodek obliczeniowy (np. typu SOETO),
TZS — terenowy zaklad statystyczny,
TOU — terenowy o$rodek uzytkownika.

Oérodki ZETO na danym terenie pelnig role ofrodkéw wiodgcych (TOO).
Przy prezydiach Rad Narodowych dzialaja komisje d/s koordynacji ETO,
ktérych przewodniczacym jest zwykle zastepca przewodniczacego prezydium,
a wiceprzewodniczacym — dyrektor ofrodka ZETO. W tak zorganizowanym
ukladzie, terytorialng sieé obliczeniows mozna przedstawié nastepujaco

T8O = TOO+MOOTZS 4 TOU
Z podanej zaleznoéci wynika, ze w przyszloécx moze zajié proces koneen-
tracji ofrodkéw obliczeniowych. Najpierw moze nastapi¢ polaczenie MOO

z TZS, a nastepnie z ZETO (choé nie nalezy wykluczaé i innej kolejnoéei),
w wyniku czego powstalby dobrze rozwinigty TOO. Wéwezas

TSO = MOO+> TOU
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W Polsce szczegélng role w rozwoju informatyki odgrywa krajowa sieé
ofrodkéw ustugowych. OSrodki ZETO zostaly utworzone pod koniec 1964 r.
bedac — obok czechoslowackiej instytucji Kancelarzske Stroje oraz wscho-
dnioniemieckiej VIEB Maschinelles Rechnen i australijskiej paristwowej sieei
obliczeniowej — jedna z pierwszych tego typu organizacji na §wiecie. W sy-
tuacji ograniczonej liczby komputeréw w kraju, w oérodkach tych zostala
skupiona znaczna (jak na mozliwosei krajowe) liczba komputeréw i odpo-
wiednich specjalistow. Tempo rozwoju ZETO obrazuja dane zawarte w ta-
blicy 1-2.

W pierwszym okresie rozwoju informatyki w kraju, zadaniem ZKTO
byla popularyzacja ETO i prz zygotowanie or ganizacyjne uzytkownikéw do
realizacji prostych systeméw APD. W miare wzrastania stopnia tego przy-
gotowania, uzytkownicy sami zaczeli przystepowaé do tworzenia ZOO, jak

Tablica 1-2

Dane charakteryzujgee tempo rozwoju ofrodkéw obliczeniowych ZETO
w latach 1964 —1969

. Liczba za- 3 Roezne tempo
Rok I';éfzg?’ trudnionych korE':;fthl::; & wzrostu liczﬁy ngzgffy
Kb (srednia komputerdw (w %) (w min zi)
roczna) PD ON PD | ON
1964 2 - — - — —
1965 7 84 — 1 — — 1,2
1966 15 344 1 5 - 400 10,6
1967 16 671 5 10 400 100 27,1
1968 17 011 6 12 20 20 64,0
1969 17 1159 10 13 66,06 8,3 96,5
1970 17 1614 20 13 100 e 139,7
Objagnienie: PD — przetwarzanie danych

ON — ohlicxoqla nUmMerycane

mialo to miejsce np. w przypadku FSC w Starachowicach, FSO na Zeraniu
i w innych zakladach, korzystajacych z uslug warszawskiego oérodka ushugo-
wego ZOWAR. Schemat organizacji ZETO (z r. 1969) przedstawiono na
rys. 1-9. W latach 1971—75 ofrodki ZETO beds przeksztalcone w oérodki
wzorcowe i wdrozeniowe (m. in. przygotowywanie kolejnych uzytkownikéw
do tworzenia wlasnych Z0O). Na rysunku 1-10 przedstawiono 5 wariantéw
form wspoipracy uzytkownika z ustugowym osrodkiem obliczeniowym ZETO,
przytoczonych na podstawie pracy J. Trybulskiego [16].

Dotychezasowe doéwiadezenia ZETO na polu ustug w zakresie obliczen
numeryecznych wskazujg, ze wspélpraca z uzytkownikiem naj czgéciej uktada
sig wedlug wariantu 2 lub 4. W zadnym z mozhwych wariantéw nie powinna
wystepowaé taka sytuacja, by faze ,,analizy i definicji problemu’’ przyjelto
catkowicie ZETO, gdyz nie mozna zrealizowaé tej fazy bez gruntownej zna-
jomodei pmblemu i to na tle specyfiki danego przedsigbiorstwa. Inaczej
mdéwige, nie mozna uruchomié systemu APD bez wspélpracy z przedsie-
biorstwem.,

Hipotetycznie moze wystgpié jeszeze wariant, w ktérym uzytkownik
realizuje przetwarzanie danych u siebie, na wypozyczonym z ZETO kompu-
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terze, lub tez na komputerze w lokalu ZETO, ale przy pomocy wlasnego
personelu. Tego rodzaju formy uslug sa rozwijane na Zachodzie (p. L.1). Nie
mozna wykluczaé, ze w pewnych sybuacjach réwniez takie ustugi bedzie
realizowaé¢ ZETO. Aby rozwigzadé te forme uslug niezbedne jest doskonale
oprogramowanie i odpowiedni system operacyjny komputera.

1.6. Oérodki centralne

Centralne oférodki obliczeniowe (COO) majg charakter miedzyresortowy.
Wéréd COO mozna wyréznié trzy rodzaje:

1. Odrodki uslugowe (COO = S00) dla uzytkownikéw bedacych przed-
stawicielami wladz centralnych,

2. Odrodki koordynacyjne,

3. Osrodki realizujace elementy krajowego systemu informacyjnego.

W krajach demokracji ludowej COO sa tworzone przy Komisjach Plano-
wania i przy niektdrych komitetach administracji panstwowej. W Polsce
komputerowy ofrodek szkoleniowy Centralnego Oérodka Doskonalenia Kadr
Kierowniczych zostat utworzony przy Komitecie Pracy i Placy, a nastepnie
przeniesiony do Komisji Organizacji Zarzgdzania. Odrodki tego rodzaju maja
charakter ustugowy.

Oérodki koordynujace rozwdj i dziatalnodé informatyki w skali krajowej
wystepuja juz w wielu krajach (p. 1.7).

Nalezy przewidywaé, ze ofrodki realizujace elementy KSI zaczna po-
wstawaé w niektérych krajach w latach 1970—85. W USA prace przygoto-
wawecze, zmierzajace do utworzenia tego typu COO pod nazwg ,,National
Data Center’”’ (NDC) rozpoczeto w r. 1965 [2,4]. Grupa specjalistéw kiero-
wana przez Carla Kaysena z Institute of Advanced Study w Princeton
przygotowata w listopadzie 1965 r., na zlecenie Prezydenta, raport wnio-
skujgey niezwloczne utworzenie NDC. W miesigc pdiniej, przygotowany
przez Edgara S.Dunn’a na zlecenie Budget Bureau, koreferat ujmujacy ten
problem (,,Review of Proposal for a National Datate Center”) wywolal
burzliwe debaty w Kongresic. Liczni senatorzy i kongresmeni wypowiedzieli
si¢ przeciwko utworzeniu NDC uznajac jego istnienie jako powazne zagroze-
nie wolnofei osobistej czlowieka (,inwvasion on privacy”). Kongresmen
K. Gallagner stwierdzil, Ze ,,jest to jedna z najbardziej niebezpiecznych idei
jaka narodzila sig w umystach biurokratéw, i ze sen statystykéw nie powinien
staé sig przerazajacym koszmarem obywateli, Ktéry polegaé bedzie na elimi-
nowaniu oponentéw i unifikowaniu opinii spolecznej”’. V. Pachard za$ po-
wiedzial: ,,ten niepokojgacy hazard wokét NDC moze spowodowaé przeka-
zanie wielkiej wladzy w rece kilku oséb trzymajacych palce na guzikach
komputeréw z NDC”.

Zdaniem natomiast zwolennikéw utworzenia NDC, dzieki takiemu o$rod-
kowi udaloby si¢ wyeliminowaé wiele réwnolegle prowadzonych i podobnych
panstwowych systeméw informacyjnych; byloby to nader korzystne, w sa-
mym bowiem tylko 1967 r. koszty utrzymania panstwowego systemu sta-
tystycznego wyniosly 178 mln dolaréw. Zadaniem NDC byloby prowadzenie
centralnego banku danych dla 20 agencji rzagdowych, takich jak: Sluzba
Finansowa, Departament Zdrowia, Departament Ofwiaty, Departament
Opieki Spolecznej, Departament Pracy, Biura Spisu, Biura Rezerw itp. Jak
podkres$laja zwolennicy NDC, agencje panistwowe — niezaleznie od dziatal-

30



nosci ofrodka — maja informacje o kazdym obywatelu ,,0d kolyski do grobu”.
Do informacji tych zaliczyé mozna: §wiadectwa urodzen, zgonéw, élubdw,
rozwodow; §wiadectwa szkolne i dyplomy uniwersyteckie; hipoteki; oéwiad-
czenia podatkowe; ofwiadezenia celne; renty, emerytury i ksigzki opieki
lekarskiej; prawa jazdy; raporty o wypadkach; meldunki mieszkaniowe;
wnioski paszportowe; rejestracje wyborcza; ksiazeczki wojskowe itp.

Zwolennicy NDC utrzymuja, ze z banku takiego mozna otrzymaé dane
potrzebne dla planowania. Na przyklad korelacja danych spisowych z danymi
wynikajacymi z ofwiadezeni podatkowych — umozliwia szacowanie trendéw
konsumpeyjnych. Ponadto istnienie centralnego banku ulatwiloby prowa-
dzenie badan naukowych, socfologiczno-gospodarczych, a przede wszystkim
obnizyloby koszty takich badan.

Kontrowersje wokdl utworzenia NDC zostaly zlagodzone wspélnym daze-
niem zwolennikdéw i przeciwnikéw do zagwarantowania prawa jednostki do
wolnoéci. Wolno$¢ te mozna zapewnié¢ poprzez odizolowanie bazy staty-
stycznej od kodu identyfikacyjnego obywatela, co jednak byloby sprzeczne
z gltéwnymi celami banku danych. W tym stanie rzeezy uzgodniono, zZe
nalezy: _

1. Ograniczyé prawo zbierania danych i kontroli tylko do pewnych
typéw informac;ji,

2. Ustali¢ system ograniczajacy dostep do zbioréw banku danych,

3. Zagwarantowa¢ mozliwo$é obrony obywatela przed ewidencjonowa-
niem blednych o nim informacji,

4. Ustali¢ system nominowania kadry kierowniczej NDC, ktérej kierow-
nikiem nie powinien by¢ informatyk, lecz prawnik.

Rys. 1-11. Kartoteki -a,gencji opieki spolecznej w USA — to prawdziwe zaglgbie informacji
(fot. W YORK TIMES)

Ustalono réwniez, ze wspélnym kluczem identyfikacji obywatela (karto-
teki na rys. 1-11) bedzie numer rachunku karty opieki socjalnej (w naszych
warunkach nr ksigzeczki ZUS).

Podana koncepcja COO jest oparta na systemie informacji o obywatelu.
Charakterystycznym dla niej jest pomijanie milczeniem panstwowych syste-
méw informacyjnych, produkeyjnyeh i dystrubucyjnych. A przyczyna takie-
go stanu rzeczy jest fakt, e projektowanie wspomnianych systeméw ozna-
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czatoby zamach na ,,wolnoéé” kapitatu; na taki zamach rzad nie moze sobie
pozwolié. Dlatego jest wygodniej zajaé sie wylacznie problemem zbioru
informacji o obywatelach.

Stosowanie komputeréw w zarzadzaniu ma na celu usprawnienie kiero-
wania transakejami szczebla operatywnego, taktycznego, strategicznego,

Kierownictwo: R e
5 ys. 1-12. Organizacja panstwo-
}rfmlegxcme’ wego banku danych gospodar-
aktycine czych; BDWR1y — bank danych
operatywne wewnetrznych resortu 1

Banki danych
wewnglranyel

Banki danych
WEWngLrZnycl

Kierownieiwo polityczna-gospodarcze
zagpairione wpkmgwgwﬁ .fgmyptgmm

Rys. 1-13. Organizacja gospodarczych i pozagospodarczych (lilaﬁalswowych) bankéw
danych; BDZ — bank danych zewngtrznye.

politycznego itd. [14]. Zadaniem COO jest prowadzenie ustugowej dzialal-
noéci obliezeniowe] dla potrzeb kierownictwa strategicznego. W tym celu
jest wymagane utworzenie resortowych bankéw danych wewngtrznych
(BDW) i panstwowych bankdw danych zewnetrznych (BDZ) — co zilustro-
wano na rys. 1-12. Mozna réwnolegle utworzyé podobny system bankéw
danych nie zwigzanych z gospodarks narodowa (wojsko, sadownictwo, NIK,
opieka spoteczna, sport i turystyka itp.) — (rys. 1-13).
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Traktujac jako obiekt cala g03p0darkg narodowa mozna przyjac nast@-
pujacy podzial na , federatywne” szczeble kierownictwa.:

1. Kierownictwo strategiczne
a) Komitet Centralny Partii,

h) Centralne Komitety Stronnictw Polityeznych,
¢) Rada Ministrdw,

d) Komisja Planowania,

e) Centrale Ministerstw i Urzeddw,

f) Komisje Sejmowe.

2. Kierownictwo taktyczne
a) Komitety Wojewddzkie i Stronnictw Politycznych,

b) Wojewddzkie i Miejskie Prezydia Rad Narodowych,
¢) Zjednoczenia.

3. Kierownictwo operatywne
a) Komitety Dzielnicowe Partii i Stronnictw Politycznych,

b) Dzielnicowe Prezydia Rad Narodowych,
¢) Przedsigbiorstwa i Zaklady.

Dla szczebla strategicznego jest niezbednym zorganizowanie automa-
tycznego systemu wyszukiwania informacji naukowo-techniczno-ekonomicz-
nej, dzialajagcego w ukladzie ,,pytanie—odpowiedz”’. System taki zmienilby
dotychezasows koncepcje dzialania stuzby osrodkdw informaeji n-t-e, ktdra
w obeenym stanie polega na przygotowywaniu odpowiednich zestawien
informacyjnych dla kierownictwa. W tej koncepeji tlumacz lub dokumen-

Rys. 1-14. Teledator ekranowy — jako wyjécie dla informacji
z komputerowego banku danych (picturephone Bell System)

talista sam decyduje, o ezym poinformowaé kierownika. Tymezasem w no-
wym systemie kierownik decyduje o wyborze potrzebnej informacji sta-
wiajae ,,pytanie’” i dostajac ,,odpowiedz” z komputera na ekranie TV lub
maszynie do pisania (rys. 1-14). W przyszloéei, w miare doskonalenia modelu
planowania centralnego, bedzie mozliwe utworzenie COO realizujacego zin-
tegrowany, planistyczny system informowania kierownictwa strategicznego
(rys. 1-15).
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1.7. Krajowa sieé obliczeniowa

Krajowa sieé obliczeniowa (KSO) moze skladaé sig z kilku wyspecjalizo-
wanych sieci, takich jak:

1. Krajowa sieé obliczeniowa, realizujaca systemy przetwarzania danych
(KSO,),

2.mej0wa- sie¢ obliczeniowa realizujaca systemy obliczenn numerycz-
nych (KSO,),

3. Krajowa sieé¢ obliczeniowa realizujaca systemy specjalne (KSOy), np.
rezerwacyjno-dyspozycyjne, sterujace ruchem ulicznym itp.

W warunkach pelnego zaspokojenia zapotrzebowania na komputery,
KSO realizujaca SPD moze zawiera¢ ROO (patrz p. 1.4) z wlasnymi kom-
puterami

KS0, = C00,+(> RS0,— > TOU,)+ > TS0,

przy czym sumy sg rozciggniete na wszystkie odrodki odpowiednich typdéw

Jezeli natomiast liczba posiadanych komputer6w nie zaspokaja istnieja-
cych potrzeb — centrala resortu albo korzysta z COO, (lub z jednego ze
swoich BOO,), albo z TOO,; w tej sytuacji nie wystgpuje RSO

KS0, = C00,+(> BSO,—> TOU,)4> TS8O,

Ze wzgledu na uniwersalny charakter komputeréw do przetwarzania
danych, moga one realizowaé¢ réwniez «bliczenia numeryczne. Istnieja
ofrodki wyposazone w komputery, ktérych wylaeznym przeznaczeniem jest
realizacja systeméw obliczei numerycznych (np. dla biur projektowych,
instytutéw itp.). Wspomniane oérodki, wyposazone w komputery np. typu
Odra-1003, -1013, -1204, tworza wyspecjalizowang sieé KSO,. Jeden z oérod-
kéw spehia zadania CO0,. W kraju takim oérodkiem jest Centrum Oblicze-
niowe PAN. Za granicg oraz w kraju istnieja kluby uzytkownikéw tych
samych typéw komputeréw, Kluby takie podejmuja wspélne prace nad
oprogramowaniem maszyny, formutuja wspdlnie wymagania wobec produ-
centéw itp. Jezeli jednak w obrebie klubdéw wystepuje kilka rodzajéw
komputeréw wyspecjalizowanych np. w obliczeniach numerycznych — wtedy
musi nastapié¢ koordynacja miedzy klubami uzytkownikéw. Role koordyna-
tora pelni w takim przypadku COO,,.

Zabezpieczeniem dziatania KSO zajmuje sie KOO — krajowy odrodek
obliczeniowy — ktdéry koordynuje dziatanie KSO. KSO — Krajowa Sieé¢
Obliczeniowa — ma nastepujacy sklad

K80 = KOO+KS80,-+KSO0,+KSOy

Przedstawiong strukture KSO zilustrowano schematyeznie na vys. 1-16.
Jednym z najwezeéniej na §wiecie powolanych do dzialania KOO jest utwo-
rzone w Polsce w 1964 r. Biuro Pelmomocnika Rzadu d/s Elektronicznej
Techniki Obliczeniowej, ktére w 1971 r. zostato przeksztalcone w Krajowe
Biuro Informatyki (KBI). W sklad KBI wchodzi m. in. sie¢ ushugowych
ofrodkéw ZETO. W Anglii pod koniec 1965 r. zostat powotany KOO (National
Computing Center — NCC), do ktérego zadan nalezy:

a) informowanie,
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b) szkolenie,

¢) koordynowanie,

d) poradnictwo,

e) projektowanic i realizowanie w ramach uslug niektérych zastosowati
komputerdw.

We Francji, w zwigzku z realizacja Planu ,,Caleul” powstat Urzad Delc-
gata Rzadu dfs Informatyki, ktéry zainicjowal w 1967 r. powstanie Instytutu
Informatyki i Automatyzacji (LRIA). Instytut ten, dzialajacy wraz z dele-
gatury jako KOO, prowadzi prace w zakresic: zastosowai komputerdw, sto-
sowanych metod matematyeznych, oprogramowania i technicznych rozwia-
rati [12]. W Stanach Zjednoczonyeh KOO, powolany ustawa Public Law
80 —306 w 1965 r. [+], miedei sig przy Biurze Budzetowym.

A

.

Rys. 1-16. Strukturn krajowej sicei obliczeniowej
(objasnienia skrotow w tekdeie)

Do zadati BOO, ROO, COO i KOO, préez realizacji olementéw KSI -
Krajowej Sieci Informacyjnej — nalezy m. in.:

1. Programowanie rozwoju sieci obliczeniowej i nadzorowanie eksploa-
tacji systeméw informacyjnych w podleglych sieciach obliczeniowych,

2. Koordynowanic przedsiewzieé, ktérych celem jest przygotowanie
organizacyjne uzytkownikéw i projektowanie systeméw informatycznych,
(wraz z oprogramowaniem) oraz dobieranie sprzetu komputerowego,

3. Prowadzenie dzialalnodei informacyjno-wydawniczej, normalizacyj-
nej itp.,

4. Kierowanie szkoleniem i doskonaleniem kadr oraz prowadzenie spe-

cjalnych kurséw, w ramach jednolitego programu i planu rozwoju informatyki
w kraju.
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