zowanych badan w nadchodzacych latach. Calkowicie zautoma-
tyzowane, architektonicznie zaplanowane biuro weiaz jeszcze jest
bardziej celem niz realng rzeczywistoscig i wszelkie generalizo-
wanie na temaf wplywu automatyzacji moze byé przedwczesne.

Podsumowanie

W wyniku zastosowania AB otrzymuje sie architekture z dzie-
wiecioma komputerowymi systemami Biura sensu stricto, dwo-
ma pomocniczymi sysiemami biurowymi i trzema systemami
uslugowymi, dzialajacymi posrednio przez System Komunikacji
Administracyjnej. Dojrzala AB nalezy oprzeé na ostatecznej komu-
nikacji biura, integrujacej wszystkie media przesylowe (rozwia-
zanie ZUCS). Jest ono wyposazone raczej w specjalistyczne
stacje robocze niz w mikrokomputery ogélnego przeznaczenia.
Uzasadnieniem AB jest obiecujgcy, nieunikniony trend w kie-
runku kultury informacyjnej. Powstanie oparty na komunikacji
wzorcowy sposéb pracy i zycia w spoleczenstwie postprzemysto-
wym, w ktérym jedna pigta czes$¢ ludzi pracujacych bedzie mo-
gla korzystaé z telekomunikacji miedzy zautomatyzowanym do-
mem a zautomatyzowanym biurem.
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Rozdzial 13

Systemy Informacgjne Domu

Naturalnym przedluzeniem systeméw informacyjnych korpo-
racji, administracji czy kampusu jest Unia Sysjeméw Informa-
cyjnych Domu, ktéra umozliwia uzytkownikom lacznosé teleko-
munikacyjng z pozostalymi sieciami komputerowymi. Wprawdzie
technika komputerowa i komunikacyjna wkraczajg juz do do-
moéw, powstaje jednak pytanie, do jakiego stopnia mozna i nale-
zy zautomatyzowac¢ Unie Systeméw Informacyjnych Domu, W
tym rozdziale zastanowimy sie nad zakresem i integracjg poten-
cjalnych zastosowan komputeréw domowych i komunikacji oraz
przedstawimy rozwigzania, ktére moga prowadzi¢ do automaty-
zacji Srodowiska domu.

FEDERACJA SYSTEMOW INFORMACYJNYCH DOMU
W pierwszej polowie tego wieku jedynymi elektronicznymi
urzadzeniami domowymi byty telefony i radia. Na poczatku dru- -
giej polowy tego stulecia rozpoczely sie emisje wideo i audio in-
formacji rozrywkowych i edukacyjnych, wiadomo$ci lokalnych
i o$wiatowych. Pod koniec stulecia eksplozja uzywania kompu-
teré6w domowych i osobistych spowoduje, Ze przesuniemy sie w
ere informacji domowej. Liczba urzgdzen elektronicznych i ob- -
wod6éw w naszych domach stale rosta. Teraz powstala mozliwo$é
uproszezenia tych instalacji i ich dzialania. Nadal trudno jednak
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przewidzieé, jaki bedzie w przyszioSci kierunek rozwoju domo-
wych podsystemow.

W wyniku rozwoju spolecznego, zwlaszcza w ostatnim stu-
leciu, mozna zaproponowac nastepujacg strukture Unii Systemow
Informacyjnych Domu (USID), na ktérg skladaja sie:

— TFederacja Systeméw Informacyjnych Zycia Domowego,

— Federacja Systeméw Informacyjnych Pracy w Domu,

— Federacja Systeméw Informacyjnych Opieki Zdrowotnej,

— Federacja Systemow Sterowania Domem,

— Komputerowé Sie¢ Terenu Domu (KSTD) (por. rys. 13-1).
Publiczne

Sleci | Uslugi
Komunikacyjne

informacja

Federacja | Federacja Federacja Feciernc[a
Systemow | Systemow Systemow | Syst wo
Informa- Informa- | Informa- [Sterowania [oroos
cyjnych cyjnych cyjnych | Domem EOGE
Zycia Pracy w Opleki ey osoby
D Domu Zdrowotne TEETy

. /’” s

Rys. 13-1, Architektura Zwiazku Systemow Informacyjnych Domu

.



Federacja Systeméw Informacyjnych Zycia Domowego ma za
zadanie zwiekszenie osobistej satysfakeji, twoérezosci, rozwoju,
oogactwa zycia i kontaktow kulturalnych przez bardziej zrézni-
sowany dobér programéw telewizyjnych i czasu ich odbierania,
bardzie] przyjazne uzytkownikowi komputerowe programy edu-
xacyjne i rozrywkowe, (fele) prowadzenie codziennych czynnosci
iego rodzaju co zalatwianie spraw w banku, zakupy, placenie
rachunkow, rezerwacje hoteli, bilety na $§rodki transportu, za-
{atwianie spraw rodzinnych i domowych, itp.

Federacja Systeméw Informacyjnych Pracy w Domu ma
zwigkszy¢ wydajnosé, wiedze i mozliwosci zatrudnienia o0s6b
z zawodem, gospodyn domowych, oséb starszych i niesprawnych
fizycznie. Podsystem ten umozliwia teledojazd. Oszczedza sie za-
tem na wydatkach na transport, energie, ubranie i jedzenie. Mo-
zliwa staje sie liberalizacja sposobu zycia.

Federacja Systemoéw Informacyjnych Opieki Zdrowotnej w
Domu ma na celu ulatwienie opieki nad chorymi czlonkami ro-
dziny, przez intensywne komputerowe konsultacje, zwigzane z
opiekg nad chorymi, przez monitorowanie, sterowanie i spraw-
dzanie osoby lezacej (lub nie) w 6zku, osoby bedacej na diecie
lub osoby prowadzacej wlasny program éwiczen.

Federacja Systemow Sterowania Domem ma na celu zapew-
nienie bezpieczenstwa domu oraz wygody, jego mieszkancow
przez lepsze sprawdzanie, sterowanie i odnotowywanie stanu in-
stalacji 1 srodowiska.

Komputerowa Sieé¢ Terenu Domu ma polgezyé elekironicznie
wszystkie instalacje domowe i zapewni¢ komunikacje z sieciami
zewnetrznymi (korporacji, publicznymi i kampusu).

ARCHITEKTURA UNII SYSTEMOW
INFORMACYJNYCH DOMU
W celu skorzystania z réznych elektroniczynch uslug, ktore
moze zaoferowaé¢ Unia Systeméw Informacyjnych Domu, trzeba
opracowacé wladciwa architekture. Funkcjonalng architekture tej
unii pokazano na rysunku 13-2. :
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FSI Zycia Domowego dziala w pokoju dziennym i sypial-
niach. Jej uslugi informacyjne zapewnia komputer, skaner, tele-
wizja wysokiej rozdzielczosci, z' duzym ekranem, VCR, zestaw
stereo i telefon z wyposazeniem interkomu. W zbiorze funkcji
informacyjnych znajduja sie programy edukacyjne i rozrywko-
we, programy telewizyjne i dla zestawu stereo, zakupy i wydat-
ki domowe, konsultacje, (przez kablowa Antene Telewizyjna Sa-
siedztwa) na tematy finansowe, podréze, dostep do biblioteki,
zalrudnienie, edukacja itp.

System Informacyjny Zarzadzania Domem zawiera nastgpu-
jace podsystemy.

— Podsystem Informacji Rodzinnych:
drzewo rodziny z bazg danych i opisem,
korespondencja przyjaciol,
lista adreséw przyjaciotl,
sprawy rodzinne,
testamenty czlonkéw rodziny,
dyplomy rodzinne.
— Podsystem Informacji Sprzetu Domowego:
stan posiadania (sprzety domowe),
elektroniczne kartoteki dokumentow dotyezacych sprzelow
domowych (skanning), \
elektroniczne utrzymywanie dokumentow domowych,
korespondencja zwiazana ze sprawami domu,
lista adresatéw korespondencji zwigzanej ze sprawami do-
mu

prowadzenie rachunkéw i spraw zwiazanych z nimi,
dane do oplacania podatkéw, '
budzet domowy.

— Podsystem Komunikacji Domowe;j:
harmonogram wydarzen i czynnosci,
automatyeczne wybieranie numeréw telefonicznych,
biuletyn domowy (obraz na duzym ekranie),
biuletyn rodzinny (kra]owy i mledzynarodowy),
intercom.
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— Podsystem Uslug Informacyjnych Domu:
biblioteka programéw systemu,
biblioteka programdw aplikacyjnych,
system zabezpieczenia komputera i komunikacji,
system ekspercki automatyzacji domu.

Federacja Systeméw Informacyjnych Pracy w Domu dziala
w pracowni i jest wyposazona w komputer osobisty, kopiarke.
skanner, telefon, fax, telewizor i magnetowid. Do jej funkecji in-
formacyjnych nalezy komputeropisanie, obliczenia, wyszukiwa-
nie informacji, grafika, elektroniczna poczta glosu i obrazu, prze-
sylanie dokumentéw i obrazéw, wiadomosci, edukacja itp.

Federacja Systeméow Sterowania Domem obsluguje kuchnie,
suteryne, garaz, przedpokéj i kuchenne podworze. Kontroluje
ona wszystkie czeSci domu: czy okna sg zamkniete czy otwarte,
czy drzwi, brama i drzwi od garazu sg zamkniete czy otwarte,
klimatyzatory, przelgczanie zasilania z sieci na baterie slonecz-
ne, podgrzewanie wody, odbiory elektroniczne, anteny, gaz, urza-
dzenia kuchenne, nawadnianie ogrodu. Ponadto drukuje raporty
na temat harmonogramu konserwacji sprzetu i dostarcza instruk-
cje systemu eksperckiego, jak naprawié rozne instalacje i urza-
dzenia,

Federacja Systeméw Informacyjnych Opieki Zdrowotnej w
Domu dziala w sypialni i pokoju wypoczynkowym. Uzywa do-
mowego komputera medycznego, ktoéry kontroluje 16zko pacjen-
ta, urzadzenia higieny, sciany zewnetrzne (do naglego transportu)
i urzadzenia do éwiczen. Mozna korzystaé z konsultacji systemow
eksperckich lub lekarzy. Mozna takze drukowaé periodyczne in-
‘formacje o stanie zdrowia i raporty ostrzegawcze w razie niepo-
kojacych objawow. Podsystem taki skonstruowano w Instylucie
Badawezym Urzadzen Przemyslowych w Tokio jako cze$é pro-
jektu MITT rozwoju systeméw domowych w Japonii (1).

Komputerowa Sie¢ Obszaru Domu laczy wszystkie (czule)
urzadzenia elektroniczne i cyfrowe, ktére beda zgodne z przy-
szlym Protokélem Automatyzacji Domu (PAD). Oplocz Proto-
kétu Automatyzacji Produkeji (PAP) i Protokélu Automatyzacji
Biura (PAB) jest to nastepny protokoél, kandydujgcy do miedzy-
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narodowej normalizacji. Pozwoli on na wyeliminowanie nadmier-
nej ilosci skomplikowanych obwodéw i zapewni dodatkowe wyj-
gcia elektryczne. Jest bardzo prawdopodobne, ze PAD zostanie
oparty na $wiatlowodach. Ponadto PAD polgczy uzytkownika do-
mowego z publicznymi Komputerowymi Sieciami Wartosci Do-
danej, ATVS, komercyjnymi bazami danych, innymi mediami
komunikacyjnymi, Ruchomym Systemem Komunikacyjnym i ad-
ministracjg korporacji oraz publiczng, z systemami informacyj-
nymi kampusu uniwersyteckiego. W ten sposob powstanie sie-
ciowe spoteczenstwo epoki informacyjne;j.

Podsumowanie

Wdrazanie Automatyzacji Domu jest stopniowym, procesem
spolecznym odbywajacym sie w krajach rozwinietych; na3p1aw-
dopodobniej rozwinie si¢ on w nastepnym stuleciu. Prawie wszy-
stkie elementy skladowe zautomatyzowanego domu sy w tej
chwili dostepne. Brakuje jedynie Protokélu Automatyzacji Do-
mu, ktory zintegruje wszystkie elementy sktadowe automaty-
zacji domu w jeden zlozony, nadajacy sie do kierowania system.
Protokél ten musi byé¢ znormalizowany i musi by¢ stosowany do
wszystkich sprzetéw domowych ,0 bazie elektronicznej. Standa-
ryzacja miedzynarodowa moze potrwac¢ wiele lat, co spowoduje
opoéznienie rozwoju ,o0statecznych” produktéw automatyzacji do-
mu. Najwieksi producenci komputeréw niezbyt chetnie zapewne
zgodzg sie placié cene przedwczesnego opracowywania standar-
dow, jednakze nie mozna opanowaé tak wielkiego rynku bez
podejmowania pewnego ryzyka. Najbardziej prawdopodobnym
kandydatem do objecia prowadzenia w Automatyzacji Domu jest
Apple Computer, korporacja majaca najwieksza liczbe zainstale-
wanych komputeréw domowych (Apple II i Macintosh).

Inng istotng sprawg jest liczba komputerow potrzebnych w
kazdym domu. Z zaproponowanej w tym rozdziale architektury
Unii Systeméw Informacji Domowej wynika, ze cztery mikro-
komputery plus ewentualnie jeszcze jeden obslugujacy PAD
moglyby zautomatyzowac¢ dzialania domowe. Inna mozliwosé to
zainstalowanie jednego minikomputera z czterema koncéwkami,
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z ktorych kazda bylaby wyspecjalizowana w jakiejs szezegolnej
federacji systeméw. Wymagaloby to prawdopodobnie lepszej
© sp6jnosci systeméw. Jednak jeden minikomputer na dom ozna-
cza wyzsze Kkoszty, wymaga lepszych umiejetnosei do rozpocze-
cia automatyzacji, stwarza niebezpieczenstwa powstania specja-
listycznego systemu, opartego na rozwiazaniach jednego produ-
centa. Istniejg tysiace dostawcow produktow automatyzacji do-
mu, ktérzy w ciggu ostatnich paru lat wniesli duzy wklad w po-
stepy automatyzacji $rodowiska domu. W rzeczywistosci jednak
§rodowisko automatyzacji domu rozwija sie stopniowo i ucze-
nie sie na poszczegbélnych etapach dzieki rozwojowi jest moze
ciekawsze niz samo korzystanie z w pelni zintegrowanej auto-
matyzacji domu. Chodzi tu bardziej o konfigutacje Unii Syste-
moéw Informacyjnych Domu zloZong z wielu mikrokomputerow
niz o pojedynczy minikomputer.

Poza problemem standardéw i konfiguracji komputeréow ist-
nieje takze problem zastosowania narzedzi sztucznej inteligencji
w celu ulatwienia dzialania systemu domowego. Jest to dosyé
nowa dziedzina dla wiekszodci producentéw sprzetu automatyza-
cji domu. Jednak szerokie zastosowanie jej zadecyduje o powo-
dzeniu automatyzacji domu, z ktoérej trzeba bedme korzystaé tak
latwo, jak z lodowki.

Na zakonezenie  trudno przewidzieé, dokgd doprowadzi nas
stosowanie systemow automatyzacji domu. Systemy tc wplyng
na nasz sposob myslenia i dzialania, ponadto dowiemy sie¢ dzigki
nim wiecej o sobie, niz uwazaliSmy to za mozliwe (2).
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