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Unia Europejska, Polska
I nowe media

Ohsemammm rozwoju nowych elektronicznych
technologii wydawniczych w Polsce umyka — jak si¢ wy-
daje — fakt, ze wiele ogromnie wazkich inicjatyw w tej
dziedzinie rodzi sie w kregu Komisji Europejskiej (Sci-
§lej — w jej XIII Dyrektoriacie Generalnym). Politycy
i eksperci z tego kregu juz kilka lat temu zdali sobie
sprawe z potrzeb powstajacego spoleczeistwa infor-
macyjnego i podjeli caly szereg dzialai i programow
sluzacych rozwojowi tej nowej formy cywilizacyjnej
w krajach Unii.

Punktem wyj$cia byl slynny raport Bangemanna z roku
1994. Po nim nastapily konkretne decyzje polityczne, or-
ganizacyjne i finansowe majace na celu stymulowanie
rozwoju technik, umiejetnosci, uwarunkowan prawnych,
a takze pobudzanie spolecznego zainteresowania tg do-
nioslg kwestiag. Wszystko ma sprzyja¢ tworzeniu si¢
w krajach 15-ki zrebéw spoleczenstwa informacyjnego
XXT wieku.

Skutki owych dzialan beda w ogromnej mierze decy-
dowaé o warunkach, w jakich prawdopodobnie wkrét-
ce dziala¢ beda takze polscy wydawcey, webmasterzy,
pracownicy reklamy itd. Rzecz nalezy wigc uwaznie §le-
dzi€ juz dzis, by nie okazalo si¢ jutro, ze pocigg dawno
odjechal, a polski przemysl wydawniczy utracil szanse
rozwoju.

Tymezasem w kraju nie widac instytucji zdolnej choc-
by tylko do tego, by kompetentnie i szeroko informowac
opini¢ §rodowiska wydawcow o glebokim sensie dzialan
wdrazanych przez Komisj¢ Europejska. Tym bardziej nie
nalezy oczekiwac szerszej dyskusji i poszukiwan progra-
mowych w dziedzinie, ktora naszym politykom i intelek-
tualistom wydaje si¢ ksiezycowa. Totez rolg brakujgcego
obserwatorium, a z czasem moze i laboratorium, przyj-
muje na siebie samozwarczo zespdl Nowych Mediow.

Bedziemy stale informowaé o podejmowanych
w Brukseli projektach, zastanawia¢ si¢ nad ich konse-
kwencjami dla Polski, szuka¢ w kraju partneréw do dys-
kusji nad przyszloScig polskich wydawnictw elektronicz-
nych w zintegrowanej Europie.

Plaszczyzng unijnych dzialan w interesujgcej nas sfe-
rze jest obecnie program Info 2000. Zainaugurowany
w roku 1996, ma trwaé¢ do 1999. Wiaénie teraz, wiosna
1998 roku, znajduje si¢ w swej fazie kulminacyjnej.

Program zostal uruchomiony w maju 1996 decyzja
Rady Unii (Council Decision). Przyznano mu budzet
w wysokosci 65 min ECU, a administracj¢ powierzono
XIIT Dyrektoriatowi Generalnemu. Powolano tez spe-
cjalne biuro (Central Office) w siedzibie sekcji E Dyrek-
toriatu w Luksemburgu. Kompletny zestaw informacji
o pracach biura i calym programie jest — oczywiscie — do-
stepny w Internecie, na serwerze Echo
(http:/fwww2.echo.lu/info2000/infohome.html).

Jak kazdy program dzialan kazdej biurokracji
Info2000 nie moze wprawdzie zastapi¢ indywidualnej
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inicjatywy i twdrczosci, ale trzeba przyznac, Ze jest bar-
dzo rozsadnym zestawem dzialan majgcych na celu
tworzenie dogodnych warunkow rozwoju dla calego
przemyslu multimedialnego w krajach Unii. Dla obser-
watora z Polski jest to wszystko tym ciekawsze, ze, po-
mijajge juz konkretne konsekwencje dla polskich firm
czy polskich informatykéw, stanowi wspanialy przy-
ktad, jak unijna biurokracja skutecznie wspomaga roz-
woj calych galezi przemysiu — bez panstwowych inwe-
stycji, dotacji, ulg itp. Firmom, placowkom naukowym
i innym podmiotom oferuje si¢ np. uczestnictwo
w konkursach projektow, ktdre mogg liczy¢ na uzyska-
nie ze wspomnianego wyzej budzetu czeSciowego
wsparcia finansowego. Program oferuje ponadto pew-
ne uslugi dodatkowe: ulatwienia w wymianie do$wiad-
czen pomiedzy zainteresowanymi, organizacje konfe-
rencji, opracowywanie raportow o charakterze anali-
tyczno-prognostycznym itp.

Taki wladnie raport: Strategia rozwoju europejskiego
przemystu wydawniczego do roku 2000, zlecono do opra-
cowania niemieckiemu oddzialowi Andersen Consul-
ting na samym poczatku realizacji programu Info 2000.
(Wybrane tezy tego raportu przytaczamy nizej). Jego
publikacja (w paZdzierniku 1996) dala poczatek kro-
kom bardziej juz konkretnym, planowanym w oparciu
o wynikajace z raportu wnioski. Z poczatkiem roku
1997 rozpoczgto procedurg wylaniania projektow za-
stugujacych na finansowe wsparcie. Pod koniec tegoz
roku przeszla ona w faz¢ implementacji. Powinno to
wkrotce przynie$é konkretne efekty w postaci zrealizo-
wania 29 projektow wydawniczych, zasilonych kwotg
10, 7 mln ECU. Ich szczegblowe przestudiowanie juz
teraz warto poleci¢ tym wydawcom polskim, ktoérzy
chcg wejsc w europejski obieg i wzia¢ udzial w nastep-
nych konkursach podobnego typu. Rozmach, z jakim
Komisja Europejska potraktowala wspieranie europej-
skiego przemysltu publikacji elektronicznych, pozwala
sadzi¢, ze bedzie ich jeszcze niemalo.

By dobrze zrozumie¢ stosowane przy tym kryteria,
trzeba przyjrzeé si¢ samym podstawom unijnego my§le-
nia o perspektywach rozwoju przemyslu w Europie.
Tkwig one w tezach wspomnianego raportu Bange-
manna z roku 1994 i maja charakter raczej socjologicz-
ny niz technologiczny. Chodzi mianowicie o obserwa-
cje, ze o ile na polu technologii wydawniczych Europa
nie ma raczej szans konkurowaé ze Stanami Zjedno-
czonymi, o tyle silg europejskiego przemystu wydawni-
czego sg (mogg byc) zasoby informacyjne. Dlatego wia-
$nie na eksploatacj¢ tych zasobdéw kladzie si¢
w programie Info 2000 nacisk gléwny. Celem progra-
mu jest wspieranie tworzenia atrakcyjnych wydawnictw
multimedialnych o szczegélnej tematyce. Promuje si¢
prezentacj¢ dziedzictwa kulturowego, informacji geo-
graficznych, informacji uzytecznych dla biznesu
(zwlaszcza malego i Sredniego), treSci edukacyjne,



naukowe (z naciskiem np. na medycyne) oraz adaptacje
nowych technik wydawniczych do szerokiego udostep-
niania informacji publicznej (rzadowej i samorzado-
wej). Jest to zatem tylez polityka przemyslowa, co i —
kulturalna.

Dalsze sprecyzowanie powyzszych zalozen przynids!
wspomniany juz raport perspektywiczny Andersen
Consulting. Przewiduje on m.in., ze wilasnie taki kieru-
nek rozwoju wydawnictw elektronicznych w Europie
jest najbardziej pozgdany ze wzgledu na dynamike two-
rzenia nowych miejsc pracy i inne konsekwencje ogol-
nospoleczne. Wida¢ tu swoisty styl mySlenia o proble-
matyce multimediow: nie w kategoriach technicznych
nowinek, ale szerokiego planu tworzenia nowoczesnej
cywilizacji informacyjnej w konkretnych warunkach go-
spodarck panstw Unii.

Jakze odmienne jest my§lenie o tym samym sektorze
przemyslowym w Stanach! Ale to inna historia.

Wracajge do programu Info 2000, warto wymienic
chocby kilka projektow skierowanych do realizacji.
Trzeba przy tym dobrze rozumieé, ze wypromowal je
nie sam rynek, ale komisje rzeczoznawcow, kierujace
si¢ naszkicowanymi wyzej ideami.

Dlatego np., wymieniany czgsto na miejscu pierw-
szym, projekt Champolion dotyczy elektronicznego
udostepnienia zasobow sztuki egipskiej z europejskich
muzedw. (Nawiasem mowige biurokracja europejska
posiada niezwykly talent onomastyczny, dzigki czemu
kazdy z europrojektow otrzymuje charakterystyczng na-
zwe-kryptonim.)

By¢ moze, nie bedzie on rozchwytywany przez klien-
tow kupujgeych publikacje CD-ROM-owe czy masowo
odbierany w Internecie, ale nie o to tu przeciez chodzi.
Urzednicy z Luksemburga zainwestowali unijne pienig-
dze w perspektywiczne korzysci zwigzane z zastosowa-
niem nowych technologii, w przyzwyczajanie Srodowisk
muzealniczych do stosowania nowego medium, w poka-
zanie pewnego wzoru.

Pozostale implementowane projekty to m.in.: Wojna
1648 w Europie, Obozy koncentracyjne — hitlerowskie
dziedzictwo w Europie, tworzenie serwisow dla tzw. No-
wej Generacji, Katalog maszyn dla przemysiu spozywcze-
go, a takze Dzika Pélnoc — serwis informacyjny dla wy-
praw po krajach nordyckich, Multimedialna wielojezyko-
wa encyklopedia ekologiczna i szereg innych. Pelna lista
dostepna jest na serwerze Echo w kilku wersjach jezy-
kowych.

Projekty sa — jak juz z przykladowego wyliczenia wi-
dac¢ — bardzo rézne. Podzielono je na 4 kategorie, szcze-
golnie — zdaniem komisji — warte zainteresowania w wa-
runkach europejskich: publikacje dotyczgce dziedzic-
twa kulturowego, ustugi i serwisy dla biznesu (z akcen-
tem na firmy male i $§rednie), publikacje geograficzne
oraz publikacje naukowo-techniczno-medyczne. Warto
tu sobie uSwiadamia¢, ze kryteria wyodrebnienia wyli-
czonych kategorii maja charakter przede wszystkim
rynkowy. Z analiz wynika, ze w takich wia§nie katego-
riach mozna liczy¢ na rynkowy sukces, a zatem to one
zastugujg na finansowe wsparcie groszem publicznym.
W calym bowiem programie chodzi o tworzenie wekto-
row rozwoju rynku w warunkach globalnej rywalizacji.

.

Uwazamy, ze najwyzsza juz pora, by i polskie §rodowi-
ska wydawnicze stangly do takiej rywalizacji na gruncie
ogolnoeuropejskim, oraz aby Rzad Rzeczypospolitej
wzigl pod uwage potrzeby i mozliwosci polskich wydaw-
cow clektronicznych w ramach dziatan dostosowawczych
w perspektywie wejscia Polski do Unii Europejskiej.

Strategia rozwoju europejskiego
przemystu wydawniczego do roku 2000.
Wybrane tezy z raportu opracowanego
przez Andersen Consulting dla programu
Info 2000

Zalecenia dla Komisji Europejskiej i paiistw czlonkowskich
Konkurencyjnos¢ europejskich publikacji elektronice-
nych wymaga lepiej zintegrowanej polityki w zakresie
medidw i telekomunikacji.

Powinnoscia rzadéw narodowych jest stworzenie —
poprzez odpowiednie regulacje — korzystnych ram roz-
woju publikacji elektronicznych (EP). Rzady winny
wigc wspiera¢ dostgp obywateli do infrastruktury tech-
nicznej i inicjowa¢ programy tworzenia nowych tresci
z zakresu edukacji, szkolnictwa zawodowego oraz dzie-
dzictwa kulturowego.

Komisja Europejska powinna koordynowaé nowe re-
gulacje przez formulowanie odpowiednich wytycznych.
Powinna réwniez zainicjowaé stworzenie calosciowej
platformy realizacji szczegblnie wartoSciowych treéci,
biorgc pod uwage prawo autorskie, system platnosci,
wykonawstwo, a takze samo wzbogacanie tredci o ele-
menty multimedialne.

Mogloby to poméc w pokonaniu przepasci innowa-
cyjnej dzielgcej Europe od USA oraz stworzy¢ znaczy-
ce mozliwosei zatrudnienia. Komisja Europejska mo-
glaby ulatwic¢ laczenie si¢ przedsigbiorcow w celu
realizacji takich inicjatyw.

Przewidywany rozwdj sektora

Udzial publikacji elektronicznych w rynku wydawni-
czym roku 2002 bedzie wahac¢ si¢ w granicach 5% —~ 20%.
Jego warto§¢ wyniesie od 8,8 do 12,4 biliona ECU, zalez-
nie od rodzajow publikacji i reakcji rynku.

Ocena wielkosci przyszlego rynku jest niezwykle
trudna — a nawet niemozliwa — je§li bra¢ pod uwage
wiele potencjalnych drég rozwoju i nieprzewidywalne
czesto reakcje konsumentow. Wywazona ocena musi
si¢ zatem opiera¢ zar6wno na najlepszym, jak i najgor-
szym z przewidywanych scenariuszy wzrostu rynku roz-
nego rodzaju publikacji elektronicznych.

Wplyw na zatrudnienie

W rezultacie coraz wiekszego udzialu w gospodarce,
rynek publikacji elektronicznych stanie si¢ w przy-
szlo$ci waznym rynkiem pracy.

Oczekuje sig, ze w ciggu najblizszych 10 lat w 15 kra-
jach cztonkowskich Unii Europejskiej powstanie oko-
1o miliona nowych miejsc pracy zwigzanych z multime-
diami. Najszybciej moze wzrosng¢ zapotrzebowanie na
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autoréw i programistow (o 95% do 2005 r.). Sredniej
wielko§ci regionalne gazety utrzymujgce serwisy on-
line beda zatrudniaé¢ od 3 do 20 dodatkowych o0sob
(zaleznie od skali serwisu).

Kluczowg rolg moze odegrac edytorskie ,,know how”
Na przeszkodzie wzrastajagcemu uczestnictwu we
wspélnocie on-line stoja trudnoéci w dostepie do po-
szukiwanych treSci.

Doswiadczenie, jakim dysponuja wydawcy w tworze-
niu wspélnot zainteresowan, w trafianiu do publiczno-
Sci przez tworzenie treSci odpowiednich do jej oczeki-
waf oraz w promowaniu wlasnej marki, daje im
przewage nad innymi dostawcami treSci (content pro-
viderami). Jesli to do$wiadczenie nie zostanie wykorzy-
stane w Sieci, zacznie narasta¢ informacyjny chaos
i dezorientacja, ograniczajgce rozw6j Internetu i jego
rolg w przyszlym spoleczenstwie informacyjnym.

Powinnoscig wydawcow jest skoncentrowanie si¢ na od-
biorcach nowego rodzaju
Wydawcy muszg przenie$é glowny cigzar dzialalnosci
z produkeji na takg obsluge klientow, jaka wynika
z nowych form czytelnictwa stworzonych przez publi-
kacje elektroniczne,.

Raézne interesy, potrzeby i style Zycia znajduja wyraz
w nowych wspdlnotach. Nowe grupy publicznosci po-
wstaja z 0s6b kontaktujacych si¢ z sobg on-line. Do-
tychczas wydawcy upatrywali swojg role w utrwalaniu,
a nastepnie dystrybuowaniu, treSci na tradycyjnie usta-
lonych warunkach. W przyszlo§ci bedyg musieli skon-
centrowac sie na zintegrowaniu treSci z sama uslugy
publikacji, na tworzeniu tresci na zamoéwienie, na po-
Srednictwie w dostarczaniu informacji i obstudze trans-
akgji ,detalicznych”. Publikacje elektroniczne stang sig
atrakeyjniejsze od drukowanych dzigki nizszej cenie
i krotszemu czasowi dostepu. Oznacza to, ze zaoferujg
lepszg informacje przy mniejszym wysilku jej uzyska-
nia. Zwlaszcza w przypadku produktéw rozrywkowych
odbiorey zaczng oczekiwaé tre§ci po nizszych cenach
i latwiej dostepnych.

Znaczenie interaktywnej publicznosci dla reklamodaw-
cow
Aby wejsé w sektor rynku ogloszen zmonopolizowany
przez telewizje, wydawcy tworzg elektroniczne wspoél-
noty zainteresowan, ktore dajg im sposobnosé szcze-
golnego kontaktu z odbiorcami. Dzi¢ki temu uzysku-
Jja wyzszy dochéd z reklam i korzystniejsze prowizje.
Zamiast uprawiania kanibalizmu na tradycyjnym
rynku, wydawcy powinni przyjac strategie ataku na po-
zycje mass mediéw elektronicznych. Telewizja cyfrowa
moze wprawdzie da¢ odbiorcom do wyboru wiele wy-
specjalizowanych kanalow, ale nie jest w stanie zaofe-
rowa¢ tych wartosci, ktore dajg elektroniczne publika-
cje. Ograniczaja ja wzgledy ekonomiczne, masowo§é
rynku, a przede wszystkim — brak interaktywnosci. Je-
§li wydawcy elektroniczni zdolaja skupié wokol siebie
kregi publicznosci on-line o duzej atrakcyjnosci dla re-
klamodawcow, zaczng stopniowo powigkszaé swoj
udzial w rynku reklam kosztem telewizji.
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Przyszle dochody zalezne od rodzaju publicznosci
WartoSciowe serwisy profesjonalne i specjalizowane
bedg oplacane przez subskrybentéw, serwisy rozrywko-
we natomiast beda finansowane z ukierunkowanych
reklam i z prowizji.

Panuje zgodny poglad, Ze odbiorcy publikacji elek-
tronicznych nie bedg chcieli placi¢ za podstawowe tre-
§ci, takie jak: doniesienia agencyjne, nowosci list dys-
kusyjnych czy ogloszenia drobne. Wigkszo$¢ serwisow
na masowym rynku bedzie finansowana z reklam.

Oczekuje sig, ze drugim waznym Zrodiem dochodow
stang si¢ prowizje z transakcji zawieranych on-line. Na
masowym rynku prenumerata odegra mniejszg role,
chociaz wysokiej jakosci serwisy specjalistyczne i profe-
sjonalne bedg finansowaly si¢ z prenumerat i stang si¢
mniej zalezne od reklamodawcow.

Konkurencja ze strony reklamodawcow

W publikacjach elektronicznych stopniowo zatrze sie
roéznica miedzy suwerenng treScia a reklamg. Wydaw-
cy beda przeScigani przez reklamodawcoéw zwracaja-
cych si¢ bezposrednio do swoich klientow.

Wydawcy powinni byé przygotowani na zagrozenia
dla merytorycznych publikacji w Internecie, gdyz ich
odbiorcy zdolni sg zaakcepowaé atrakcyjng i informa-
tywna reklame, jako wlasciwg tresé przekazu. Wydaw-
cy moga si¢ tu natkngé wprost na konkurencje¢ ze stro-
ny dotychczasowych klientow (ogloszeniodawcow).
Aby temu zapobiec, powinni skoncentrowac si¢ na roz-
wijaniu swoich tradycyjnych zdolnoéci sluzenia grupom
zainteresowan i tworzy¢ wysokiej jakoSci tresci meryto-
ryczne.

Technologiczne wyzwanie dla wydawcow

Wydawcey elektroniczni zyskaja przewage nad konku-
rencja, o ile wezeSniej zdolaja wytworzyé w klientach
rynkow3 lojalno§é.

Odpowiednio wczesne zaangazowanie si¢ w nowe
technologie moze mie¢ duze znaczenie strategiczne.
Ze wzgledu na ogromny zakres inwestycji, jakich wy-
magaja serwisy typu np.: ,,video na zadanie”, naziemna
infrastruktura szerokopasmowa nie bedzie szerzej do-
stepna przed rokiem 2005 — z wyjatkiem moze kilku re-
Jonow miejskich. W przekazie zindywidualizowanych
treSci i uslug wydawey musza sie wiec postuzyé kom-
binacja systemow scentralizowanych i sieciowych, takze
Internetem,

Korzy§¢ z wezesnego zaangazowania si¢ w nowe
technologie bedzie wynikaé nie tylko ze zmniejszenia
kosztéw operacyjnych, ale takze z wyprzedzenia kon-
kurencji dzigki wytworzeniu w klientach przywiazania
do marki oraz dzigki oswojeniu ich z wyrafinowanymi
technologiami, ktdre sg niezbedne do odbioru zaawan-
sowanych publikacji elektronicznych.

Elektroniczne edytorstwo stanie si¢ wkrotce, byé
moze za 5 — 8 lat, strategiczng kwestiag ekonomicznego
przetrwania wydawnictw. Ci, ktoérzy nie podejma tego
wyzwania, moga straci¢ mozliwosci dalszego rozwoju.

(przektad TW)



Nu rynku nowych mediow dziala wiele podmiotow.
Sa wérdéd nich wydawey multimediow, dostawcy zaso-
bow do serwisow on-line, firmy teleinformatyczne, dys-
trybutorzy i providerzy Internetu. Jak kazdy rynek, tak
i ten jest obszarem konkurencji, w niektorych sekto-
rach nawet bardzo ostrej. Mimo to istnieje caly zespot
spraw, ktore laczg wszystkie dzialajgce na tym rynku
firmy —wspolne interesy branzy. Dzi§ jeszcze nie sy one
wyraznie artykulowane. Polskie firmy nowomedialne,
inaczej niz w innych krajach, nie majg swojej instytucjo-
nalnej reprezentacji, ktéra bylaby rzecznikiem ich
branzowych interesow. Wprawdzie Polska Izba Ksigzki
zapowiedziala utworzenie (reaktywowanie) sekcji mul-
timedialnej, ale program dzialan w tym zakresie nie
jest jeszcze znany.

Wydaje sig, ze warto byloby rozpocza¢ dyskusje na ten
temat.

Powini§émy zacza¢ od zdefiniowania intereséw branzo-
wych, ustalenia listy ,,spraw do zalatwienia”, ktéra mo-
glaby by¢ podstawg dalszych rozstrzygnieé o formie in-
stytucjonalnej reprezentacji.

7 takim wiasnie zamyslem przedkiadamy do dysku-
sji liste najwazniejszych, problemow, jakie, naszym zda-
niem, staja dzi$ przed branzg nowomedialng w Polsce,
majac nadziejy, ze zostang one w dyskusji rozwinigte
i sprecyzowane,

Wspblne interesy branzy mozna rozpatrywaé na kil-
ku plaszczyznach, w krotko- i dlugoterminowej per-
spektywie.

Najbardziej oczywiste sg interesy dorazne, ekono-
miczne. Tu na czolo wysuwa si¢, wielokrotnie juz zresz-
ty podnoszona, kwestia stawki VAT na publikacje elek-
troniczne. Nie ma konsekwentnych regulacji w tej
dziedzinie. Pojecia takie, jak ,publikacja”, ,,program”,
»ustuga informacyjna”, nie s wyraznie przez Minister-
stwo Finansow rozrézniane. Drugy wazng sprawg ,na
juz” jest kwestia ochrony wlasnodci i praw autorskich,
w szcezegblnoSci zabezpieczenia publikacji na CD-
ROM przed nielegalnym kopiowaniem. Niewatpliwie
§rodowisko elektronicznych wydawedw powinno pod-
ja¢ wspolpracg na tym polu z innymi organizacjami, ta-
kimi jak np. PRO (Polski Rynck Oprogramowania).

Kwestii ogolniejszych i bardziej podstawowych jest
wiecej. Branza nowomedialna jest bowiem (a w kaz-
dym razie powinna by¢) wyrazicielem potrzeb powsta-
jacego dzi§ spoleczenstwa informacyjnego. Inercji or-
ganow panstwowych powinien przeciwdzialaé energiczny
lobbing, polegajacy na uSwiadamianiu tych potrzeb wsze-
dzie tam, gdzie zapadaja (lub weiaz zapasé nie mogg) de-
cyzje w tym zakresie.

PowinniSmy si¢ np. domagac, aby przepisy prawa by-
ly udostepniane oficjalnie takze w postaci elektronicz-
nej, aby byly fatwo dostgpne i czytelne dla kazdego, kto
szuka informacji prawnej. W podobny spos6b udostgp-
niane powinny by¢ inne publikacje urzedowe (samorzg-
dowe). W szerszym planie, panstwo powinno wspiera¢

Interesy branzy

dzialania w zakresie ,,elektronizacji” zasobow dziedzic-
twa kulturowego (samego jezyka, pomnikow pismien-
nictwa).

Potrzeby spoleczefistwa informacyjnego wylaniajg
wiele kwestii praktycznych, wérdd ktorych najwazniej-
sze Lo:

standaryzacja — ugruntowanie w Polsce (przy wspol-
pracy z innymi zainteresowanymi instytucjami) miedzy-
narodowych norm (takich jak np. SGML), ktére stano-
wig podstawe¢ nowych technologii informacyjnych.
Standardy te decydujg o technicznej infrastrukturze
sfery publicznej, w ktorej dzialaja wydawnictwa, biblio-
teki, osrodki informacji naukowej itd.

szkolnictwo — wspieranie dzialaf zmierzajycych do
utworzenia systemu ksztalcenia w zakresie elektronicz-
nego edytorstwa na poziomie szkol wyzszych (a moze
nawet juz Srednich), wspieranie dzialan sprzyjajacych
profesjonalizacji w tej dziedzinie

ochrona intereséw konsumentéw — nabywcéw pro-
dukcji multimedialnych i uzytkownikow serwisow in-
formacyjnych. Wydawcy elektroniczni i wspolpracujgce
z nimi firmy powinni wspieraé inicjatywy rozszerzajgce
dostep do nowych mediow i ich wykorzystanie, np.
w szkolnictwie.

Zasygnalizowane tu tematy zamierzamy podjaé pod-
czas seminarium, ktére organizujemy wspolnie z Cen-
trum Promocji Informatyki na targach Infosystem (zo-
bacz ogloszenie obok). Zapraszamy do dyskusji.

8 =

Seminarium dla wydawcow

Epublica i Centrum Promocji Informatyki zapraszajg
na seminarium pt.

ELEKTRONICZNE TECHNOLOGIE
WYDAWNICZE

Seminarium odbedzie sie podczas Targow Infosystem '98
(MULTIMEDIA — Targi Wydawnictw i Nowych Medi6w)
22. kwietnia 1998 1. na terenie Miedzynarodowych Targéw Poznariskich,
pawilon 23, sala 502.

PROGRAM

* Wydawnictwo w Internecie — Internet w wydawnictwie *
* XML — nowy standard opracowania publikacji elektroniznych *
* Implementacja XML w produktach firmy Microsoft
» Centrum Nowych Technologii - system dla wydawnictw prasowych ®
* Arsinfo * Od kiedy DVD? * Megaus CD Manufactur *
» Panel dyskusyjny *

Informacje: Wiodzimierz Wypych, Epublica, tel. (022) 651-30-85,
fax (022) 615-69-05, e-mail: epublica@pol.pl
Biuro organizacyjne: Iwona Nowosielska, Centrum Promogji Informatyki
tel. (022) 870-69-78, fax (022) 870-69-10,
e-mail: iwonan@cpi.com.pl
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POdZiai tOI‘tl.I Stefan B. Baranski

Zebremic rzetelnych informacji o rynku multime-
diéw nie jest tatwe. Dane dotyczgce wielkosci produk-
cji i sprzedazy sg na ogol przez samych producentow
utajniane. Informacje, jakie mozna pozyskac od dystry-
butoréw, nie sy za§ poréwnywalne, gdyz nie wszyscy
majg w swojej ofercie tytuly wszystkich producentéw.
Optimus stworzyl wiasng sie¢ dystrybucji i dlatego, nie
dysponujgc wielko§ciami bezwzglednymi, dane doty-
czace sprzedazy krazkow Optimus Nexus i Optimus
Pascal mozemy jedynie oszacowac.

Ponizsza tabela przedstawia procentowy udzial po-
szczegolnych producentéw w sprzedazy na rynku, Ze-
stawienie zostalo opracowane na podstawie danych po-
chodzacych od kilku dystrybutoréow na przelomie
1997/1998 roku oraz pod koniec marca 1998, zdaje
wiec sprawe ze zmian na rynku multimediow w ciagu
pierwszego kwartalu.

marzec ‘98  grudzien ‘97

YOUNG DIGITAL POLAND 28% 21%
OPTIMUS (Nexus, Pascall) 20% 28%
CARTALL 9% 9%
WSiP 9% 2%
PWN 6% 13%
FOGRA 5% 3%
SUPERMEMO 4% 3%
EDGARD MULTIMEDIA 3% 2%
IMPRESJA - 3% 5%
WNT 2% 1%
inni 11% 13%

Zestawienie to nasuwa kilka wnioskow. Najwigkszy
(relatywnie) wzrost sprzedazy odnotowaly w ostatnim
kwartale WSiP, YDP, Fogra, spadek — PWN oraz Opti-
mus. Je§li przyja¢ pigcioprocentowy prog, to mozna
stwierdzié, ze pierwsza lige polskich firm multimedial-
nych tworzy 6 producentow, ktorych laczny udzial
w rynku wynosi 77 %. Spadek udzialu mniejszych pro-
ducentéw (pozycja ,inni”) §wiadczy o postepujgce]
koncentracji na polskim rynku multimediow.

Zestawienie opracowano na podstawie sprzedazy kaz-
dego z producentow traktowanej en bloc. Przy glgbszej
analizie nalezaloby wzig¢ pod uwagg liczbg tytulow, kto-
re aktualnie kazdy z nich oferuje. Daje do mySlenia, ze
Fogra ,gra” na rynku jednym tytulem, podczas gdy
PWN — dwoma, a Optimus ma ich okolo 25.

W odmiennej perspektywie ukazuje polski rynek
multimediéw zestawienie, ktdre opracowal Jakub Fro-
low (Hity bez hitow, czyli lista bestselleréw 1997 r., Notes
Wydawniczy 2/98). Jest ono oparte na danych o wyso-
kosci naktadéw pozyskanych (z niemalym trudem) bez-
posrednio u producentdéw i obejmuje tylko oryginalne
polskie produkcje (nie za§ polonizowane). Przytacza-
my pieé pierwszych hitow.



1. Samochody Swiata. CD Katalog, Impresja Wydaw-
nictwa Elektroniczne, od maja 1997 - 20 tys.

2. Multimedialna encyklopedia powszechna PWN,
edycja 1996, grudzien 1996 — 19 tys., edycja 1998,
grudzief 1997 -3, 5 tys.

3. Elektroniczny slownik jezyka polskiego PWN,
grudzien 1997 — 9 tys.

4. Atlas 3D, IPS C.G., 1996 -8, 5 tys.

5. Dyktando, ZIP Soft, 1997 — 6, 5 tys.

Wiodzimierz Wypych

Dzisiaj do drukarfn nie trafia Zaden tekst, ktory
wezeSniej nie zostalby przetworzony elektronicznie.
Tylko wspomnienia pozostaly po zecerskiej kaszcie,
z jej przemyS§lnym ukladem przegrodek na rozne
czeionki. Zastapil jg charset, czyli character set. Po pol-
sku moéwimy: ,zestaw znakdw”, chociaz nie o znaki
w ogolnoscei tu chodzi, ale o znaki pisarskie. Ta roznica
umknela jako§ tworcom polskiej terminologii informa-
tycznej. Nie dostrzegli, ze dla oddania angielskiego cha-
racter wystarczylo przywroéci¢ polszezyZnie precyzyjne
stowo: | karakter”, ktore niegdy§ juz w niej funkcjono-
walo (pojawilo si¢ np. w dzietku: ,,Nowy karakter pol-
ski...” Januszowskiego), ma ten sam grecki, przez lacine
zapo$redniczony, zrddloslow co angielski charakter,
i znaczy dokladnie to samo: znak pisarski wlasnie — nie
znak w ogodle.

Nie zamierzamy tu promowac , karakteru” — na wpro-
wadzenie go do obiegu jest juz dzi§ chyba za p6Zno. Po-
zostaniemy przy ,,0golnie slusznym” znaku. Chcemy na-
tomiast przedstawi¢ pokrotee historig karakteru w epo-
ce elektronicznej, ukazujgc problemy, jakie wigzaly si¢
z kodowaniem znakdw, oraz przyjmowane rozstrzygnig-
cia, w tym standardy, ktére obowigzuja w tej dziedzinie.

Kodowanie

Poczatek tej historii sigga telegrafu, ktory dzisiaj jawi
si¢ jako zwiastun zmierzchu epoki Gutenberga. W prze-
kazie telegraficznym bowiem po raz pierwszy czcionke
zastapil elektryczny impuls. Pierwszy raz pojawil si¢ tez
problem kodowania. Harald C.M. Morse rozwigzal go
w sposob naturalny, tworzac tréjelementowy alfabet:
kropka — kreska — pauza. Ten jednak okazal si¢ niedo-
godny, gdy ludzi na obu koncach linii zastapily specjal-
ne urzgdzenia do nadawania i odbioru komunikatow.
Inzynier Anatol de Baudot, tworca dalekopisu, udosko-
nalil wynalazek Morse’a. Przyjal zapis binarny: sygnal —
brak sygnatu, i na nim oparl 5-bitowy system kodowania
znakéw, wykorzystywany z niewielkimi zmianami do
dnia dzisiejszego.

Ciekawe, ze zasady teletransmisji danych zostaly
opracowane, zanim pojawily si¢ maszyny moggce wy-

il sk

Lista nie jest dzi§ w pelni aktualna. Encyklopedia
multimedialna Oficyny Wydawnicznej Fogra odnoto-
wana na szostej pozycji z 6 tys. egzemplarzy sprzeda-
nych od listopada 1997 roku, ma juz dwukrotnie wigk-
szg sprzedaz, co plasowaloby ja na pozycji trzeciej.
Doszlo poza tym kilka nowosci, m.in. $wietnie sprzeda-
jace si¢ Dzieje PRL (WSIP).

Cyfrowy karakter
— krotka historia kodowania znakow

konywa¢ operacje na danych, czyli komputery. Kom-
putery nazywano poczgtkowo ,,maszynami cyfrowy-
mi”. I nazwa ta, cho¢ nieco przydluga, jest bardziej
precyzyjna. Udobitnia bowiem, ze znaki, ktérymi
maszyny operuja, sa cyframi — znakami liczb. Wynika
to z samej budowy urzadzen. Tworzone sg z ukladow
elektronicznych rozrozniajgcych dwa stany fizyczne:
sygnal/brak sygnalu, i interpretujgeych te stany jako
W07 lub 17, Kazda sekwencje zero-jedynkowgq
o ustalonej dlugosei (np. 8 bitow, oktet czyli = bajt)
mozna zatem traktowacé jako cyfre¢-zapis liczby w sys-
temie dwojkowym, np. 10001010 to liczba 136.

Taka konwencja bylaby wystarczajaca, gdyby ma-
szyny cyfrowe mialy stuzy¢ jedynie do obliczen nu-
merycznych, jako ,kalkulatory” (lub ,komputery”
w waskim znaczeniu tego slowa).

Problemy jednak, jakie stwarzalo samo wprowa-
dzanie program6w i danych w nieczytelnej dla czlo-
wieka postaci cyfrowej, kazaly pomySle¢ o przyjeciu
jakiego§ systemu kodowania liter i innych znakéw,
ktory ulatwilby komunikacj¢ z maszyng.

To wlaénie z potrzeb operatoréw i programistow
pierwszych maszyn cyfrowych powstaly kody alfanu-
meryczne — obejmujace nie tylko cyfry, ale i litery.
Translacja tekstow programow zapisanych w postaci
alfanumerycznej na kod maszyny dala poczatek dzie-
dzinie o nazwie word processing, czyli ,,przetwarzanie
tekstow” (kolejna katastrofa terminologiczna pol-
skiej informatyki), ktora jest jednym z korzeni elek-
tronicznego edytorstwa.

Poczatkowo do translacji wykorzystywano warian-
ty 5-bitowego kodu dalekopisowego, gdyz czesto
wlasnie dalekopisu uzywano do wprowadzania i wy-
prowadzania danych. Tworzono takze nowe systemy
kodowania, jak np. EBCDIC (Exended Binary-Coded
Decimal Interchange), kod 8-bitowy stosowany w ma-
szynach typu ,main frame”. RéznorodnoS§¢ syste-
moéw kodowania komplikowala transmisje danych
miedzy samymi systemami. Ten problem rozwigzano
dopiero w 1977 roku, kiedy to ANSI (American Na-
tional Standards Institute) zatwierdzil kod ASCII -
The American Standard Code for Information Inter-
change.
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