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' METODOLOGICZNE ASPEKTY PROJEKTOWANIA
SYSTEMOW INFORMATYCZNYCH

1. Ogolne zasady proj'ektowani’a'
(ogélna metodologia projektowania)

W literaturzébabﬁyczqcej teoril 1 praktyki dziaxar projek-
towych przyjmuje sle, Ze prasrdédrem wszelkiej dziatalnosci,
w tym réwniez dziaxan projektowych, jest chgé zaspokojenia po-
Jawiajgcych sie potrzeb. Potrzeba z kolel jest okresdlana Jako
‘cdczuwanie pewnego bqakuilub stan napiecia lub tez niezrdéwno-
wazenia otoczenla, ijBlujqcy okreSlone reakcje, majace na ce=
lu zmniejszenie tego,napieéia lub przywrécenie réwnowagl [ﬁﬂ].
Wystepujgce powszechnie potrzeby sg zardéwno indywidualne (od—
noszace sie do pojedynczych oséb), jak réwnieZz spoteczne. In-
ng cechg potrzeb jest ich zmienno&é w czasie oraz zmlana hie-
rarchii waznos$cl, jaks w zwlgzku ze zmianamil zachodzgcymi w
materialnych, kulturowych| i spoXecznych.warunkach bytowania
nadajg im jednostkl oraz grupy spoteczne.’ )

Istniejgce potrzeb# powodujg okreélone zachowania, zwane
dzistaniami, Dzist*anie jest procesem Swladomej zmiany otocze-
nia od stanu X4, uwazanego za nilezadowalajgcy ze wzgledu na
‘okreslong pobrzeéebe, do stanu Xa, w ktérym potrzeba ta jest za-
spokojona [14]. Miejsce dzlatania w tym cyklu ilustruje ry-
sunek 1.1,

DziaYanie polegajace na obmwélaniu zamierzonych przedmio-
- téw technicznych, wytwordw programowych, wykonywanie ich mo-
dell oraz opracowywanie wskazdéwek dotyczgcych technologii 1
usytkowania nazywaé bedziemy projektowaniem,
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Definicji dotyczacych projektowania, poszczegélnyoh Jjego
faz oraz wytworu tego procesu, jest bardzo duZo. Wydaje sig

Powdd dzZiakania ' Wynik dziatania
{ potrzeba) a (zaspokojenie potrzeby )

Rys.1.1., Potrzeba jako przyczyna dziatan

jednak, Ze podana powyzeJ ujmuje wszystkle spotykane w prak-
tyce aspekty w sposdb catrosclowy. Charakterystyczng cecha
projektowania jest konieczno$é pogodzenia potencjalnie i fak-
tycznie konfliktowych wymagad w zadowalajgcg catoéé. Jak do-
tad nie podano Zadnej absolutnej miary Jakosel projektow,
Ogbélnie przyjmuje sig, Ze jako$é projektu jest mierzcna przez
stoplen realizacji zadanej funkcjl w warunkach uzytkowania.
Miara ta ma charakter jakosSciowy. Wykonawcy projektéw, pro-—
Jjektant lub zespoiy projektowe pracujg w specyflcznych wa-
runkachs
. - zawsze wystepuje brak czasu na zebranie i1 przyswojenle -
wszystkich istotnych dla problemu informacji. Analiza proble-~
mu projektowego z reguly jest niekompletna,

- trudnoié sprawia wyszukanie breddéw w projekcie zgnin
prace projektowe zostang zaawansowane,

‘= koszty zmian 1 poprawek projektu, ktéry Jjest juz zaawan—
sowany 8g wysokie,

- "Projektant" musi zatem optymalizowaé¢ projekt, tzn. mini-
nalizowaé czas i koszty jego wykonania. Skrécenié czasu pro-—
Jjektowania nie moze byé jednak oslggniete kosztem jakosci pro-—
Jjektu,

) Rewolucja naukowo-techniczna obserwowana w ostatnich dzie—
slegcloleciach spowodowata migdzy innyml powstanie odrebnej
dyscypliny naukowej, majacej za zadanie oparcie procesé4w pro-
Jektowych na &cistych naukowych podstawach. Dysoyplina ta
zwansa - metodologlg projektowanla — szuka pewnych ogélnyéh
wskazbwek postepowania 1 prawidlowoéci wystepujacych przy
'projektowaniu. Za, swe cele praktycdne przyjmuje ona ustale-
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nie-pewnych optymalnych lub subopbtymalnych procedur realiza-—
cjl dziaxah projektowych oraz opbymalnych warunkéw dzlarania
zespolow projektujacych.

W.literaturze zrédrowe] dotyczgcej metodologii proaekto—
wania, ktérej klasycznym przyktadem jest ksigzka Asimowa [3]
z 1967 - r, istnieje duza rdéznorodno$é procedur projektowania,
Pomimo wielkich réznic mig¢dzy tymi procedurami, wszystkie one
dwiadczg, Ze dzlaxalnosé projektowa wykazuje nastépujgce
cechy wspélnes

Etapowoéé projektowania

Cecha ta oznacza, Ze proces przeblega w postacl nastepu-
Jjacych po soble faz. Po wykonaniu kazdej fazy nastepuje ocena
wynikéw'i podejmowana jest decyzja o dalszej realizacji lub
innym dziatraniu zmisnlajacym podstawowy tok postepowania. -

Nieciagra struktura. .

Proces projektowania jest zawsze rozbity na kilkas dzia-
Xafh sktadowych, ktére tworzg etapy, fazy 1 kroki tego procesu.

Analiza, synteza, ocena, decyzja

Dziatalnoéé projektowa zawlera zawsze elementy analizy,
syntezy, oceny i decyzji.
Cykle iteracyjne

Proces projektowanla zawiera cykle iteracydne B petle
sprzezed zwrotnych. Wyrwanie si¢ z petli lteracyjnej 1 przej-
Scle do nastepnego etapu jest nlemozliwe bez zasillenia nowg
‘ informacja 1ub bez podjecia decyzji w oparciu o] informacje
niepektne,

Wszystkie tak licznie reprezentowane w literaturze metody
projektowania dzielg sie¢ na dwle kategorie: :

, = hmetody rozbieZne,

- metody zblezne.

- Zasadniczyml elementami metod rozbleznych (systematycz—
nych) sas '

- rozblcie problemu projektowego na elementarne czeéci ‘
skxadowe,
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- rozwigzanie kazdej czeéci osobno,

- potgczenie wszystkich otrzymanych rozwigzah czgstko-
wych w caXos&é,

Nalezy juz w tym miejscu zaznaczyé, Ze metody te (morfo-
logiczna [4], [13], [16], brainstorming [18]) nie zdaja egza-
minu w przypadku projektowania systeméw informatycznych ze
wzgledu na wymogl zardéwno sprzetowe (trudnosci w prieniesie—
niu istniejgcych systeméw z jednego komputera na Inny), jak
réwniez programowe, :

Metody zbliezne koncentrujg sie raczej na sposobach oceny.
Proponuja one rozpnczecie projektowania od utworzenia warlan-
téw rozwigzan catoiciowych na tyle powierzchowhych, na ile
jest to mozliwe i naste¢pnie postulujg weryfikacje wstepng wy-
generowanych pomystéw. Ta tendencyjna powierzchownoéé pozwala.
unikngé¢ wkradania wysitku w szczegdtowe studia nad projektami,
ktére pbdiniej mogg wykazywaé powazne niedomagania. Dany po-
myst rozwigzania sytuacji problemowej -~ jeden z wielu -~ nie
powinien byé zbyt szczegdiowy dopdty,:'dopdki brak jest dowo-
déw zbieznosci do pewnego rozwiazania uwaZanege za optymalne,

Na rys.1.2 przedstawiony jest schemat jedhej z mozliwych
sekwencji dziatah w procesie projektowym. Nalezy zazhaczyl,
Ze{jest on na tyle ogélhy, Ze w jego ramach mieszczg sie dzia—
tania wykonywane podczas projektowania systeméw informatycz-
nyche ' -
Projektowanie systeméw informatycznych posiada oczywiscle
swojg specyfike, ktdra szczegdtowo bedzle zobrazowana w odpo-
wiednich rozdzlatach niniejszego skryptu.

Ponizej oméwiono pokrdtce poszczegdlne elementy schematu
przedstawlonego na rys.1.2. ‘

Potrzeba [jako przyczyna dziatad projektowych powinna zo-

staé zweryfikowana pod wzglgdem zerdwno technicznych mozliwo-

$ci, Jjak réwnie? ekonomicznego uzasadnienia popartego bada-
niami marketingowymi.

weasc1owego E‘;&b;ézowgéo. Ten ostatni Jjest celem, ktéry ma
byé oslagniety. Formuujgc problem projektowy nalezy zdawaé
soblie sprawe, Ze zbyt wczesne przystaplenie do rozpatrywania
rozwlgzan szczegdrowych moze prowadzié¢ do sytuacji, w ktérej
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projektujgcy przystepujq do rozwigzywania probleméw nie w
pexnl zdefiniowanych,

Potrzeba
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—
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Rys.1.2. Ogdlny schemat dziaxah w proce-
sle projektowym

badawczych, konsultacji itp. Wynikiem prawidowo przeprowa-—
dzonej analizy fjest szczegdlowe rozeznanie problemu, naszki-
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cowanego W poprzednim stadium, dajgce maksimum prawdopodobieti-
stwa znalezienia rozwigzania optymalnego.

Nalesy tutaj okresliés

- zmienne i parametry wejéciowe (wymagania na wejsciu),

-~ zmienne 1 parametry wyjéciowe (wymagania na wyjéciu),

- zmienne rbzwiazania 1 ich przedziaty,

- ograniczenia wystepujgce w.problemie,

-~ rozmiary zastosowad i sposdb uzytkowania.-

Zebrane w ten sposdb informacje stuzg do nastgpﬁej fazy

prac projektowych, ktéra jest poszukiwanie rozwigzai.

» Poszhkiwanie rozwigzai jest fazag prac, w ktérej generowa-

ny jest mozliwie jak najwigkszy zbidér dopuszczalnych rozwig~
zan problemu, Wszystkie te rozwigzania muszg oczywiscie spel—
niaé¢ wymogi zadania'projektowego,réénié sie natomiast beda
zardwno pod wzgledem stopnia ich spetnienia (aspekt technicz-
ny lub uzytkowy), jak réwniez pod wzgledem ekonomicznym.

dium projektowania, w ktérym dokonywana jest ostra selekcja
pomystéw i wstepnych koncepcji rozwigzain ze wzgledu na to,

ze do fazy projektowania szczegbdbiowego moze byé dopuszczoné
tylko bardzo niewielka liczba (czasem tylko jeden projekt)
rozwigzai, MoZe sie oczywiscie zdarzyé sytuacja, Ze 2zaden ze
znalezionych wariantéw nie bedzie speinial wszystkich ogra-
niczeh i zgdan nakradanych na rozwigzanie. W tym przypadku
nalezy wrécié do fazy poszukiwania rozwigzand lub nawet sformu-
*owania problemu (rys.l1.2) i prébowaé ponownie znalezé roz—
wigzanie spexzniajgce wszystkie wymagania. W przeciwnym przy-
padku zespdir proaektugqcy otrzymuje zadanle przystapienia

do projektowania wstepnego.

Przedstawiona powyzej faza nosl nazweg podejmowania decy-—
zjl. Decyzje tego typu s8g z reguty podejmowane nle przez pro-
Jjektanéw, poniewaz majg one raczej charakter gospodarczy.

Oczywlsty jest wigc fakt, Ze to co dobre dla projektanta
niekoniecznie musi byé dobre dla przedsiebiorstwa, a to6 co
dobre dla przedsieblorstwa nie musi byé dobre dla gospodarki
narodowej.'Problem ten szczegdlnie ostro wystgpuje przy pro-
Jjektowaniu systemdéw informatycznych, o czyum b@dzie mowa
nastepnych rozdziatach.
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pisie cech wybranego rozwigzania w odpowlednim jezyku (doku~
mentacja), tak aby zapils ten byt przydatny bgds. jako informa-
cje wejéciowe dla innych dziatah skradowych (npe. modelowanie
i symulacja), bads stanowil podstawe do opracowywania projek-
tu technicznego, a w dalszej kolejnosci do okreslenia wytwa-
rzania 1 eksploatacji., Niezwykle waznym dziaraniem.w tej fazie
Jjest modelowanie 1 symulacja, ktére sg nieodzowne przy pro-
Jektowaniu systeméw informatycznych, W przypadkach, w ktérych
wyniki symulacji na modelach nie potwierdzg zaktadanych osiq-
géw, czy to projektowanych przedmiotdéw technicznych, obiektéw
czy tez systemdéw, na odpowiednim szczeblu zapadajg decyzje
dwo jakiego rodzajus

- kontynuowaé prace przechodzgc przez faze modyfikacji,
~ zarzucié postepowanie.

kiwania rozwigzan, jednakze na innym szczeblu szczevélowoéci.‘
Pozytywne wyniki badani symulacyjnych modeli rozwigzad kwali-
fikujg.je do fazy projektowania szczegdrowego., Ta fazz prac
projektowych dyscyplina zwana ogbélng metodologia projektowa-
nia nie zajmuje sige juz., Jest to zrozumiare, poniewaz kazda
dzledzina techniki zdorata wypracowaé sobie odrebne technolo-
gle wykonywania tej fazy jak réwniez wymaga innych Srodkdw,

Projektowanie systembéw informatycznych réwniez posizda
swoja specyfike. Polega ona na tym, Ze praca projektanta nile
kofczy sie z chwilg opracowania projektu. Uczestniczg oni
akbtywnie w fazie uruchamiania, wstepnéj eksploatacji oraz mo-

- dyfikacji Systemu, odbywajgcej sie w trakcie normalnej eksploa-
tacji. W innych dziedzinach np. W urbanistyce czy architektu-
rze praca projektanta kohczy sie¢ na fazie projektowania tech-
nicznego. ‘





