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DZIEN PRACY NACZELNIKA URZEDU
| KLASY

Dr. WIKTOR GODULA.

Zagadnienia z zakresu techniki pracy, jej
racjonalnosci w naszych urzedach pocztowo-tele-
komunikacyjnych zajmujg coraz czesciej czoto-
wg pozycje w zarzgdzeniach kierowanych pod ad-
resem naczelnikow jednostek eksploatacyjnych.

Jest to wyraz stalej troski czynnikéw Kkie-
rowniczych przedsiebiorstwa o ujecie eksploata-
cji przedsiebiorstwa we wiasciwe formy dla
utrzymania dziatalno$ci aparatu pocztowo-tele-
komunikacyjnego na mozliwie najlepszym po-
ziomie.

Wytyczne dotyczace organizacji stuzby do-
reczen, zasady organizacji pracy w rozdzielniach,
wzorzec regulaminu urzedu—oto wymienione
przyktadowo fragmenty z interesujgcej nas w da-
nym przypadku dziedziny.

Konieczno$¢ statego podejmowania wysit-

kow zmierzajgcych do zwalczania i wyelimino-
wania z dziatalnosci jednostek eksploatacyjnych
napotykanych przeszkéd i oporéw, potrzeba cia-
gtej rewizji uzyskiwanych na tym odcinku osig-
gnie¢ zdaje sie nie ulega¢ kwestii.

Akcja bedzie tym intensywniejszg w swych
skutkach, im zrozumienie tej koniecznosci bedzie
szersze, im skala zainteresowan nig bedzie wiek-
sza, im liczniejsze grono pracownikOw poswieci
uwage problemom zwigzanym z racjonalizacja
pracy w naszych jednostkach eksploatacyjnych.

Za czynnym udziatem w tej akcji ze strony
liczniejszego grona pracownikOw przemawiajg nie-
tylko zasieg stuzby eksploatacyjnej, jej rozmiar
i bogactwo elementéw sktadowych, ale i wiasci-
wosci strukturalne aparatu pocztowo-telekomu-
nikacyjnego, jego zasieg terenowy, a wreszcie
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i wptywy Srodowiska, w jakim rozwija sie dzia-
falno$¢ poszczegblynch jednostek eksploatacyj-
nych.

Konieczno$¢ podjecia zagadnien z dziedzi-
ny racjonalizacji pracy wystepuje szczegdlnie wy-
raznie w jednostkach eksploatacyjnych wyzszego
rzedu, za jakie uwaza sie urzedy | i Il klasy.

Tutaj wystepuje na pierwszy plan potrzeba
podjecia pewnych dziatan reformatorskich, zmie-
rzajacych do zastgpienia przestarzatych wzgl.
zrutynizowanych praktyk $rodkami odpowiada-
jacymi nowym zasadom organizacyjnym.

Zagadnienie wiasciwego uzycia personelu
w stuzbie, zorganizowanie stuzby okienkowej,
ustalenie ptanu godzin stuzby w rozdzielniach
przy odprawie poczt, skoordynowanie czasu
oprézniania skrzynek pocztowych z przebiegiem
stuzby pocztowej, rozktad zaje¢ w oddziale obro-
tow pienieznych, zwalczanie przerostu korespon-
dencji wewnetrznej, usprawnienie zalatwiania re-
klamacyj, zrewidowanie uzywanej dotychczas w
stuzbie wewnetrznej terminologii jak deklaracja,
portierzy, stan systemizowany i ustalenie dla
tych terminéw nowych okreslen, odpowiadaja-
cych duchowi obowigzujgcej organizacji, oto fra-
gmenty z zakresu techniki pracy, ktére powin-
ny by¢ przedmiotem statej troski ze strony kie-
rownictwa urzedu.

Stan faktyczny wykazuje, ze zycie wewnetrz-
ne urzedow | klasy cechuje daleko-idaca moza-
ika. Pracownik przeniesiony z jednego do dru-
giego urzedu | Kkl. spotyka dosy¢ czesto inny
porzadek wewnetrzny, odmienne zasady ustala-
nia godzin stuzby, dyzurdéw, rézne formy wzajem-
nej kontroli, inne prawidia dotyczace przebiegu
pism wewnatrz urzedu, stowem strona czynnos-
ciowa tego urzedu wyraza sie w innych formach
anizeli to miato miejsce w placéwce, w ktorej
ten pracownik poprzednio peinit stuzbe.

Przyczyng tego zjawiska sg nietyle wplywy
zewnetrznego S$rodowiska, wynikajace z roli te-
go urzedu w miejscowej sieci p.-t., ale odmien-
ne zasady organizacji stuzby wewnetrznej, regu-
lujgce przebieg stuzby w tym urzedzie. Oczy-
wiscie tad i porzadek wewnetrzny w urzedzie
uzalezniony jest przede wszystkim od sposobu
pracy osrodka dyspozycji, tj. od metod i $rod-
kéw stosowanych w kierownictwie urzedem przez
naczelnika urzedu. One to majg szczegdlny
wplyw na przebieg pracy w urzedzie, na zapew-
nienie personelowi odpowiedniej atmosfery w
pracy, na eliminowanie wszelkiej nerwowosci
i marnotrawstwa czasu, na udostepnienie pra-
cownikowi wszelkich $rodkéw w wykonywaniu
czynnosci stuzbowych i t. p.

Od stosowanych przez naczelnika urzedéw
metod i sposobdw kierowania urzedem zalezy
sama praca naczelnika urzedu, udzielanie sie
z jego strony personelowi ze wskazéwkami i in-
strukcjami, zapobieganie zaskoczeniom lub ogra-
niczanie do minimum nieprzewidzianych przy-
padkéw w dziatalnoSci urzedu, interesowanie
sie wszystkimi szczeg6tami zycia urzedu i moz-
no$¢ ingerencji w kazdym przypadku,wymaga-
jacym decyzji kierownictwa.
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Mozna zaryzykowa¢ twierdzenie, ze zastoso-
wanie wiasciwej metody i srodkow kierownictwa
urzedem zapewnig naczelnikowi urzedu czas
niezbedny do podjecia sie analizy zagadnien,
zwigzanych z organizacjg stuzby wewnetrznej
urzedu, do ciggtego szukania najlepszych roz-
wigzan dla pewnych proceséw pracy, do spokoj-
nego realizowania nakre$lonego planu, a zjawis-
ko—czesto niestety spotykane—usprawiedliwiania
niedomagan urzedu brakiem czasu, nie znajdowa-
to by uzasadnienia.

Jakze na tle powyzszych rozwazan winien
wyglada¢ dzieh pracy naczelnika urzedu | Kl.,
jakie czynnosci powinny przypas¢ jemu w udzia-
le w ramach 8 57 instrukcji organizacyjnej, (Dz.
Urz. M.P. i T. Nr 20 z 1935 r. poz. 56),
a przede wszystkim jakie wskazéwki praktyczne
moznaby zalecié¢ naczelnikowi urzedu | kl., sto-
sowanie ktérych mogtoby mu zapewni¢ sprawne
kierowanie urzedem?

Jak juz wspomnieliSmy naczelnik urzedu jest
osrodkiem dyspozycji w urzedzie, stad tez aby
jego dyspozycje warunkowaly sprawne kierow-
nictwo powinien:

1) zna¢ w najdrobniejszych
przebieg dziatalnosci urzedu,

2) zna¢ pracownikéw swego urzedu — tak
ich zalety jak i wady, ich kwalifikacje fa-
chowe i ogdlne,

3) umie¢ wykorzystaé zespét pracownikow
zajmujgcych stanowiska  kierownicze
w urzedzie dla spraw zwigzanych z Kkie-
rownictwem urzedu,

4) ustali¢ czas dla spraw zwigzanych z przyj-
mowanie interesantéw i klientow,

5) mie¢ mozno$¢ dysponowania czasem po-
trzebnym na zaprojektowanie ulepszen
w zakresie organizacji pracy w urzedzie,
uproszczen manipulacyj wewnetrznych,
opracowanie wnioskéw w przedmiocie
usprawnienia stuzby w zakresie poczty,
telegrafu i telefonu.

Doktadna znajomos$¢ przebiegu  stuzby
w urzedzie wymaga¢ bedzie rozpoczynania dnia
pracy od codziennej kontroli pracy jednego lub
dwéch oddziatow urzedu. W czasie tej kontroli
naczelnik urzedu powinien zainteresowac sie
kazdym miejscem pracy i szczegotowym prze-
biegiem czynnosci z tym miejscem pracy zwia-
zanym, zwroci¢ uwage na sposéb wykonywania
poszczegOlnych czynnosci i technike pracy, wy-
stucha¢ raportéw Kierownika oddziatu i kontro-
lerow, a nawet poszczegblnych pracownikow.
Na miejscu omoOwi¢ stwierdzone przez siebie
braki, udzieli¢ poszczegélnym pracownikom dy-
rektyw i wyjasnien, zorientowa¢ sie w trudnos-
ciach i przeszkodach, jakie zachodzg przy wy-
konywaniu czynnosci na danym miejscu pracy.

Tego rodzaju pobyt naczelnika urzedu w da-
nym oddziale ma na celu wskazanie personelowi,
ze naczelnik urzedu interesuje sie kazdym obja-
wem stuzby, ze nie obce mu sg trudnosci i prze-
szkody, zwigzane z danym miejscem pracy, ze
pracownik ma moznos$¢ wykaza¢ przed nim swo-

szczegotach
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Je zalety, oraz ze wady pracownika nie ukryjg
sie przed okiem naczelnika urzedu.

Ten sposob codziennej kontroli da moznosé
naczelnikowi urzedu doktadnego zorientowania
sie w potrzebach stuzby, dokladnego poznania
personelu, stwierdzenia obsady poszczegélnych
miejsc pracy, bezposredniej obserwacji jednostek
zdolnych i jednostek o kwalifikacjach ujemnych.
Wreszcie da mozno$¢ bezposredniego zebrania
materiatu potrzebnego do wydawania dyspozycji.

Stad tez codzienny pobyt naczelnika urze-
du w jednym z oddziatéw, o ile miathy sie ogra-
niczy¢ do zewnetrznej lustracji, szybkiego przej-
Scia z jednego pomieszczenia do drugiego, zwro-
cenia tylko uwagi na zewnetrzny porzadek i czys-
to$¢, byitby z punktu widzenia postulatow Kie-
rownictwa—bez pozytywnych wynikow.

Kontrola za$ przeprowadzona w sposéb opi-
sany wyzej da zawsze naczelnikowi urzedu duzo
materiatu orientacyjnego, da mozno$¢ doktadne-
go poznania pracownikow urzedu, a to sg po-
wazne atuty w kierowaniu urzedem.

Czestotliwos¢ wykonywania tego rodzaju
nadzoru w poszczegélnych oddziatach zalezna
jest od zakresu czynno$ci i obsady personalnej
tych oddziatow. Jezeli kierownikiem oddziatu jest
kierownik o kwalifikacjach stabszych czestotli-
wos$¢ tego rodzaju kontroli powinna by¢ wieksza.

Po tego rodzaju kontroli usprawiedliwione
bedzie pdjscie naczelnika urzedu do kancelarii
dla zapoznania sie z korespondencjg nadeszig do
urzedu i wychodzacg z urzedu, dla wydania
dyspozycyj pisemnych, dla przyjecia interesan-
tow i pracownikow, ktérzy zgtosili danego dnia
prosby o przyjecie ich przez naczelnika urzedu
w sprawach osobistych lub stuzbowych.

Czas przeznaczony na zalatwienie tych
spraw nie powinien by¢ przez naczelnika urzedu
przeceniany. Organem pomocniczym przy za-
fatwianiu tego rodzaju spraw w szczegolnosci a
spraw zwigzanych z zatatwieniem i wysyika ko-
respondencji stuzbowej powinien by¢ sekretariat
urzedu, ktéry winien wiekszos¢ tych czynnosci
zatatwi¢ bezposrednio lub przygotowa¢ niezbe-
dny do zalatwienia materiat w najdrobniejszych
szczegOtach. W tym czasie powinien naczelnik
urzedu przejrze¢ doktadnie ksiegi raportéw, ksie-
gi nieobecnych, chorych i urlopowanych pra-
cownikéw, wniesione zazalenia na dziatalnos¢
urzedu, oraz przestudiowa¢ dyspozycje ogioszo-
ne w Dzienniku Urzedowym i Dzienniku Za-
rzadzen.

Pozostaly czas, ktérym dysponuje powinien
naczelnik urzedu poswieci¢ na omoOwienia spraw
stuzbowych z kierownikami oddziatow na tle
stwierdzonych przez siebie danego dnia brakéw
i niedomagan stuzbowych w oddziatach, na prze-
pracowanie z nimi projektowanych przez siebie
ulepszen w organizacji pracy w urzedzie i prze-
dyskutowanie zamierzonych usprawnien w ma-
nipulacji wewnetrzenj.

Jest faktem, ze kierownicy oddziatow i pra-
cownicy zajmujacy stanowiska kontrolne nie zaw-
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sze sg nalezycie wciggani do pracy kierowniczej.
Koordynacja pracy w urzedzie, wyroéwnanie jej
poziomu, wymaga statej wspoOtpracy naczelnika
urzedu z kierownikami oddziatow i pracownika-
mi, zajmujacymi stanowiska kontrolne i tych
ostatnich miedzy soba.

Stad tez sprawy tyczace sie catoksztattu
dziatalnosci urzedu, sprawy natury wazniejszej,
stwierdzone braki i niedomagania w oddziatach,
powinny by¢ przedmiotem odpraw z kierownika-
mi oddziatbw. Odprawy te powinny da¢ naczel-
nikowi urzedu material potrzebny do przedsie-
wzie¢ usprawniajagcych stuzbe, do ustalania wy-
ktadni postanowien poszczegélnych przepisow
i sposobu ich wykonania.

Odprawy te powinny utatwi¢ naczelnikowi
urzedu wykonywanie jego obowigzkéw i uaktyw-
ni¢ jego inicjatywe w przedmiocie usprawnienia
stuzby eksploatacyjnej. Na odprawach takich na-
czelnik urzedu moze zorientowaé sie réwniez
w sposOb oczywisty i wyrobi¢ sobie przekonanie
0 kwalifikacjach ogélnych i fachowych poszcze-
golnych kierownikéw oddziatéw, a wreszcie na-
kresli¢ i nada¢ wiasciwy kierunek dziatalnosci
w poszczeg6lnych oddziatach.

Gdyby zatem przypadto roztozy¢ wediug
godzin dzien pracy naczelnika urzedu—to tatwo
stwierdzi¢, ze pierwsze dwie do trzech godzin
pracy powinien naczelnik urzedu poswieci¢ na
bezposrednig obserwacje przebiegu stuzby w jed-
nym z oddziatéw, dalsze dwie godziny powinny
wystarczy¢ na przejrzenie i zatatwienie korespon-
dencji i przyjmowanie zgtaszajgcych sie klientéw
1 pracownikow urzedu. Nastepne jedng do dwu
godzin powinien naczelnik urzedu poswieci¢ na
odprawe z kierownikami oddziatéw w celu prze-
dyskutowania stwierdzonych przez siebie nie-
domagan i projektowanych zarzadzen wewnetrz-
nych, a wreszcie pozostaly wolny czas winien
naczelnik urzedu zuzy¢ dla siebie na przemysle-
nie i opracowanie projektowanych ulepszen w za-
kresie organizacji pracy w urzedzie, opracowanie
wnioskOw -w przedmiocie usprawnienia stuzby
eksploatacyjnej i t. p.

Dalszym duzym ufatwieniem w spetnieniu
zadan w kierowaniu urzedem bedzie odpowied-
nio skonstruowany —choc¢by na okres roczny —
plan pracy. Plan ten bedzie dla naczelnika urze-
du roztozeniem w czasie jego zadan, bedzie wy-
razem tendencji podejmowania wysitkdw, sta-
tego trzymania reki na pulsie catoksztattu dzia-
falnosci urzedu, bedzie obrazem przewidywania
i realizowania przedsiewzietych zadan.

Potrzeba zestawienia sobie takiego planu
pracy zdaje sie¢ nie wymaga¢ blizszego uzasad-
nienia. Planowanie jest jednym z podstawowych
elementéw kierownictwa, utatwia ciggto$¢ pracy,
zabezpiecza przed doraznym eksperymentowa-
niem.

Jako wz6r rocznego planu pracy wskazane-
go do opracowania przez naczelnika urzedu
I kl. moze postuzy¢ nizej podany przyktad:
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PLAN
Naczelnika Urzedu I Kl.
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na rok 1938

Tre$¢ sprawy
| L I U B AV

1. Doksztatcenie zawodowe

a) pogadanki w druga
2. Usprawnienie stuzby doreczen | 2 3

a) rewizja rejonu

b) N chodéw 1.2/3
3. Rewizja skrzynek

a) stan i konserwacja 12 3

b) czas oprdzniania 1

4. Ulepszenia z zakresu ruchu paczko-
wego 1 2
a) usprawnienie manipulacji na-
dawczej paczek
5. Kontrola sprzedu przeciwpozaro-
wego 2

6. Kontrola inwentarza biurowego
i specjalnego 2

7. Kontrola przedsigbiorstw handlujg-
cych sprzetem radiofonicznym

8. Kontrola prywatnych punktéw
sprzedazy znaczkow 1 3

9. remont lokali stuzbowych
Kontrola wozéw i wdzkow

11. Przeszkolenie w zakresie P. S. O. 1 2

Uwagi: 1. zebranie materiatu
2. przepracowanie, wykonanie
3. wniosek do Dyrekcji.

Tak skonstruowany plan pracy pozwoli na-
czelnikowi urzedu na zebranie potrzebnego ma-
teriatu i wydanie stosownych dyspozycyj w od-
powiednim czasie, oraz na uskutecznianie czyn-
nosSci przygotowawczych, potrzebnych do prze-
pracowania zamierzonych zagadnien.

Dla przyktadu — naczelnik urzedu moze
sobie ustali¢ tematy pogadanek, wyznaczy¢ od-
powiednich wykfadowcéw, da¢ im moznosc
wczesniejszego przygotowania sie do wykladu
i omoéwi¢ z nimi tres¢ wyktadu i t. d.

To samo dotyczy sprawy rewizji granic re-
jonéw doreczycielskich, — przewidujac rewizje
zbierze skargi klientow i samych doreczycieli,
oméwi sposdb przeprowadzenia rewizji z kierow-
nikiem oddziatu oddawczego, i bedzie miat moz-
no$¢ wydac¢ stosowne dyspozycje.

MAJ
PRACY
W
Miesigce
Uwagi
vV VI VI VL X 1X Xl X
Do 1
sobote kazdego miesigca I tytut
12 3
wyktadowca
1.2/3
1. tytut
23 23 wyktadowca
3 itd.
2 2
3
12 3
1 2
2
2 3

Podany przyktadowo wzor planu tak pod
wzgledem formy jak i jego tresci wskazuje je-
dynie metode opracowania, praktyka moze na-
rzuci¢ lepszy spos6b rozwigzania tak co do for-

my jak i strony merytorycznej planu, tresci
zagadnien, ktére powinny by¢ ujete w planie
it p.

Sama celowo$¢ sporzadzania takiego planu
i korzys$ci z nim zwigzane w pracy naczelnika
urzedu, wydaja sie by¢ bezsporne, a préby roz-
wigzah mogtyby sie w duzym stopniu przyczynié
do zracjonalizowania pracy samych naczelnikow
urzedow 1 kl. i wywota¢ koto tego zagadnienia
zywszg wymiane mys$li na tematy zwigzane
z przebiegiem wewnetrznej stuzby w naszych
jednostkach eksploatacyjnych.

NADZOR, KONTROLA, INSPEKCIJA.

ANDRZEJ PRYMON.

Jezeli zamierzamy cokolwiek zrobi¢ i uzyska¢ dodatnie
wyniki z pracy, badamy warunki powodzenia naszego przed-
siebiorstwa, rozwazamy wszystkie pro i contra, aby wiedzie¢,
co nalezy robi¢ i jak mozna doj$s¢ do celu. Musimy przewi-
dzie¢, ,,obliczy¢ przysztos$¢ i przygotowacé ja". Jezeli ilos¢ czyn-

nikéw ,,pro” przewaza nad przeciwnosciami, uktadamy pro-
gram dziatania i przystepujemy do pracy, aby zamierzony cel
osiggna¢. Po wykonaniu pracy badamy wyniki z iloscig wio-
zonych wysitkdw poréwnujemy je z ustalonym zgéry progra-
mem i gdy wyniki stojg w prostym stosunku do wiozonej
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pracy doznajemy zadowolenia i nie zatujemy trudéw jakie
musieliSmy ponie$¢, aby rezultat do ktérego zmierzalismy,
uzyska¢. Jezeli za$§ wyniki pracy nie wywotujg u nas zadowo-
lenia i nie sg wspotmierne z wysitkami, jakie wiozylismy w wy-
konanie, stajemy sie bogatsi w doswiadczenie, jaklzabiera¢ sie
do analogicznej pracy w przysztosci, czym postugiwacé sie,
a czego unikaé¢, aby w analogicznych warunkach osiggna¢ do-
datnie rezultaty z pracy.

To, co naszkicowatem o postepowaniu jednostki, ktéra
chce z pracy uzyska¢ dodatnie wyniki, dzieje sie w Swiecie
intereséw: w przedsiebiorstwach obliczonych na zysk jednostki,
czy grupy oséb, polaczonych w spétke, czy zwigzku spoteczne-
go lub organizacji spotecznej. Wszedzie przewiduje sie pewien
cel, tworzy sie plan dziatania, koordynuje sie wysitki, aby jak
najmniejszym kosztem do$jé do zamierzonego celu. Nastepnie
poréwnuje sie wyniki z iloscig wykonanej pracy celem wykry-
cia btedéw, aby je mozna poprawié¢ i unikngé w przysztosci
ich powtdrzenia.

Poddajemy sprawdzaniu postepy wiasnej pracy i jej wy-
niki. Podlegamy nadzorowi, czy kontroli, gdy prowadzimy obce
interesy i na zlecenie oséb trzecich. W tym wypadku nasuwa
sie konieczno$¢ nadzoru jeszcze wiecej, poniewaz wchodzi w gre
odpowiedzialno$¢ za czynno$ci, powierzone na podstawie pet-
nomocnictw.

Sprawdzanie wykonania odbywa sie przy pomocy nadzoru,
kontroli inspekcji, wizytacji, rewizji. Wyliczytem wyrazenia po-
wszechnie uzywane, ktére stuzag do okreslenia sprawdzenia
wykonywanych czynnosci. Chociaz wyliczone wyrazenia stuzg
do okres$lania sprawdzania, nie sg jednak wobec siebie synoni-
mami i nie dadzg sie wzajemnie zastapi¢. Oznaczajg one roz-
ne zakresy sprawdzania. Zazwyczaj uzywane na okreslenie

sprawdzania ,,nadz6r” i ,kontrola” sa najczesciej miedzy soba
zamienne. W powszechnym uzyciu stanowiag poniekad syno-
nimy.

Zadaniem nadzoru, czy kontroli, jest sprawdzi¢, czy
wszystkie elementy, ktére majg wptyw na wykonanie, funkcjo-
nuja bez zarzutu, poréwnywac czeSciowe wyniki z zamierze-
niem i gdy one jemu nie odpowiadaja, wptywaé na przebieg
wykonania w kierunku, odpowiadajgcym zamierzeniu, albo za-
niecha¢ wykonania, jezeli czeSciowe wykonanie wykazuje ze
wyniki nie dajg pozadanego rezultatu z powodu nieprzewidzia-
nych, a zatem przy uktadaniu programu dziatania nie wizetych
pod uwage mozliwosci.

Wszystkie te czynno$ci nalezg do zakresu nadzoru, jezeli
wykonuje je szef administracji i jego podwtadni, kazdy w za-
kresie swego odcinka dziatania.

Obowigzek nadzoru nad wykonaniem ustalonego planu
dziatania jest pochodng odpowiedzialnosci.

Odpowiedzialno$¢ istnieje na wszystkich szczeblach admi-
nistracji i jest proporcjonalna do zakresu dziatania. Wieksza
jest na wyzszym szczeblu administracji, a zmniejsza sie¢ w mia-
re opuszczania sie po drabinie administracji. Granice odpowie-
dzialnosci ustala sie przez okreslenie zakresu dziatania, a samg
odpowiedzialno$¢ przez poréwnanie dokonanych faktéw z wy-
danymi rozkazami i poleceniami w drodze nadzoru lub kon-
troli. Ustalenie odpowiedzialno$ci jest rzeczg trudng zwlaszcza
na najwyzszym szczeblu administracji, gdzie zakres dziatania
ma zaréwno charakter kierowniczy, jak i wykonawczy. Z jed-
nej bowiem strony kierownik, czy szef, otrzymuje dyrektywy
i polecenia od zbiorowosci, ktéra postawita go na czele insty-
tycji, z drugiej za$ strony decyduje o pewnych sprawach
i przekazuje podwitadnym do wykonania, albo sam je realizuje.
Ustalenie odpowiedzialnoséci staje sie tatwiejsze na nizszych
szczeblach administracji, a zupetnie fatwym jest w stosunku
do wykonawcow.
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W ten spos6b rozktada sie réwniez wykonywanie nadzo-
ru. Trudne jest na wyzszym szczeblu administracji, a staje sie
tatwym w stosunku do wykonawcéw, ktérzy majg tylko wyko-
nywaé polecenia i nie posiadajg zadnych praw do decyzji.

Wykonanie nadzoru nalezy przede wszystkim do kierowni-
ka, czy szefa administracji. Kierownik, czy szef administracji,
aby ochroni¢ sie przed odpowiedzialnoscia, jak na nim ciazy,
musi wykonywac¢ nadzér nad tymi, ktorym przekazat wykona-
nie swych decyzyj, musi uzy¢ wszelkich $rodkéw, aby jego
polecenia byty Scisle wykonywane. Poniewaz za$ wykonanie po-
lecenia rozktada sie na coraz nizsze szczeble, rozktada sie row-
niez i odpowiedzialno$¢, a zatem i wykonanie nadzoru rozcig-
ga sie na wszystkie szczeble administracyjne. Wykonujg go
kierownik i jego podwitadni a jego wykonywanie pozostaje
w stosunku proporcjonalnym do szczebla i zakresu wiadzy.
Nadzo6r wykonuja przetozeni nad podwiadnymi na mocy swego
autorytetu wobec podwtadnych ktéry opiera sie na prawie na-
kazywania sobie postuchu Prawo postuchu wyptywa zazwyczaj
z obowigzujacej obie strony (przetozonego i podwiadnych)
ustawy (regulaminu) lub umowy.

Zachodzi pytanie kiedy przetozony powinien wykonywaé
nadzér nad powladnymi. Teoretycznie rzecz biorgc nadzor
powinien by¢ staty. Koniecznos$¢ statego nadzoru wyptywa z po-
jecia odpowiedzialnosci. Odpowiedzialno$¢ za wydane polece-
nia istnieje tak dtugo, jak dtugo kierownik przedsigbiorstwa,
czy szef administracji nie otrzyma absolutorium za swg dzia-
falno$¢. Tak dtugo istnieje réwniez odpowiedzialno$¢ za wy-
konanie polecenia. Poniewaz odpowiedzialno$¢ istnieje nie-
przerwanie w pewnym S$ci$le okreSlonym czasie, wobec tego
i nadzér powinien by¢ nieprzerwany w tym samym czasie
i objawia¢ sie w statym czuwaniu nad sposobem wykonywa-
nia wydanych polecer. Z praktycznego punktu widzenia nalezy
jednak stwierdzi¢, ze przetozony nie moze wykonywaé statego
nadzoru. Nie pozwalajg mu na to mozliwosci jego zakresu
dziatania. Majac pod sobg wieksza ilos¢ podwtadnych, nie mo-
ze wykonywac¢ nad nimi nadzoru jednoczes$nie. Moze wykony-
wac tylko nadzér- przerywany, okresowy. Do tego dodam, ze
nie jest zbyt korzystnym jezeli nadzér daje odczuwac sie bez
przerwy. Jezeliby nadzoér przetozonych byt staty, nalezatoby sie
tego obawia¢, azeby jego nieustajgca dziatalno$¢ nie ostabita
efektu pracy. Podwtadni powinni zachowywaé swg inicjatywe
i swobode dziatania w wykonywaniu. Poniewaz za$ podwiadni
wiedzg o tym, ze przetozeni mogag zbadaé ich sposéb dziata-
nia, ze ewentualnie zostang pociagnieci do odpowiedzialnosci
za zle wykonanie, to wystarczy juz do podniesienia ich pilno-
§ci, przestrzegania przepisow i wydanych polecen. Parafrazujac
pojecie stalego nadzoru, mozna powiedzieé¢, ze wykonuja go sa-
mi podwtadni przestrzegajac, aby otrzymane polecenia wyko-
nywac zgodnie z przepisami, czy poleceniami. Rozmiar nadzo-
ru zalezy od uznania przetozonego. Nadz6r moze rozciggac sie
na cato$¢ przedsiebiorstwa lub obejmowaé pewne jego dziaty,
czy tylko fragmenty.

Sposoby wykonywania nadzoru moga by¢ rézne. Wylicze
z nich najwazniejsze.

Metoda poréwnawcza polega na poréwnaniu stwierdzo-
nych faktéw z wydanymi rozkazami, czy poleceniami. Stosuje sie
jg przy pomocy wgladu na miejscu. Wglad na miejscu polega
na sprawdzaniu stanu gospodarki i na zbadaniu zgodnosci wy-
konania z wydanymi zarzadzeniami. Z poréwnania stanu rze-
czywistego z wydanymi poleceniami wysnuwa przetozony wnio-
sek o prawidtowym wykonaniu polecen, albo zaniedbania w wy-
konaniu. Metoda poréwnawcza pozwala przetozonemu réwniez
na ocene wydanego przez siebie polecenia i jego zmiany, jezeli
podwitadny wykonat polecenie nalezycie, a wynik wykonania
nie odpowiada zamierzeniu przetozonego.
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Metoda sprawozdawcza polega na przedktadaniu przez
podwladnych pisemnych sprawozdar i raportéw o wynikach
dokonanych prac. Posiada ona dobre i zle strony. Zaletg jej
jest wygoda i niskie koszty, potaczone z wykonywaniem nad-
zoru. Przedktadanie sprawozdar przez podwitadnych zwalnia
przetozonego od wgladu na miejscu w sposéb prowadzenia
przedsiebiorstwa, ale mimo to pozwala mu zaznajomié¢ sie ze
stanem przedsiebiotswa i sposobem wykonywania jego polecen.
Nie odrywa przetozonego od jego normalnych zaje¢ i nie po-
cigga wydatkbw na ewentualne wyjazdy celem sprawdzenia
sposobu prowadzenia przedsigbiorstwa. Strong ujemng metody
sprawozdawczej jest brak kontaktu z zyciem przedsiebiorstwa
i jego wszelkimi objawami. Na podstawie przedktadanych spra-
wozdan moze kierownik czy szef przedsigbiorstwa poznaé fakty
dokonane, ale suwajg sie z pod jego uwagi i obserwacji sprawy
biezace, poszczegblne fazy rozwoju pewnych zjawisk, a tym
samym nie moze kierownik, czy szef zapoznawa¢ sie ze spo-
sobem wykonania swych polecen.

Odmianami metody sprawozdawczej sg: metoda statys-
tyczna, metoda schematéw i wykresow.

Metoda statystyczna polega na ujeciu w tabele cyfrowe
wynikéw wykonania, wysnutych z faktéw dokonanych. Czesto
ma ona charakter szczeg6towy; innym razem moze mie¢ charak-
ter og6lny. Uktad zalezy od potrzeb. Na podstawie statystyki
moze sobie administrator zda¢ sprawe, czy w osiagnietych re-
zultatach uzyskat dla siebie najkorzystniejsze wyniki. Jezeli nad-
to dane statystyczne poréwna z zestawieniami cyfrowymi in-
nego przedsiebiorstwa do jego podobnego, wartos¢ wynikéw
uzyskanych w jego przedsiebiorstwie staje sie jasniejsza.

Metoda schematéw i wykreséw pozwala na uproszczo-
nych rysunkach przy pomocy linii, kélek, prostokatéw i tym
podobnych znakéw umownych poda¢ stan faktyczny przedsie-
biorstwa, jego organizacje, stan finansowy, wysoko$¢ produk-
cji, ustosunkowanie sie poszczegblnych dziatéw przedsiebior-
stwa oraz ich cechy charakterystyczne. Metoda schematéw i wy-
kreséw posiada te wyzszo$¢ nad metodg sprawozdarn i raportéw
pisemnych, ze ujmuje zjawiska jasno i syntetycznie. Zmusza
bowiem tego, kto dang sprawe przedstawia, do ujmowania jej
w sposéb prosty przy pomocy kilku kresek. Nastepnie ma ona
i przez to wyzszos$¢, ze pozwala studiujgcemu unikng¢ dtugich
wywodoéw, ktére niejednokrotnie zaciemniajg najwazniejsze mo-
menty i uwydatnia charakterystyczne zjawiska, a przez to utat-
wia prace nadzorujgcemu. Przy zastosowaniu metody schematéw
najlepiej postugiwac sie wykresami Gantt’a. Zastosowanie wy-
kresow Gantt’a do sprawozdan pozwala na fatwe poréwnanie
wynikéw z planem i daje odpowiedZ, czy otrzymane wyniki sg
zadawalajace. Aby mozna byto wykresy Gantt’a stosowaé z po-
zytkiem, koniecznym jest, aby kierownik przedsiebiorstwa, czy
przetozony okre$lat z goéry, jaki przebieg akcji bedzie uzywat
za zadawalajacy i uktadat przy pomocy wykreséw Gantt’a wzo-
rowy plan wykonania i ustalat w pewnych okre$lonych odste-
pach czasu przedkfadanie sprawozdan przy pomocy wykresow
Gantt’a. Tak sporzadzone sprawozdania pozwalajg kierowniko-
wi, czy administratorowi na poréwnanie stanu faktycznego
z uprzednio utozonym planem (wzorcem) i wyciggania wnios-
koéw ze sprawozdan.

Przetozeni moga wykonywaé nadzér réwniez przy pomocy
konferencji z podwtadnymi. Konferencje posiadajg te wyrtosc,
ze przetozony moze natychmiast i bezposrednio przekonac sie
0 tym, czy wszystkie jego zarzadzenia zostaly dobrze zrozu-
miane, moze sprostowa¢ na miejscu btedne pojmowanie przez
podwiadnych zarzadzen i w ten sposéb uchyli¢ zte zatatwienie
sprawy, a zapewni¢ nalezyte wykonanie. Z tego wynika, ze
konferencje oprécz charakteru nadzorczego majg réwniez cha-
rakter instrukcyjny.
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Jezeli nadzér ma obejmowaé zbyt wiele dziatéw, lub gdy
czynnosci nadzorcze sg zbyt obszerne, aby mogty by¢ wykona-
ne przez samego kierownika lub jego podwitadnych ze szkodg
dla samego administrowania i kierowania przedsiebiorstwem,
wprowadza woéwczas kierownik specjalnych wspétpracownikéw
do wykonywania w jego imieniu sprawdzania przebiegu wyko-
nywania jego polecen. Wspotpracownicy ci nosza powszechnie
miano kontroleréw lub inspektoréw.

Do zadan kontroleréw nalezy sprawdzenie biegu wykona-
nia wydanych polecen w imieniu kierownika i przedktadanie
jemu raportéw o wynikach kontroli. Na podstawie otrzymanych
raportow moze kierownik, przekonac sie, czy wykonanie bieg-
nie w mysl jego polecen.

Kontrola wykonywana przez kontroleréw lub inspektoréw
w imieniu kierownika, czy szefa administracji posiada podw6j-
ny charakter nadzoru i kontroli w $cistym tego stowa znaczeniu:
charakter nadzoru z punktu widzenia kierownika, charakter
kontroli z punktu widzenia kontrolowanych. Z jednej strony
wykonuje bowiem kierownik, czy szef administracji przy po-
mocy inspektoréw nadzér nad wykonywaniem przez podwtad-
nych ustalonego planu dziatania w celu uchronienia swojej
osoby przed odpowiedzialno$cig, jaka na nim ciazy z racji
prowadzenia przedsiebiorstwa, z drugiej za$ strony wykonuja
inspektorzy kontrole w $cistym tego stowa znaczeniu, tj.—ba-
daja i stwierdzajg stan faktyczny bez ingerencji w czynnosci
i prace kontrolowanych.

Aby kontrola, wykonana w imieniu kierownictwa, mogta
by¢ skuteczna:

a) musi dziata¢ w odpowiednim czasie, aby ustrzec sie
przed niespodziankami, ktére moga przyczyni¢ sie do
otrzymania niepozadanych wynikow,

b) nie moze miesza¢ sie do czynnosci pracownikéw, pod-
legajacych kontroli,

c) musi mie¢ oparcie w sankcjach, stosowanych przez
przetozonego wobec niestosujgcych sie do wydanych
polecen.

d) musi by¢ obiektywna wobec kontrolowanych.

Kontrola powinna dziata¢ w czasie akcji, aby mogta prze-
kona¢ sie o przebiegu pracy i sposobie wykonywania przede-
wszystkim w momentach waznych i godnych zainteresowania,
aby mogta dostarczy¢ kierownictwu elementow do nalezytej
oceny wykonania i zastosowania $rodkéw zaradczych, o ile wy-
konanie nie jest zgodne z planem dziatania. Spézniona bowiem
kontrola nie da zadnych rezultatéw, nie bedzie przedstawiaé
zadnej warto$ci dla oceny wykonania i nie bedzie mogta zapo-
biec ztym wynikom, ktérych nie bytoby moze, gdyby kontrola
byta przeprowadzona w odpowiednim czasie.

Kontrola nie moze mie¢ jednak charakteru administracyj-
nego, jaki posiada nadzér. Interwencja przy czynno$ciach ad-
ministracyjnych spowodowataby przesuniecie odpowiedzialnosci
z kontrolowanych na kontroleréw, przyjetaby charakter funkcji
administracyjnej i wywotata zamieszania w administracji. Moz-
na zarzuci¢, ze kontrola jest zmuszona pozwala¢ na dokonanie
czynnosci, ktére uwaza za niestuszne i btedne. Nie jest jednak
tak w rzeczywistosci, gdyz obowigzkiem jej jest zwraca¢ uwa-
ge swojej wiadzy o zauwazonych btedach i nicdomaganiach.

Aby kontrola mogta by¢ skuteczna i autorytet inspektoréw
na odpowiednim poziomic utrzymany, musi kierownik poprzeé
ja sankcjami w stosunku do tych, ktérzy rozmysinie przyczy-
nili sie do ztego wykonania na podstawie oceny i wynikow
kontroli. Przy wykonywaniu kontroli musza zatem inspektorzy
postepowaé bez uprzedzenia wobec kontrolujacych, badaé spo-
s6b wykonywania i ogranicza¢ sie tylko do stwierdzenia fak-
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tow. Nie rmgg wyda¢ sadéw wobec kontrolowanych o prze-
biegu wykonania, ani tez o kontrolowanych, aby nie wptywaé
na przebieg wykonania. Swoje spostrzezenia i uwagi powinni
poda¢ kierownikowi przedsiehiorstwa, aby da¢ mu podstawy do
oceny biegu wykonania i poréwnania wynikéw z planem dzia-
fania i ewentualnie do usuniecia brakéw w wykonaniu.
Kontrola postuguje sie przede wszystkim metodg poréw-
nawczg. Sprawdza czynno$ci administracyjne, wykonanie tech-
niczne, sprawy finansowe i czynno$ci handlowe na miejscu,
bada zgodno$¢ wykonania z wydanymi rozkazami i zarzadzenia-
mi, a sprawozdania przedktada kierownikowi przedsiebiorstwa.
Oprocz stwierdzenia stanu faktycznego, do zadar kontroli
nalezy zestawi¢ wyniki, poréwnac je z wydanymi przez kierow-
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nika poleceniami, aby mozna bylo przekonaé sie, czy polecenia
zostaty nalezycie wykonane,a nadto, czy odpowiadaty potrzebom.

Pod pojecie nadzoru, czy kontroli podpadajg tez inspekcje.
Inspekcje moga by¢ ogélne; wowczas rozciggaja sie na cato-
ksztatt wykonywanej stuzby lub obejmujg tylko pewne jej
czesci.

Zadaniem przewodniczacego inspekcji jest stwierdzenie
stanu faktycznego i zbadanie przyczyn stwierdzajacych niedo-
magania i usterki. Wyniki z inspekcji powinny by¢ ujete w spra-
wozdaniu, w ktérym nalezy wskaza¢ réwniez $rodki, zmierza-
jace do usuniecia stwierdzonych brakdéw.

Stuzbe inspekcyjna w administracji
szczegotowo w innym artykule.

pocztowej omowie

ZAGADNIENIE SPECJALIZACJI W StLUZBIE
ROZDZIELCZO-AMBULANSOWEJ

Mgr ANTONI TUBIELEWICZ.

W kazdym przedsiebiorstwie czy to prywatnym czy pan-
stwowym zagadnienie specjalizacji jako jeden z tych czynnikdw,
ktére przyczyniajg sie do zwiekszenia wydajnosci i polepszenia
jakosci pracy w przedsiebiorstwie, jest zawsze jednym z pro-
bleméw najwazniejszaych.

Specjalizowa¢ sie czyli oddawac sie wytacznie jednemu za-
wodowi, poznawa¢ go wszechstronnie i gruntownie, zdobywaé
biegto$¢ wylacznie w jednym zakresie pracy moze kazdy czio-
wiek, o ile naturalnie pozwalajg mu na to jego warunki ma-
terialne lub obrany dziat pracy.

Natomiast zastosowanie specjalizacji w mniejszym albo
wiekszym zakresie w przedsiebiorstwie zalezne jest od Kierow-
nictwa i rodzaju danego przedsiebiorstwa.

Nie kazde bowiem kierownictwo chce lub moze stosowac
specjalizacje w swem przedsiebiorstwie jak i nie kazde przed-
siebiorstwo a w szczeg6lnoéci nie wszystkie dziaty pracy kaz-
dego przedsiebiorstwa nadajg sie do wprowadzenia specjalizacji.

Klasycznym przyktadem takiego przedsiebiorstwa jest pan-
stwowe przedsiebiorstwo Polska Poczta, Telegraf i Telefon.

Wszystkie dziaty pracy pp. ,,P.P. T. i T.” mozna podzie-
li¢ z punktu widzenia mozliwosci stosowania specjalizacji na
trzy grupy:

1) dziaty, w ktérych konieczno$¢ stosowania specjalizacji
wynika z samej istoty pracy, jak np. telegraf a w szczegdlno-
§ci praca na aparacie telegraficznym Hughes'a, stukawkowym,
Bodot’a, radiotelegraf, fototelegraf i t. p.

2) dziaty, w ktérych specjalizacja moze by¢ zastosowana,
jak np. stuzba rozdzielczo-ambulansowa, kasowo-okienkowa
it p

3) wreszcie dziaty, w ktérych specjalizacja nie moze mie¢
miejsca w zadnym przypadku, np. stuzba administracyjna,
okienkowa, sprzedaz drukéw lub przyjmowanie przesytek i t. d.

W pierwszej grupie wymienionych przyktadowo dziatdw
pracy wzglednie czynnosci, pp ,,P.I".T. i T.” uwzglednia
specjalizacje w cafej rozciagtosci, tworzac stopniowo liczng
kadre pierwszorzednych specjalistow droga przemyslanego i ra-
cjoaninie stosowanego systemu szkolenia oraz wprowadzenia
dodatkowych wynagrodzeA w formie premii, dodatkéw za spe-
cjalnos¢ lub dodatkéw stuzbowych.

Rezultatem tej polityki jest znacznie zwigkszona wydajno$¢
pracy oraz bardzo duza sprawno$¢ dziatania, o czym $wiadcza
konkretne jej wyniki.

W pozostatych dziatach pracy a zwiaszcza Scisle poczto-
wych specjalizacja nie jest stosowana.

W catym bowiem aparacie przedsiebiorstwa, poza telegra-
fem i stuzbg technicza, stosowana i przestrzegana jest zasada
»elastycznosci presonelu” tj. stwarzania mozno$ci natychmias-
towego uzycia pracownika w kazdym dziale stuzby wykonaw-
czej lub administracyjnej.

Bez przestrzegania tej stusznej zasady kazde przedsiebior-
stwo, a ,,Polska Poczta, Telegraf i Telefon” w szczegdlnosci ze
wzgledu na swoj specjalny charakter mogtoby w poszczegél-
nych przypadkach np. epidemii, kiedy duzy procent personelu
jest chory, byé narazone na powazne zahamowanie czynnosci
niektérych dziatéw pracy a nawet catkowite ich unierucho-
mienie.

Wydawatoby sie wiec, ze na przeszkodzie do zastosowa-
nia specjalizacji w tych dziatach stuzby, w ktérych ipozna ja
stosowaé stoi wyzej wymieniona zasada, ktéra juz zdobyta
prawo obywatelstwa w przedsiebiorstwie.

W praktyce jednak zasada elastycznosci personelu, w za-
fozeniu swym generalna, redukuje sie i w wiekszosci przypad-
kéw ma zastosowanie jedynie w ramach poszczeg6lnych dzia-
téw pracy wzglednie stuzb.

Naprzyktad w stuzbie rozdzielczo-ambulansowei nie do
pomyslenia jest zatrudnienie nawet bardzo skadingd dobrego
pracownika z innego dziatu stuzby bez uprzedniego przyswo-
jenia przez niego specjalnej wiedzy z zakresu t. zw. geografii
pocztowej oraz odbycia dtuzszej praktyki. Niefachowiec moze
powiedzie¢, ze jednak mozna i bez przygotowania pracowaé
w tym dziale stuzby. Naturalnie, ze mozna. Tylko, ze rezul-
tat pracy bedzie optakany, gdyz bedzie to praca podobna do
pracy cztowieka, ktéry poraz pierwszy w zyciu zaczat lepi¢
garnki z gliny: setny albo i dwuchsetny dopiero bedzie podo-
bny do garnka. Czyli, ze praca jego bedzie stawata si¢ coraz
lepsza w miare nabywania praktyki, bez praktyki bowiem
i uprzedniego szkolenia praca takiego pracownika bedzie zwitasz-
cza w tym dziale stuzby, posiadajacej specyficzny charakter,
prawie bezwartosciowa, a nawet dla przedsiebiorstwa szkodliwa.

Dla tego tez wzajemne zastepstwo pracownikéw w tej
stuzbie moze sie odbywaé tylko w ramach tego dziatu pracy
t. zn. pracownik z sortowni-rozdzielni moze zastepowaé z po-
wodzeniem pracownika ambulansowego i odwrotnie.
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W rezultacie wiec mimo formalnego stosowania zasady
elastycznosci personelu w stuzbie rozdzielczo-ambulansowej wy-
tworzyta sie faktyczna specjalizacja, bedaca wynikiem specy-
ficznego charakteru danej pracy, wymagajacej specjalnej wie-
dzy i doswiadczenia.

Tego rodzaju faktyczna specjalizacja nie jest dla przedsie-
biorstwa korzystng, gdyz bedac przypadkowg gromadzi czesto-
kro¢ nieodpowiedni lub nieprzystosowany do tego rodzaju pra-
cy element pracowniczy, skutkiem czego wydajno$¢ i jakos¢
pracy nie jest taka jaka mogtaby by¢, gdyby w tym dziale
stuzby przedsiebiorstwo stosowato planowg specjalizacje.

Biorac zatym pod uwage fakt, ze w stuzbie rozdzielczo-
ambulansowej istnieje faktyczna specjalizacja, stosowana bez
szkody dla przedsiebiorstwa jednoczesnie z zasadg elastyczno-
§ci personelu mozna $miato wysungé teze.ze specjalizacja
w stuzbie rozdzielczo-ambulansowej nie tylko jest potrzebna
ale nawet konieczng dla dobra przedsiebiorstwa.

W zwiazku z tym powstaje pytanie: co przemawia za
specjalizacjg w stuzbie rozdzielczo-ambulansowej?

Aby na to pytanie odpowiedzie¢ trzeba najpierw uswiado-
mi¢ sobie czym dla przedsiebiorstwa jest ta stuzba i jakich
wiadomosci oraz kwalifikacji od pracownika wymaga.

Dla u$wiadomienia sobie tego faktu oraz uwypuklenia roli
i znaczenia stuzby rozdzielczo-ambulansowej w przedsigbior-
stwie pozwole sobie uzy¢ tutaj popularnego poréwnania apa-
ratu przedsiebiorstwa do systemu krwiono$nego organizmu
ludzkiego.

W systemie krwiobiegu ludzkiego wszystkie czeéci uktadu
krwiono$nego sa réwnie wazne dla prawidtowego funkcjonowa-
nia catego organizmu, jednak najwazniejszg rola przypada ser-
cu 1 zytom, rozprowadzajgcym krew po catym organizmie. Zie
funkcjonowanie serca lub zyt zawsze sie odbija ujemnie a na-
wet $miertelnie na catym organizmie.

Tak samo przedstawia sie sprawa i z organizmem poczto-
wym, na ktéry skladajg sie prawie cztery tysigce placdwek
eksploatacyjnych, rozrzuconych po wszystkich zakatkach pan-
stwa, i powigzanych pocztowa siecig komunikacyjng kolejowo-
autobusowa, ktdrej liczne serca stanowig urzedy dworcowe.

Praca organizmu pocztowego polega na tym, ze te cztery
tysigce placéwek aksploatacyjnych przyjmuje wszelkiego rodza-
ju przesytki pocztowe od klientéw i przekazuje je do ambu-
lansbw pocztowych, ktdre rozprowadzajg je po catym kraju
oraz przekazuja zagranice za posrednictwem urzedéw wymiany.
Gtéwna role w tym rozprowadzaniu przesylek pocztowych
graja urzedy dworcowe, na terenie ktérych krzyzujg sie zawsze
gtéwne szlaki pocztowej komunikacji, oraz ambulanse, bedace
w rzeczywisto$ci ruchomymi urzedami dworcowymi.

Przez urzedy te i ambulanse przechodza miliony przesy-
tek pocztowych, ktérych wiasciwe skierowanie, szybkie i termi-
nowe doreczenie adresatom zalezne jest przedewszystkiem od
nalezytego funkcjonowania aparatu rozdzielczo-ambulansowego.

Skrocenie bowiem czasu przebiegu przesytki pocztowej od
chwili jej nadania az do chwili doreczenia, a co za tym idzie
i kosztu wiasnego przedsiebiorstwa do mozliwego minimum,
zalezne jest od sprawnosci dziatania aparatu rozdzielczo-ambu-
lansowego a wiasciwie od sprawnosci personelu obstugujacego
ten aparat.

Skierowanie przesytki pocztowej do miejsca przeznaczenia
nie jest takie proste jakby sie na pierwszy rzut oka wydawa-
fo, gdyz wchodzg tu w gre takie elementy, jak szczegétowa
znajomosc¢ geografii catego panstwa, wszystkich komunikacyjnych
potaczen pocztowych w kraju, czas ich skrzyzowania sie ze
sobg oraz ilo$¢ i czas doreczen w wiekszych miastach, dobra
znajomos$¢ geografii catego $wiata oraz gtéwniejszych zagra-
nicznych potaczen komunikacyjnych pocztowych. Ponadto nie-
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zbedna jest duza praktyka personelu zwlaszcza w pracy na
ekspedycji, w sortowni i ambulansach.

Niewystarczajace opanowanie tych wszystkich elementéw
wiedzy oraz niewlasciwie dobrany personel moga by¢ wihasnie
przyczyna ktéra powoduje nieraz op6zZnienie doreczenia prze-
sytek o pare dni, narazajagc przedsiebiorstwo na dodatkowe
koszty i niezadowolenie klientow.

A za tym tak jak w organizmie wadliwie funkcjonowanie
serca lub zyt powoduje niedomagania catego organizmu ludz-
kiego tak i w organizmie pocztowym niedociggniecia aparatu
rozdzielczo-ambulansowego powodujg niedomagania catego
przedsiebiorstwa.

Celem zapobiezenia temu i postawienia aparatu rozdziel-
czo-ambulansowego na wysoko$ci zadania, zwiekszenia za tym
jego sprawnosci, doktadnosci i wydajnosci do maksimum przy
posiadanych narzedziach pracy koniecznym bytoby zastgpienie
specjalizacji niejako narzuconej wymogami zycia specjalizacjg
planowa.

W zwigzku z tym powstaje pytanie czy specjalizacja ta
ma by¢ szczeg6towa czy tez musi obejmowac calg stuzbe roz-
dzielczo-ambulansows.

Pod spe;jalizacjg szczegdtowg rozumiem specjalizacje pra-
cownikéw w jednym dziale tej stuzby np. ambulansach lub
ekspedycji albo sortowni, co dotychczas jesli chodzi o ambulan-
se miato miejsce w niektdrych urzedach dworcowych, gdzie
pracownicy nieraz jezdzili ambulansami na jednym odcinku po
kilka lat z kolei.

Tego rodzaju specjalizacja bytaby dla przedsiebiorstwa
niekorzystna, poniewaz wytworzytaby typ pracownika, znajgcego
dobrze tylko waski odcinek pracy pocztowej oraz utrudnitaby
przerzucanie pracownikéw w ramach tej samej stuzby, sprze-
ciwiajac sie tym samym zasadzie elastyczno$ci personelu.

Najwiasciwszg bytaby specjalizacja planowa, obejmujaca
calg stuzbe rozdzielczo-ambulansowg t. zn. sortownie listows,
ekspedycje i ambulanse.

Specjalizacja w tak zakre$lonych granicach zado$¢ czyni-
taby zasadzie elastycznos$ci personelu oraz databy typ pracowni-
ka doskonale wykwalifikowanego w catoksztatcie stuzby roz-
dzielczo-ambulansowej.

Aby tak pomys$lana specjalizacja spetnita swe zadanie —
usprawnienia aparatu rozdzielczo-ambulansowego i podniesienia
jago wydajnosci do mozliwego maksimum przy posiadanych
srodkach i mozliwosciach przedsiebiorstwo powinno uwzgled-
ni¢ i rozwina¢ nalezycie nastepujace zagadnienia:

A. Dobdr pracownikow.

Biorac pod uwage warunki i charakter pracy w omawianej
stuzbie nalezatoby dobiera¢ pracownikéw o szybkiej orientacji,
nieprzecietnej pamieci, uczciwos$ci oraz wytrzymatych fizycznie.

Pamie¢ i szybka orientacja pracownika jest niezbedna
w pracy rozdzielczo-ambulansowej, gdyz niema tam czasu na
zagladanie do spiséw urzeddéw lub map ani tez niema szcze-
gotowych sortownie, lecz trzeba wszystko mie¢ w glowie i bez
namystu prawie kierowaé przesyiki na wiasciwe miejsca.

Niewtasciwe bowiem skierowanie przesytki opéznia jej do-
reczenie adresatowi nieraz o 2 do 3 dni.

Fizyczna wytrzymato$¢ pracownika ma réwniez duze zna-
czenie gdyz praca w stuzbie rozdzielczo-ambulansowej odbywa
sie naprzemian w lokalu i na dworze, co wplywa ujemnie
zwilaszcza zima na zdrowie pracownikéw stabych fizycznie.
Ponadto praca odbywa sie stale w atmosferze przesyconej
kurzem.

Wszystko to przemawia za tym, aby do stuzby tej do-
bierano pracownikéw odpornych fizycznie jesli sie chce, aby
ten dziat pracy funkcjonowat nam bez zarzutu.



MAJ

Przy doborze pracownikéw pomocng mogtaby by¢ wielce
metoda psychotechniczna lub stosowanie systemu testéw oraz
badania lekarskie.

B. Szkolenie: teoria, praktyka, powtorka.

Dla tak dobranego personelu musiataby by¢ organizowane
specjalne kursy, w programie ktérych powinny by¢ uwzgled-
nione szczeg6towo: geografia Polski, pocztowe potgczenia kole-
jowo-traktowe, przepisy o przewozie poczty, godziny i czesto-
tliwo$¢ doreczen w wiekszych miastach i t. p. oraz pobiezna
znajomos$¢ geografii Swiata, gtdwniejsze potaczenia pocztowe
Swiata i inne przepisy pocztowe wigzace sie Scisle ze stuzbg
rozdzielczo-ambulansowsg i t. d.

N Nastepnym stadium szkolenia musiataby by¢ praktyka,
obejmujaca caly dziat omawianej stuzby z uwzglednieniem lo-
gicznej kolejnosci poszczegolnych dziatow tej stuzby (sortow-
nia, ekspedycja, ambulans). Oprécz tego celem utrzymania
wyszkolonego juz personelu stale na odpowiednim poziomie
nalezatoby periodycznie np. w okresach rocznych lub dwulet-
nich sprawdza¢ stan wiadomos$ci teoretycznych personelu za
pomoca specjalnie organizowanych powtdrek-egzaminéw.

C. Dysponowanie personelem w

stuzby.

ramach omawianej

Ponadto jako uzupetnienie planu wyszkoleniowego powin-
ny kierownictwa urzedéw dworcowych i ambulanséw opraco-
wac plan uwzgledniajacy szczegétowo trase i punkty pracy, kto-
re pracownik ma przebyé w ciggu roku, oraz czas jaki ma po-
zostawa¢ w tych dziatach pracy.

Plan ten powinien by¢ uktadany z duzym obiektywizmem,
gdyz dotychczasowy system wywotywat duze rozgoryczenie
z powodu rzekomego uprzywilejowania poszczegélnych pracow-
nikéw jezdzacych po kilka lat z rzedu ambulansami podczas

OPLATY |

Mgr LONGIN RYGALSKI.

W zwigzku z artykutem p. Zielifskiego p. t. ,Pobieranie
optat i doptat pocztowych” (Przeglad Pocztowy Nr. 2 z 1938 r.)
zmuszony jestem jeszcze raz zabra¢ gtos nietylko w obronie
wysunietych tez w artykule p. t. ,O pobieraniu optat i do-
ptat pocztowych" lecz takze ze wzgledu na metode dyskusji
p. Zielinskiego.

Wolno p. Zielinskiemu nie podziela¢é moich pogladéw
z takich czy innych wzgledéw, ale nie wolno mu insynuowac
tez jako rzekomo moich, ani tez stwarza¢ sugestyj absolutnie
nie wynikajacych z tresci napisanego przeze mnie artykutu.
Pan Zielinski nie ogranicza sie w dyskusji do zajecia omawia-
nym zagadnieniem w oderwaniu od osoby autora i w rezulta-
cie zamiast zadowoli¢ sie wykazaniem, powiedzmy, btednosci
mojego rozumowania badZ wnioskéw, posuwa sie znacznie da-
lej. W dodatku jezeli p. Zielinski dla uzasadnienia swoich po-
gladéw przytacza argumenty, ktére $wiadczg o niewczytaniu sie
W przepisy, to jest to jego rzecz, nie wolno mu natomiast w tym
celu przypisywa¢ mi pogladéw, ktérym nie datem wyrazu.

W celu ostatecznego zakonczenia dyskusji w sprawie po-
bierania optat i doptat pocztowych sformutuje jeszcze raz wy-
suniete przeze mnie zastrzezenia, co do tresci przepisow w tej
kwestii. Zastrzezenia te sprowadzajg sie¢ do czterech nastepuja-
cych' punktéw,! mianowicie:
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gdy inni musieli spedza¢ ten czas w innych dziatach tej sa-
mej stuzby bez mozno$ci poznania pracy ambulansowej.

D. Warunki pracy.

Dla utatwienia pracy nalezatoby stale dba¢ o polepszenie
warunkéw pracy, t. zn. o nalezyte os$wietlenie, wentylacje, spe-
cjalne ubrania do pracy, a wreszcie zreformowaé przepisy
0 przewozie poczty i inne pomoce i narzedzia pracy.

E. Podniesienie wydajnos$ci i utrzymywanie jej na od-
powiednim poziomie.

W tym celu nalezatoby wyrézniajgcym sie pracownikom
udziela¢ pochwat, nagrdd i t. p. oraz czuwa¢ z urzedu nad
tym aby wszyscy pracownicy wykorzystywali swoje urlopy,
gdyz tylko pracownik odnawiajacy periodycznie swe sily,
zwilaszcza w stuzbie rozdzielczo-ambulansowej, moze pracowac
stale z jednakowa intensywnos$cig. Tolerowanie zas$ tak zwanego
zrzekania sie urlopéw, praktykowane dos$¢ czesto w stuzbie
roz.-ambul., nie powinno w przysztosci mie¢ miejsca, ponie-
waz intensywno$¢ i doktadno$¢ pracy pracownika niewypocze-
tego jak $wiadczg o tym opinie lekarzy, stale spada, co wy-
chodzi zawsze na szkode przed-twa i zdrowia pracownika.

Tak pomyslana specjalizacja personelu obstugujacego apa-
rat rozdzielczo-ambulansowy databy niewatpliwie wieksze ko-
rzyéci niz obecna specjalizacja samorzutna.

A nawet moznaby byto zaryzykowaé twierdzenie, ze przy
konsekwentnym zastosowaniu planowej specjalizacji mozna by-
toby osiggng¢ maksimum wydajnosci nawet przy obecnie po-
siadanym sprzecie tego aziatu stuzby.

Koriczac swe uAagi musze stwierdzié¢, ze nie wyczerpuja
one catosci zagadnienia, gdyz nie sposéb jest wszystko omdwic
w waskich ramach artykutu, jednak sadze, ze wystarcza one
do tego, aby uswiadomi¢ sobie wazkos¢ i celowos$¢ poruszo-
nego problemu dla P.P.T. i T.

DOPLATY POCZTOWE.

zostanie zwrécona przez poczte, to doptata powstata wskutek
przeoczenia poczty. Nie mozna przyjmowa¢ domniemania, ze
nadawca wystatby przesyiki rowniez i w przypadku gdyby wie-
dzial, ze zostang obcigzone doptata wedtug taryfy dla listow,
wobec olbrzymiej réznicy w naleznosciach pocztowych za te
rodzaje przesytek.

2) uznatem niestuszno$¢ § 17 ordynacji pocztowej, w mysl
ktérego odbiorca jest odpowiedzialny wobec poczty za cigzace
na doreczonej mu przesylce pocztowej naleznosci pocztowe,
ktére pomytkowo lub wskutek btedu rachnukowego nie zostaty
pobrane przy doreczaniu albo tez nie byty znane w chwili do-
reczania przesytki. § 17 ordynacji pocztowej stawia odbiorce
wobec faktu dokonanego, nakazujac mu uisci¢ niepobrane na-
lezno$ci pocztowe i pozbawiajac przez to prawa zrzeczenia sie
przyjecia przesytki z powodu naleznosci cigzacych na nich.

Niestuszno$¢ postanowienia § 17 ordynacji pocztowej wy-
nika z tego, ze poczta w mysl przepiséw jest obowigzana pobraé
przy doreczaniu przesytki cigzace na niej naleznosci (8 17 zda-
nie pierwsze IIP. 3), ra zatem pozbawienie odbiorce prawa
zrzeczenia sie przyjecia przesytki z powodu cigzacych na niej
naleznosci, nastepuje z winy poczty. Naleznosci takie powinien
przeto uisci¢ albo nadawca, ktorego interes przede wszystkim
poczta urzeczywistnia, doreczajac przesytke odbiorcy, albo tez

1) zakwestionowatem stusznos$é § 68 ordynacji pocztoweprgan pocztowy, ktdry przeoczyt pobranie naleznosci przy do-

w mysl ktérego poczta obcigza doptata w podwdjnej wysokosci
brakujacej optaty jak za listy odpowiedniej wagi: druki, prébki
towardw, papiery handlowe i przesytki mieszane, ktére ze wzgle-
du'na tres¢ (zawarto$¢) nie odpowiadajg warunkom dla tego
rodzaju przesyfek; urzad nadawczy jest obowigzany zwracaé
takie przesytki nadawcy; jezeli zatem przesytka“omytkowo nie

reczaniu przesytki,

3) stwierdzitem rozbiezno$¢ w przepisach co do pobiera-
nia naleznoéci pocztowych przy doredczaniu przesytek poczto-
wych pomiedzy 88 243 p. 4; 17 p. 1 z jednej strony a § 10 P. 5
z drugiej strony.

4) wysunatem teze, ze przepisy pocztowe nie przepro-
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wadzajg konsekwentnie zasady, ze doptata powstata z winy
poczty winna by¢ pobierana w pojedynczej wysokosci i odwrot-
nie—ze doptate powstatag z winy nadawcy nalezatoby pobiera¢
w podwdéjnej wysokosci brakujacej optaty.

P. Zielinski w dalszym ciagu dyskusji utrzymuje, ze wszyst-
kie wysuniete przez mnie tezy sa niestuszne oraz ponadto kwes-
tionuje sposob podejscia przez mnie do omawianego zagad-
nienia.

P. Zielinski przyjmuje zatozenie, Ze istniejg dwie drogi
do dyskusji omawianych w Przegladzie Pocztowym kwestyj mia-
nowicie :

1) albo dyskutowanie co do stusznosci, niestusznosci i wad
przepiséw i 2) albo tez omdwienie tresci zagadnienia, przyj-
mujace za podstawe dostownie brzmienie przepiséw i stwier-
dza, ze w moim artykule przyjatem za podstawe wywodow
»Zmieniong przez siebie tres¢ przepiséw” i na tych zmie-
nionych przepisach opartem swojg argumentacje.

Jako dowdd, majacy poprze¢ wysunieta teze p. Zielinski
przytacza, ze w Nr. 10 ,Przegladu” stwierdzitem, iz ,druki,
prébki towaréw, papiery handlowe i przesytki mieszane omyt-
kowo nadeszte do urzedéw oddawczych, a nie odpowiadajgce
warunkom dla tego rodzaju przesytek obcigza sie w mys$l § 68
ordynacji pocztowej doptata w podwojnej wysokosci brajkujacej
optaty przepisanej dla listéw tej samej wagi”, a wiec popetni-
tem biad, gdyz przesyiki takie obcigza sie doptatg zdaniem p.
Zielinskiego na podstawie § 66 ordynacji pocztowe;j.

Ot6z druki, prébki towaréw, papiery handlowe i prze-
sytki mieszane moga nieodpowiada¢ warunkom dla tego rodzaju
przesytek dlatego, ze:

1) waga i wymiary przekraczajg najwyzsze dopuszczone
taryfa granice,

2) zawarto$¢ (tres¢) druku, prébki towaréw, papieréw
handlowych lub przesytki mieszanej nie odpowiada warunkom
ustalonym dla zawartosci (tresci) tego rodzaju przesylek.

W pierwszym przypadku w razie stwierdzenia braku warun-
kéw, zwraca sie przesytke nadawcy na podstawie § 66 ordy-
nycji pocztowej w drugim—na podstawie § 68 ordynacji, ktory
wyraznie nakazuje urzedom pocztowym takie postepowanie.

Podstawag zwrotu przesytki w omawianych przypadkach
jest zatem albo § 66 albo tez § 68 ordynacji pocztowej i nie
wiem dlaczego p. Zielinski przypisuje mi jakoby za taka podsta-
we zwazat § 67 Il. P. 3 ktéry zawiera jedynie zakaz co do tre-
Sci (zawartosci) drukéw, papieréw handlowych, prébek towa-
réw i przesytek mieszanych, ale w ktérym brak jest postanowie-
nia jak nalezy postapi¢ w razie stwierdzenia zakazanej zawar-
tosci lub tresci.

Z powyzszego wynika, ze nie ja zmienitem dowolnie prze-
pis naginajac go do swoich potrzeb lecz p. Zielinski poprostu
przeoczyt tre$¢ § 68 ordynacji pocztowej, stwierdzajac ze swej
strony (zupelnie niepotrzebnie wobec wyraznego brzmienia
§ 68 Il. P. 3), ze zwyczaj uzasadniony uprzejmoscig handlowg
naszego przedsigbiorstwa stanowi podstawe zwrotu omawia-
nych przesytek nadawcy w przypadkach, gdy zawiera korespon-
dencje biezacg i osobista.

Przechodze skolei do drugiego punktu t. j. § 17 ordynacji
pocztowej. P. Zielinski utrzymuje, ze stuszng jest rzecza, aby
odbiorca pfacit nalezno$ci wymienione w zdaniu drugim tego
paragrafu (omytkowo, wskutek btedu rachunkowego nie po-
brane przy doreczeniu przesytki) stwierdzajac, ze:

1) ,rozum i sumienie méwig mu (t. j. odbiorcy), ze te
drobne koszty powstaty dlatego, ze poczta dziatata w jego wias-
nym interesie”,

2) wszelkie optaty pocztowe sg wliczane do rozrachunku
i brane z pewna nawigzkg pod uwage w kalkulacji kupieckiej,
w przypadku za$ kontaktu towarzyskiego, czy rodzinnego badz
kompensujg sie wzajemnymi ustugami grzeczno$ciowymi badz
wogole rozrachunkom nie podlegajg”.

Z tych wzgledéw méj wniosek, aby naleznosciami poczto-
wymi nie pobranymi przez poczte omytkowo od odbiorcy przy
doreczaniu przesytki obcigzy¢ nadawce przesyiki, ktérego in-
teres przede wszvstkim poczta realizuje, doreczajac przesyike,
albo tez pracownika pocztowego, ktéry zawinit nicpobranie na-
leznodci od odbiorcy—p. Zielinski uwaza za niestuszny, a roz-
wazania prowadzace do tego wniosku—za catkowicie abstrak-
cyjne.

Ot6z, gdyby istotnie przytoczone wyzej przez p. Zielin-
skiego argumenty byly stuszne nie bytoby zupetnie przesytek
nieprzyjetych przez odbiorce, z powodu cigzacych na nich na-
leznosci: w praktyce jest jednak inaczej i bardzo czesto odbior-
ca odmawia przyjecia przesyiki jedynie tylko z powodu cigza-
cych na niej naleznosci. Wynika wiec z tego, ze abstrakcyjne
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sg raczej wnioski p. Zielirskiego, gdyz nie liczg sie z sytuacja-
mi spotykanymi bardzo czesto w praktyce.

Pan Zielinski stawiajagc mi zarzut abstakcyjnosci wywaza
drzwi otwarte. Nie chodzito mi bowiem o to, czy omawiane
wypadki spotyka sie czesto, lecz o to, ze sa one w praktyce mo-
zliwe, gdyz to juz dostatecznie potwierdza stuszno$¢ wysunie-
tej wyzej tezy.

Nie na tym jednak koniec. P. Zielifiski w dalszym ciggu
uporczywie utrzymuje, ze przez naleznosci pocztowe, o ktérych
moéwi § 17 ordynacji pocztowej nalezy rozumie¢ wszelkie na-
leznosci jakie cigza na przesylce, a wiec takze pobranie, cto i t. d.

Skoro p. Zielinski nie chce odrézniaé: a) naleznosci pocz-
towych (optaty, doptaty i wydatki) i b) innych naleznosci jakie
moga cigzy¢ na przesylce (cto, pobranie, nalezno$¢ probiercza
i t. d.) lecz oba te pojecia miesza, dlatego, ze rzekomo w jezyku
klienta wszystkie naleznosci (pocztowe i inne), jakie moga cia-
zy¢ na przesylce sg nalezno$ciami pocztowymi—na to niestety
nie mam rady. P. Zielinski nie zdaje sobie wida¢ sprawy, ze to
rozroznienie jest konieczne, gdyz wigzg si¢ z nim konsekwencje,
przewidziane w przepisach np. nalezno$ci pocztowe mozna
Sciagna¢ w trybie postepowania przymusowego w administracji,
natomiast naleznosci inne (pobranie i t. d.) nie mogg by¢ Scia-
gane w ten sposéb i t. d. Nie wolno jednak p. Zielinskiemu
twierdzi¢, ze jego poglad co do nierozrézniania naleznosci pocz-
towych i naleznosci innych:

1) podziela Ministerstwo Poczt i Telegraféw dla tego, ze
rzekomo na odcinkach zastepczych adreséw pomocniczych ist-
nieje nadruk, z ktdrego wynika, ze przez nalezno$¢ pocztowa
nalezy rozumie¢ takze pobranie,

2) wyrazitem ja w artykule z pazdziernika ub. roku.

Ot6z na odcinku zastepczego adresu pomocniczego jest
mowa 0 ,.cigzacych na paczce nalezytoSciach” a nie ,,naleznos-
ciach pocztowych” z czego wynika niedopatrzenie p. Zielin-
skiego, mogace wyrzadzi¢ szkode w urobieniu sobie pogladow
czytelnikom Przegladu, ktorzyby niezadali sobie trudu skonfron-
towania twieidzenia p. Zielinskiego ze stanem faktycznym.

0} tym, ze pojecia ,naleznosci pocztowe”
inne” SciSle od siebie rozgraniczam $wiadczy najlepiej dysku-
sja prowadzona na tamach Przegladu; w przypadku ktéry miat,
$wiadczy¢ o pomieszaniu przeze mnie tych poje¢ uzytem (jak
to zresztg przytoczyt p. Zielinski) stéw ,naleznosci pocztowo-
celne" a nie ,naleznosci pocztowe” ijak to z poprzednich i na-
stepnych zdan w tym artykule niedwuznacznie wynika przez te
wyrazenie rozumiatem inne naleznosci, niz optaty, doptaty i wy-
datki.

Oczywiscie, ze z powyzszego nie wynika, aby odbiorca
ktéremu doreczono przesytke pocztowg i omytkowo nie pobrano
cigzacego na przesyice pobrania lub cta nie byt wogéle obowig-
zany do uiszczania takiej naleznosci poczcie, w kazdym jednak
razie podstawg prawng, uzasadniajgcg pretensje poczty nie mo-
ze by¢ § 17 ordynacji pocztowej, ktéry mowi jedynie o nalez-
nosciach pocztowych; réwniez w zadnym razie poczta nie moze
dochodzi¢ pobrania lub cta w trybie postepowania przymuso-
wego w administracji.

Wreszcie musze sie zastrzec przeciw twierdzeniu p. Zie-
linskiego, jakobym wysuwat projekt zmiany Konwencji w tym
kierunku, aby w obrocie zagranicznym obcigzy¢ nadawce na-
lezno$ciami pocztowymi za przesyiki, przy doreczaniu ktérych
nie pobrano od odbiorcy tych naleznosci, czy to wskutek przeo-
czenia. czv tez bledu rachunkowego. W artykule ogtoszonym
w Nr. 10 Przegladu z 1937 r. wskazatem tylko, ze tego rodzaju
odcigzenie odbiorcy moze by¢ stosowane przy przesytkach
franc de droits i ze zatym nie ma przeszkody prawnej, aby po
uprzedniej zmianie Konwencji stosowa¢ analogiczng zasade
w stosunku do innych naleznosci. Nie widze zatem niemoz-
nosci przeprowadzania tej zasady z wzgledéw prawnych, ale
nie wynika z tego, ze uwazam jg za celowg; nie wzglad praw-
ny zatem jak twierdzi p. Zielinski lecz wzgledy faktyczne prze-
mawiajg przeciw jej wprowadzeniu w obrocie zagranicznym.
O tym, ze tak jest, $wiadczy fakt, ze przesyiki franc de droits,
mimo ustalenia w Konwencji zasad majacych je obowigzywaé,
nic zostaly jeszcze wprowadzone w obrocie miedzy Polska
a innymi krajami.

Przechodzac, skolei do dalszych kwestyj poruszonych przez
p. Zielinskiego trudno poming¢ jego twierdzenia jakoby optate
za doreczenie paczki mozna byto wnie$¢ przy nadaniu jeszcze
przed wydaniem obowiazujagcego w tej spra>vie przepisu ogto-
szonego w Dzienniku Taryf Nr. 11 z 1937 r.

W numerze wrzesniowym Przegladu z ub, r. p. Zielinski
twierdzit, ze: ,ordynacja zezwala na to, albowiem nigdzie nic
jest w niej powiedziane, Zze optaty za doreczenie (paczki) nie

i ,,naleznosci
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wolno od nadawcy przyjmowac” z czego wynikatoby, ze wyda-
nie w tej sprawie przepisu (Dz. T. Nr. 11 z 1937 r.) jest zbedne
najzupetniej; poniewaz jednak wiasnie w toku dyskusji, whrew
twierdzeniu p. Zielinskiego, taki przepis zostat wydany p. Zie-
linski stwierdza skolei, ze taka podstawa prawna jest ,,dawny
zwyczaj” .

Dla doktadnosci nalezatoby jednak dodaé¢, ze chodzi tu
0 zwyczaj znany wylacznie p. Zielinskiemu.

Wreszcie ostatnia kwestia poruszona przeze mnie, na kto-
rg p. Zielinski nie moze sie zgodzi¢ t. j. sprawa rozbieznosci
pomiedzy 8§ 243 i 17 ordynacji pocztwej a § 10 przepiséw ru-
chu (przesytki listowe). Pan Zielinski szczerze sie przyznaje,
ze zadnej rozbiezno$ci pomiedzy tymi paragrafami nie znajduje.
Rozwazmy zatem tre$¢ powotanych paragraféw i tak:
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m. i.: uisci¢ cigzaca mozliwie na przesyice pocztowej naleznosci
pocztowe”,

2) natomiast 8§10 Il P. 5 ust. 4 lit. b. stanowi, ze urzad

pocztowy oddawczy w razie ujawnienia w obrocie wewnetrz-
nym przesyiki poleconej nieoptaconej lub niedostatecznie opta-
conej obowigzany jest wypetni¢ druk Nr. 95 ,zawiadomienie
0 brakujacej optacie” i przesta¢ go do urzedu nadawczego w tym
celu, aby urzad nadawczy $ciagnat brakujaca kwote optaty od
nadawcy lub gdy to sie okaze.niemozliwe od winnego pracow-
nika pocztowego i kwote Sciaggnieta zaliczyt znaczkami optaty
na nadestanym zawiadomieniu.

Jak wida¢ z powyzszego, w razie stwierdzenia w urzedzie
oddawczym, ze list polecony nie jest dostatecznie opfacony

1) 8§17 1l. P. 3 stanowi: ,Przesytki dorecza si¢ po uiszczemalezy pobra¢ brakujaca optate od odbiorcy zgodnie z § 17

niu cigzacych na nich naleznosci pocztowych”;
§ 243 11 P. 3 stanowi: ,,Przy doreczaniu przesyiki rejestro-
wanej (wyptaci¢ kwoty przekazowej) odbiorca jest obowigzany

Z ZAGADNIEN PROPAGANDY |

STANISLAW ZIEMBINSKI.

Artykut p. Dr J. Wasilewskiego ,Propaganda czy rekla-
ma” (Przeglad Pocztowy listopad 1937 r. zeszyt 11) interesuje
nas gtéwnie z uwagi na wnioski na podstawie ktérych mo-
zemy sadzi¢ o staraniach autora znalezienia nowych drég
i metod bardziej zyciowych i przystosowanych do wymagan
doby wspoétczesnej. Szkoda, ze tres$¢ artykutu nie odpowiada
catkowicie tytutowi, przewaza bowiem w niej analiza komercja-
lizacji P. P. T. i T., cze$¢ za$ objeta tytutem ,Propaganda
czy reklama” jest dowolnie wybranym przez autora fragmen-
tem potrzebnym do zilustrowania jego wywodéw. Takie ujecie
moze by¢ powodem pewnego nieporozumienia, bo przez nie-
jako sztuczne powigzanie tych odrebnych zagadnien zostajg
usuniete na plan dalszy ciekawe wywody autora.

Nie zamierzamy przeprowadzi¢ dyskusji ani tez poddawac
specjalnej krytyce przestanek, dowodzehA oraz przyktadéw na
podstawie ktdrych, autor dochodzi do takiej czy innej konklu-
zji. W tym przypadku musielibySmy mimowoli dyskusje po-
dzieli¢ i przeprowadzi¢ ja osobno na temat komercjalizacji,
osobno na temat propagandy i reklamy ustug p.-t. Taka dys-
kusja mogta by nas zaprowadzi¢ na bezdroza teoretycznych
rozwazan oderwanych od zycia i potrzeb przedsiebiorstwa oraz
od znaczenia jakie P. P. T. i T. posiada w zyciu codziennym
33 milionéw obywateli. Nas interesowac raczej bedzie ogdlne
tto i koncowy wniosek autora, ze przedsiebiorstwu takiemu
jak P.P.T. i T. odpowiada ,propaganda diugofalowa”, a nie
reklama.

Précz spotrzezen autora, nieporozumienia w pojmowaniu
komercjalizacji P. P. T. i T., polegaja, naszym zdaniem, réw-
niez na tym, ze nie mozemy poréwna¢ struktury, ani tez or-
ganizacji pracy naszego przedsiebiorstwa z zadnym z istnieja-
cych typéw przedsigbiorstw o charakterze przyjetym i znanym
w prywatnym zyciu gospodarczym. Takich przedsiebiorstw nie
mozemy catkowicie nasladowa¢, bowiem stosunek P. P. T. i T.
do og6tu ludnosci reguluja przepisy nie poddajace sie dysku-
sji i nie podlegajace tatwym i czestym zmianom, a co najwaz-
niejsze, obowiazujagce w sposéb prawnie sprecyzowany zar6wno
samo przedsiebiorstwo, jak i ogdt ludnosci korzystajacy ze
Swiadczen P. P.T. i T.

W tym lezy, zdaniem naszym, punkt ciezkosci zagadnie-
nia. Trudnos$ci, na jakie napotykamy, sg wilasnie wynikiem
ograniczonych mozliwosci przystosowania sie do wahan zycia eko-
nomicznego i zmienno$ci potrzeb ogétu. Z tych nienaruszal-
nych norm prawnych powstajg biurokratyzm, obawa przed od-
powiedzialnoscig oraz brak poczucia swobody w wyborze i sto-
sowaniu metod i sposobéw oraz doswiadczenia przedsiebiorstw
prywatnych, a przede wszystkim obawa przejawienia inicjaty-
wy i szybkosci dziatania. Te dwa ostatnie czynniki nie moga
by¢é postawione na szarym koncu w pracy konstruktywnej,
a raczej winny by¢ wysuniete na czoto, w przeciwnym bowiem
przypadku wszelkie posuniecia, zmierzajagce do zaktualizowa-
nia i zracjonalizowania organizacji i metod pracy w przed-
siebiorstwie, okaza sie przesunietymi w fazie ze zmianami po-
trzeb i tempem oraz rozwojem zycia ekonomicznego. W tym
przypadku nawet dodanie lub rozszerzenie pojecia o komercja-

18243 1l P. 3, natomiast zgodnie z § 10 Il P. 5 nalezy wysta¢
zawiadomienie o brakujacej optacie w celu pobrania brakujgcej
optaty od nadawcy, a zatem sprzeczno$¢ jest oczywista.

REKLAMY.

lizacji przez wprowadzenie czynnika uzytecznosci publicznej
nie osiagnie zamierzonego celu. Z tym w naszych wywodach
musimy sie liczy¢, gdyz w przeciwnym przypadku w dziatal-
nosci przedsiebiorstwa nigdy nie potrafimy is¢ rownolegle ze
zmianami i potrzebami zycia, wzglednie redukowac roznice
w czasie i przestrzeni przez wybdr odpowiednich i koniecznych
zyciowo metod, sprzecznych niejednokrotnie z istniejgcymi
przepisami i trudnych do zastosowania z uwagi na sztywnosc¢
obowigzujagcych w P. P. T. i T. norm prawnych.

Sztywnos$¢ struktury przedsiebiorstwa, nawet gdyby byta
uelastyczniona w niektérych fragmentach budowy lub w me-
todach dziatalnosci, jest czynnikiem hamujacym tym silnigj
i dtuzej, im dluzej bedziemy sie zastanawia¢ nad wymiang
starego tworzywa elastyczng i lekkg konstrukcja. Znalez¢ od-
powiednie tworzywo, umiesci¢ nowe kdtko w skomplikowanym
mechanizmie przedsiebiorstwa, nie jest zadaniem tatwym, bo-
wiem niewfasciwie umieszczone kétko wywotaé moze nieocze-
kiwane skutki, a conajmniej spowodowaé zgrzyty lub zuzycie
sie w sposéb zgola nieprzewidziany.

Tak jest z propaganda i reklamag ustug p. t., dla ktorej
autor artykutu nie znalazt odpowiedniego miejsca wrog6linej
strukturze przedsiebiorstwa, ograniczajac sie jedynie do posta-
wienia samej diagnozy, a mianowicie wypowiadajac si¢ za naj-
szerszym stosowaniem ,propagandy dlugofalowej”, a nie re-
klamy i gromigc obecne ,reklamiarstwo”.

Niektére przytoczone przez autora przykiady majace po-
twierdzi¢ stusznos¢ tego koncowego wniosku, nie sa przekony-
wujace, bowiem gdyby autor artykutu nie pominat a uwzgled-
nit w swych wywodach obowigzujacg instrukcje o propagan-
dzie i reklamie ustug p. t. oraz powody powstawania t. zw.
przez autora ,reklamiarstwa”, to zapewnie nie doszedt by do
takiej konkluzji. Przedewszystkiem nie mozemy zgodzi¢ sie
z autorem i jesteSmy odmiennego zdania w samym zatozeniu,
opartym na analizie naszych mozliwosci. Ani pojecie komercja-
lizacji, ani tez ta czy inna struktura, ani metody pracy przed-
siebiorstwa nie decyduja o charakterze propagandy lub o jej
przewadze nad reklama. Stosowanie ,,propagandy diugofalowej”
czy tez kasowanie ,reklamiarstwa”, nie sg czynnikami istotny-
mi i decydujagcymi. Whasciwy wyraz nadaje propagandzie czy
reklamie przedewszystkim zrozumienie i rozréznianie tych pojec,
nastepnie stanowisko, jakie my tym zagadnieniom nadamy w ogol-
nym mechanizmie przedsiebiorstwa i wreszcie stopief w jakim
bedziemy z nich korzysta¢. Precyzyjna organizacja, wazno$¢
dla przedsiebiorstwa, warunki pracy, odpowiedni budzet, uni-
kanie dyletantyzmu, oddanie spraw zwigzanych z propaganda
i reklamg w rece odpowiednio wyszkolonych pracownikéw, fa-
chowe kierownictwo—oto czynniki, ktére decydowaé moga
i powinny decydowaé o nadaniu propagandzie czy tez reklamie
odpowiedniego wyrazu i oblicza.

Nastepnym czynnikiem, ktéry musimy uwzgledni¢ jest
ustosunkowanie si¢ do reklamy i do propagandy ustug p. t.
Nie jest zadng tajemnica, ze w tej dziedzinie posiadamy prze-
waznie trzy kierunki zapatrywan. Do przedstawicieli pierwszego
kierunku zaliczy¢é musimy osoby, uznajace potrzebe stosowania
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i wykorzystania propagandy i reklamy, lecz nie umiejace ich
stosowac, a wzglednie majace przewaznie przesiane przez sito
urzedowych okélnikéw i przepiséw swoiste poglady na nowo-
czesne metody i sposoby propagandy i reklamy. Drugi kieru-
nek reprezentujg osoby bierne, trzeci za$ osoby znajdujace ra-
tunek i puklerz w alfie i omedze ustalonych przepiséw, uwa-
zajgce reklame i propagande za obrazoburcza i niepotrzebny
dodatek do i tak skomplikowanych codziennych czynnosci. Za-
den z przedstawicieli tych kierunkéw nie moze wnie$¢ do
propagandy i reklamy ustug p. t. nic nowego, ani tez nadac¢
im wilasciwego kierunku. Do tego potrzebne sa doswiadczenie
i gruntowne wiadomosci oraz zdolnosci, przekraczajace nieje-
dnokrotnie przecietne wymagania stawiane kandydatom do
stuzby w przedsiebiorstwie. Z tego wynika, ze do spraw zwig-
zanych z propaganda i reklamg powotywani winni bv¢ ludzie
0 odpowiednich kwalifikacjach i wyspecjalizowani w dziedzinie
propagandy i reklamy. W ten sposéb dotykamy organizacji
kadry fachowcéw, mogacych wykona¢ plany i zamierzenia
z dziedziny propagandy i reklamy, skoordynowane z ogélny-
mi zamierzeniami przedsiebiorstwa i w ramach jego mozliwosci.
Takie kadry majg zagraniczne zarzady P. T., tego potrzebuje
1 nasza propaganda i reklama ustug p. t.

Nie mozemy zgodzi¢ sie z autorem artykutu, ze zbyt do-
stowne zrozumienie komercjalizacji i reklamy zrodzi¢ moze
reklamiarstwo. ,,Reklamiarstwo” jest terminem nie znanym
w stowniku reklamowym. ,,Reklamiarstwo” zachodzi¢ moze tam,
gdzie istnieje improwizacja i $lepe nasladownictwo, a nie $wia-
dome i na podstawach naukowych oparte dziatanie. Nie trze-
ba zapominaé, ze mniej szkody przyniesie przedsiebiorstwu
obecne ,reklamiarstwo”, ktére badZ co badZ jest przejawem
pewnej inicjatywy i szybkosci dziatania, niz ,propaganda diu-
gofalowa”, bedaca tylko tytutem bez duszy i ciala, i nie maja-
ca oparcia ani w organizacji, ani w doborze odpowiednich
wykonawcow, ani tez w mozliwosciach realizacji.

Jezeli do zagadnienia poruszonego przez autora podejdzie-
my od strony klienta, korzystajgcego z ustug p. t., to stwier-
dzi¢ mozemy z tatwoscig, ze przecietnego klienta nie intere-
sujg zaréwno organizacja, jak i metody administracji wewnetrz-
nej P. P. T. i T. Klient moze mie¢ zaufanie do takiego przed-
siebiorstwa, ktére nalezycie i predko go obstuzy, odpowied-
nio poinformuje, a przede wszystkim nie zmusi do czynnosci
skomplikowanych i wymagajacych specjalnych wiadomosci.
Klient chce korzysta¢ z ustug przedsiebiorstwa w sposéb prosty,
a przede wszystkim szybki. Tak pojmuje komercjalizacje przed-
siebiorstwa klient P. P. T. i T. Czy takiego klienta mozemy
zdoby¢ propagandag dlugofalowg? Odnosimy wrazenie, ze nie.
A wiec przy ustalaniu charakteru propagandy i reklamy uwzgle-
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dni¢ musimy $rodowisko i psychologie klienta czego autor
w artykule swoim nie bierze pod uwage. ,Propaganda dtugo-
falowa” nie zastapi reklamy. JesteSmy zdania, ze przy obecnych
naszych mozliwosciach w akcji, uswiadamiajacej ogét o ustu-
gach p. t. i o sposobach korzystania z tych ustug, atakujaca
strong winna by¢ reklama, natomiast propaganda stosowana
winna by¢ tam, gdzie chodzi nam o usuniecie przyczyn, kté-
re utrudniajag prace placéwek p. t. z winy klientéw przedsie-
biorstwa.

Autorowi artykutu, przez wprowadzenie dodatkowego
okreslenia ,,propagandy dtugofalowej”, chodzito zapewne o dzia-
fanie propagandy w czasie i przestrzeni. Odnosimy jednak wra-
zenie, ze skoro mamy juz sprecyzowac i blizej okresli¢ rodzaj,
czy tez charakter propagandy siegajagc do stownictwa uzywane-
go w radiofonii, to wilasciwiej i $cislej byto by uzyé okreslenia
»propagandy krotkofalowej” (z uwagi na znane wiasciwosci fal
krétkich).

Z tych wzgleddw nie mozemy sie zgodzi¢ z autorem arty-
kutu, ze ,propaganda dtugofalowa” moze przynie$¢ realne ko-
rzysci obu stronom. Jest to zbyt jednostronne ujecie zagadnie-
nia o rezultacie watpliwym. Zasugestionowani takim ujeciem
mozemy utraci¢ tatwo raz zdobyte pozycje, szczeg6lnie gdy nie
majac mocnych podstaw organizacyjnych budowaé bysmy
chcieli dtugotrwata planowg akcje propagandowa, obejmujaca
0g6t ludnodci. Nie mozemy zapomina¢, ze zadna propaganda
i reklama nie da wynikéw dtugotrwatych, o ile w jej organiza-
cji sg luki.

Zdajemy sobie sprawe, ze w dziedzinie organizacji mamy
wiele do zdziatania. Jest to pole, wymagajace duzych wysit-
kéw i kosztéw oraz zrozumienia zasady, ze bez wihasciwego bu-
dzetu, wyszkolonego i dobrego personelu, zaden plan obliczony
na dalsza mete nie moze by¢ zrealizowany.

Propaganda i reklama ustug p. t.—to nie tylko pewna re-
alna warto$¢ dla P. P. T. i T. lecz jest to jedno z ogniw pla-
nowej akcji propagandy ogdlno gospodarczej, wielki motor za-
ufania i akcja o wielkiej wartoSci spotecznej.

Propaganda i reklama ustug p. t., ujawniajaca sie naze-
wnatrz i majagca bezposrednie donioste znaczenie dla ogdtu
i przedsiebiorstwa, winna by¢ sprawdzianem naszych zdolno-
§ci organizacyjnych. Na organizacje i wyszkolenie winnismy
zwr6ci¢ nasza uwage. Jest to obecnie zagadnienie wazniejsze
i pilniejsze niz dyskusja nad charakterem naszej propagandy
i’reklamy ustug, zwilaszcza gdy dotychczasowe metody i poje-
cia zdaty egzamin.

Do chwili realizacji peini propagandy i reklamy musimy
z koniecznos$ci ogranicza¢ sie koncentracjg dyspozycji i dekon-
centracjg wykonania.

INSTYTUCJI

LISTONOSZOW WIEJSKICH W NIEMCZECH.

Mgr JOZEF KORDYASZ.

Przed dziesieciu laty przeprowadzono w Niemczech cie-
kawy eksperyment w zakresie stuzby listonosza wiejskiego.
Motywy, jakie tu dziataly, zastugujg na ich blizsze omowienie.

Nowa organizacja i ulepszenie stuzby pocztowej na wsi
wigze sie w Niemczech*) z samochodem, w oparciu o jego
wiasnosci komunikacyjne. Pod pojeciem stuzby pocztowej na
wsi rozumiemy doreczanie przesytek pocztowych ludnosci wiej-
skiej w okolicach, pozbawionych placéwek pocztowych; stuz-
ba ta obejmuje réwniez zbieranie z wymienionych miejscowo-
Sci przesytek przez listonosz6w wiejskich i przez pomocnicze
placowki pocztowe. Listonosz wiejski musi w wiekszosci wy-
padkéw pieszo odbywaé droge miedzy swoim urzedem pocz-
towym, a zabudowaniami, ktére nalezg do jego okregu dore-
czen. Droga, jakg on codziennie musi przebyC, wynosi prze-
cietnie okoto 24 km. Srodki pocztowe dla obstugi ludnosci
wiejskiej byly poczatkowo niewystarczajgce. Powoli jednak na-
stepowata poprawa; zwiekszono ilo$¢ listonoszéw wiejskich,
zatlozono nowe agencje pocztowe, zastosowano pojazdy konne
i rowery.

*) R. Husch, Neuere wirtschaftliche Bestrebungen und
deren*Ausfurungsformen bei der Deutschen Reichspost. 1931,
str. 164 i nast.

Przed wojng w Niemczech wiekszo$¢ miejscowosci byta ob-
stugiwana codziennie za pomocg dwukrotnego doreczania. Pod
wplywem wojny Zarzad pocztowy zmuszony byt zastosowaé
jednorazowe doreczanie codzienne. Wskutek tego powiekszyt
sie ciezar przenoszonych przez listonosza przesylek, ktére obe-
cnie musiaty by¢ zabierane na jeden chodd, podczas gdy daw-
niej na dwa. Srodki pomocnicze w postaci pojazdéw konnych,
roweréw, jak réwniez wynagrodzenia listonoszéw za obcigze-
nie ponad poprzednig norme, okazaty sie zupelnie niewystar-
czajgce. Wysnuto stad wniosek, ze o ile stuzba doreczycielska
na wsi dojrzata istotnie do reformy i usprawnienia, to nie da
sie tego osiggna¢ przy pomocy dotychczasowych $rodkéw, a co
najmniej przez powigkszenie liczby listonoszéw wiejskich.

Zyczeniem ludnosci wsi jest dwurazowa codzienna obstu-
ga, a wiec mozliwie wczesne doreczanie przesylek oraz moz-
no$¢ otrzymania odpowiedzi tego samego dnia, na list wysia-
ny rano.

Chodzenie zajmuje listonoszowi wiejskiemu ponad 51%
czasu jego catodziennej pracy. Praca ta moze by¢ przy$pieszo-
na i zastgpiona tylko przez samocho6d. Powstaje pytanie, w ja-
ki sposéb moze by¢ zastosowana komunikacja samochodowa.
Np. zaopatrzenie kazdego doreczyciela w samochdd nie wy-
trzymuje kalkulacji. Szybko$¢ bowiem i no$no$¢ samochodu
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muszg by¢ wykorzystane. Z tego powodu praca codzienna sa-
mochodu winna by¢ mozliwie efektywnie wydajna, to za$ wy-
maga, azeby kierowca samochodu byt wolny od jakichkolwiek
zaje¢, ktoreby przedtuzaty postoje samochodu w poszczegol-
nych punktach. Stad prosty wniosek, ze kierowca samochodu
nie moze dorecza¢ przesylek. Azeby nie utraci¢ gtéwnej ko-
rzysci, jaka ptynie z komunikacji samochodowej, oddzielono od
siebie te dwie czynnos$ci: doreczycielska i obstuge samochodu.
Stosunek liczby doreczen, dokonanych przez listonosza
wiejskiego do liczby doreczen, dokonanych przez doreczycie-
la miejskiego wynosi—1 :4. Dla zastgpienia listonosza wiejskie-
go zatlozono posrednictwa pocztowe (,,Poststellen”) wmo zliwie
jak najwiekszej liczbie miejscowosci. Zadaniem tych matych
placéwek pocztowych jest: przyjmowanie, wydawanie i dore-
czanie przesytek pocztowych w zakre$lonym okregu terytorjal-
nym. Posrednikami pocztowymi sg przewaznie osoby prywat-
ne, spetniajgce te czynnosci obok swoich zaje¢ zawodowych.
Komunikacja samochodowa zalezy od warunkéw drogo-
wych. W Niemczech okoto 70% mieszkancéw wsi*) zamiesz-
kuje okolice dostepne dla samochodu. Samochdd, przeznaczo-
ny do obstugi tych miejscowosci, posiada 12 KM oraz nos$nosé
750 kg. Obok miejsca dla kierowcy znajdujg sie jeszcze dwa
miejsca, z ktérych jedno przewidziane jest dla pasazera. Sa-
mochdd rozwija szybkos¢ 45 km na godzine i przebywa co-
dziennie 100—140 km. Pierwszy kurs rozpoczyna sie w go-
dzinach rannych w urzedzie pocztowym zbiorczym, ktéry za-
zwyczaj jest potozony przy kolei i posiada korzystne pofacze-
nia kolejowe. W urzedzie wyjéciowym sporzadza sie odsyiki
do poszczeg6lnych miejscowosci; odsytki te sg nastepnie dowo-
zone do punktéw pocztowych, potozonych przy trakcie. W ana-
logiczny sposéb w godzinach popotudniowych odbywa sie dru-
gi Kkurs, przy czym za kazdym razem zabiera si¢ poczte od po-
$rednictw. Droga przebywana przez samochéd jest szesciokrot-
nie wieksza, niz to miato miejsce przy obstudze pieszej, wsku-
tek czego mozna byto zmniejszy¢, ilo$¢ urzedéw i agencyj pocz-
towych, ktére obstugiwaty wie$§ przy pomocy dawnych listo-
nosz6w wiejskich. Urzedy i agencje zostalty czesciowo zwiniete
lub przemianowane. Nowozatozonym posrednictwom poczto-
wym przypada w udziale doreczanie i przyjmowanie przesyfek,
za$ kierowca samochodu bierze minimalny udziat w tej pracy.
Opisana wyzej motoryzacja stuzby doreczycielskiej wywo-
tuje w ruchu pocztowym do$¢ znaczne zmiany strukturalne
o réznych skutkach, wzbudzajacych nastepujace zastrzezenia.
Zatozenie licznych posrednictw pocztowych, obstugiwanych
przez personel prywatny, zestawiane jest z réwnoleglym zwal-
nianiem z dotychczasowych stanowisk personelu zawodowego
pocztowego. Duza ilo$¢ posrednictw pocztowych wymaga du-
zych kredytéw na ich utrzymanie. Prywatny charakter nowego
personelu oraz mieszany charakter nowych placéwek poczto-
wych nie daje petnej rekojmi nienaruszalnosci tajemnicy pocz-
towej. Pozyskanie wartosciowego personelu jest czesto dosyé
trudne. Wreszcie duzg czeé¢ personelu, zatrudnionego dotych-
czas w stuzbie pocztowej na wsi, okazata sie¢ wogdle zbedna
w wyniku reorganizacji instytucji listonoszéw wiejskich. Jed-
nakze odpowiedZ na wymienione zastrzezenia moze dopiero
da¢ dluzsza praktyka. Zastrzezenia te wysuwane s3g raczej
z punktu widzenia polityki personalnej i z tego powodu, o ile
nawet tu i 6wdzie sg stuszne, nie moga powstrzymaé poste-
pu w technicznej organizacji ruchu pocztowego. Zwolniony

*) Stan z 1931 r.
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personel bowiem moze by¢ czeSciowo wykorzystany w cha-
rakterze kierowcéw samochodowych, posrednikéw pocztowych,
lub tez moze zajg¢ miejsce pracownikéw, ktérych corocznie
pewna ilos¢ ubywa z powodu $mierci, przejScia w stan spo-
czynku itp. Zresztg reforma stuzby doreczycielskiej na wsi
rozcigga sie na dtuzszy okres czasu, co tagodzi niewatpliwie jej
ujemne skutki.

Dodatnie skutki tej reformy zarysowujg sie zupeinie wy-
raznie: zastapienie komunikacji pieszej przez samochéd, dwu-
razowe codzienne doreczenie, dostosowanie dotychczasowych
urzadzen pocztowych do zmienionych warunkéw, zaprowadze-
nie matych jednostek pocztowych z petnym zakresem dziata-
nia, powiazanie ruchu doreczycielskiego z og6lnym planem
komunikacyjnym, umozliwienie dwukierunkowego obrotu prze-
sylek w ciggu jednego dnia.

W roku 1928 zastosowano tytutem préby komunikacje sa-
mochodowa w stuzbie doreczycielskiej na wsi przy 60 urzedach
pocztowych w 23 Okregowych Dyrekcjach Poczt. Prébe te
uznano za rozstrzygajagca o dalszych losach reformy stuzby
pocztowej na wsi.

Korzysci, jakich niemiecki Zarzad pocztowy spodziewat
sie od tej reformy, sg nastepujace: przy$pieszenie wiejskiego
ruchu pocztowego, a wiec przyspieszenie doreczania, przys$pie-
szenie przewozu paczek, uproszczenie manipulacji w stuzbie
oddawczej (sporzadzanie bezposrednich wigzanek listowych) itp.

Stosunek kosztéw eksploatacyjnych z okreséw przed i po
reformie nie da sie Scisle ujaé. Pewne koszty powstaty w zu-
petnie nowej postaci, inne koszty zostaly przesuniete lub tez
odpadly zupehnie, tak, ze nalezatoby raczej méwi¢ o uspraw-
nieniu stuzby pocztowej, a nie poréwnywaé S$cisle wydatkow
eksploatacyjnych przed i po zastosowaniu komunikacji samo-
chodowej .

Z punktu widzenia finansowego i gospodarczego Mini-
sterstwo Poczt Rzeszy liczyto sie tylko z tym, azeby zamierzo-
ny cel usprawnienia stuzby doreczycielskiej na wsi o0siggngé
przy pomocy tych samych mniej wiecej $rodkéw finansowych
co poprzednio, dopuszczajac przy tym pewne nieznaczne zwiek-
szenia kosztéw. Tg drogg bowiem, drogg zastgpienia komuni-
kacji pieszej przez motorowa, uzyskuje sie podwojng prawie
korzy$¢, a mianowicie dwukrotne potgczenie pocztowe w cia-
gu jednego dnia. Dla Zarzadu pocztowego decydujaca kwe-
stja jest wylacznie i jedynie zagadnienie, jak usprawni¢ stuz-
be pocztowa w sposéb najlepszy, najprostszy i najtanszy. Przez
uaktywnienie ruchu pocztowego na wsi, uzyskano dzieki tego
rodzaju motoryzacji wieksze wplywy, pochodzace ze zwigkszo-
nego obrotu w dziale paczkowym, listowym, gazetowym i pie-
nieznym.

Wedtug sprawozdania za rok 1928 zmotoryzowanie stuz-
by pocztowej na wsi ziScito poktadane w nim nadzieje, tak ze
akcje te rozszerzono. Korzystajac z nabytych doswiadczen, za-
stosowano samochody z trzema miejscami dla podrézujacych
(niezaleznie od miejsca dla szofera), co zmniejszyto koszty
eksploatacyjne.

Réwniez we Francji zreformowano stuzbe doreczycielska
na wsi przy pomocy komunikacji samochodowej, kroczac przy
tym tg samg droga, co i w Niemczech, z tg rdéznica, ze ko-
munikacje te we Francji powierzono osobom prywatnym. Ta
zgodno$¢ metod postepowania w tym samym dziale stuzby
pocztowej wskazywataby na to, ze jednakowa akcja winna da¢
to samo rozwigzanie, gdy punkt wyj$cia opiera sie na podsta-
wach ekonomicznie uzasadnionych.

PRZEDSIEBIOR-

STWA P. P. T. T

Mgr CZESLAW StOWIKOWSKI.

Scigganie dlugéw Przedsiebiorstwa a w szczegélnosci ich
umarzanie jest unormowane rozporzgdzeniem Ministra P. i T.
z dn. 10.X1.36 r. o umarzaniu niesciggalnosci wierzytelnosci
(Dz. U. M. P. i T. N. 27 poz. 54).

Z posréd postanowien tego rozporzadzenia przede wszyst-
kiem wymieni¢ nalezy zasade, ze do umarzania dlugéw ponad
500 zt. kompetentne jest Ministerstwo oraz regute, ze nalezy
sprawe prowadzi¢ w ewidencji przez 3 lata od ostatniej czynno-
§ci egzekucyjnej.

Miedzy dituznikami Przedsiebiorstwa nalezy rozr6zni¢ dwie
kategorie: pracownikéw pocztowych i osoby prywatne (fizycz-
ne i prawne).

Egzekucja poboréw od pracownikéw ma za podstawe pra-
wnga rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 1.1.1934 r. o sto-
sunku stuzbowym pracownikéw p. p. ,P. P. T. T.” (Dz. U.
Min. P. i T. Nr. 2 poz. 6).

W mys$l § 60 tegoz rozporzadzenia mozna pociggnaé¢ do
odpowiedzialno$ci materialnej pracownikéw po udowodnieniu
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ich winy i stwierdzenia istnienia zwigzku przyczynowego mie-
dzy ich dziataniami lub zaniechaniami a wyniklg szkoda.

Do powstania obowigzku wynagrodzenia szkody wszystkie
ustawodawstwa wymagaja, azeby miedzy czynem a szkodg ist-
niat zwigzek przyczynowy.

Zwiazek przyczynowy winien by¢é udowodniony przez za-
dajacego.

Rzadko jednak zwigzek przyczynowy faczy sie z jego skut-
kiem w spos6b Scisty, w pewnym momencie zwigzek ten staje
sie coraz mniejszy, az wreszcie zanika, zadanie polega wiec na
uchwyceniu tego punktu krancowego.

Wedtug teorii prawa sprawca moze by¢ pociggany do odpo-
wiedzialnosci za skutki swych czynéw lub zaniechan tak diugo,
jak dtugo dziatanie jego moze normalnie wywotaé skutki powo-
dujace szkode.
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W mysl rozporzadzenia Min. P. i T. z dnia 1.1.1934 r-
(Dz. Urz. M. P. i T. N. 2/43 poz. 6) pracownik pocztowy, po-
ciggniety do odpowiedzialno$ci materialnej, moze wnie$¢ do
Sadu pozew o ustalenie, ze roszczenie p. p. ,,P. P. T. T.”
istnieje  w catosci lub czesci. Powdédztwo nie wstrzymuje
orzeczenia administracyjnego chyba, ze Sad na wniosek zainte-
resowanego orzeknie wstrzymanie tego orzeczenia.

Nie nalezy przeprowadza¢ egzekucyj roszczeri nie wr6za-
cych nadziei powodzenia, gdyz przez to naraza si¢ przedsie-
biorstwo na strate.

Nie nalezy sie zbyt formalnie ustosunkowywa¢ do opinii
Prokuratorii Generalnej—Dyrekcje, jako wpracowane w tere-
nie moga lepiej sie orientowa¢ w ocenie stanu faktycznego.

Réwniez nie nalezy w catosci polega¢ na protokulach se-
kwestratoréow lub wywiadéw wiadz administracji og6lnej oraz
zarzadéw miejskich, lecz bada¢ sytuacje materialng dtuznikdow

O obowigzku wynagrodzenia szkody i jej wysoko$ci orzewe wiasnym zakresie.

ka kierownik organu podlegtego bezposrednio Ministrowi P.
i T. awiec Dyrektorzy Okr. P.iT.orazl. K. R.

W mys$l § 61 rozporzadzenia przystuguje pracownikowi
prawo odwotania sie do decyzji Dyrekcji do Ministerstwa, a to
w terminie 1 miesiaca, liczac od dnia nastepujgcego po dniu
doreczenia orzeczenia.

Orzeczenie o odpowiedzialno$ci materialnej nie ulega wy-
konaniu przed uptywem terminu dla odwotania, ktéry wynosi
14 dni (§ 82 rozporzadzenia P. R. z dnia 22.111.1928 r. Dz. U.
R. P. Nr. 36/28 poz. 341).

Orzeczenie Ministerstwa jest ostateczne w administra-
cyjnym toku instancji, jednakowoz pracownikowi przystuguje
prawo skierowania sprawy do sadu (§ 62) przy czym ciezar
dowodu spoczywa na pracowniku.

Podstawg prawng do egzekwowania diugéw Przediebior-
stwa od os6b prywatnych jest postepowanie egzekucyjne i za-
bezpieczajace zawarte w czesci Il Kodeksu Postepowania Cy-
wilnego (K. P. C.), oraz rozporzadzenie P. R. z dnia 29.X1.1930
r. o przepisach wprowadzajgcych K. P. C. (Dz. U. R. P. Nr.
83 poz. 652 i Nr. 93 poz. 803).

Kodeks wszedt w zycie dnia 1.1.1933 r.

Emeryci p. p. ,,P. P. T. T.” nie podlegajag administracyj-
nemu tokowi instancji, a tak jak i osoby prywatne maja otwartg
droge prawa.

Co do $ciggania nalezno$ci Przedsiebiorstwa nalezy zwro6-
ci¢ uwage na nastepujace:

Specjalnie drazliwa jest kwestia udzielania matoletnim ze-
zwolen na radio i teleabonament, jakkolwiek wzgledy na nasta-
wienie klienteli, to jednak przede wszystkiem nalezy mie¢ na
widoku interes Przedsiebiorstwa.

Zarzadzenie Ministerstwa Skarbu Nr. D. V. 1991/1/3
z dnia 24.1.1933 r. poleca nie wystawia¢ oddzielnych tytutéw
wykonawczych na kwoty ponizej 1 zt., ale przypisywaé nalez-
nos$¢ do innych tytutéw tego samego dtuznika.

W  Kkwestii radiopajeczarstwa nalezytoby stosowaé surowe
represje i wskazywa¢ wiadzom administracyjnym fakty rece-
dywy.

W sprawach poszukiwania niewyptacalnych dtuznikéw bar-
dzo pozyteczna jest wspoéipraca Centralnego Biura Ewidencji
Ludno$ci przy Ministerstwie Spraw Wewnetrznych.

Poszukiwania dtuznikéw odbywa sie za pomoca organéw
pocztowych, a takze organ6éw- wiadz administracyjnych i samo-
rzagdowych, réwniez istnieje w tym celu przy ministerstwia
Spraw Wewnetrznych instytucja zwana Centralng Ewidencja
Ludnosci, ktéra ma za zadanie wynajdywanie miejsca zamiesz-
kania lub pobytu dtuznikéw, takze w przypadkach gdy sie wy-
prowadzit nie pozostawiajac adresu (Min. Spr. Wewn. Nr. AC.
64a—104/2 z dnia 30.1X.1937 r.).

Wielki krok naprzéd w dziedzinie $ciggania wierzytelno-
Sci stanowi utworzenie przy Dyrekcjach Referatéw Prawnych
powotanych do zycia tytutem préby na przecigg 1 roku na pod-
stawie zarz. Nr. GMOrg. 1122 z dn. 10.X1.1936 r., ktére po-
siadajac personel o wyksztatceniu prawniczym, znacznie przy-
czynity sie do usprawnienia toku pracy.

PRAWO POCZTOWE DAWNEJ POLSKI.

HENRYK GOLOGORSKI.

Wydaje sie niewatpliwym, iz czasy Zygmunta Augusta,
znacznie od epoki Batorego spokojniejsze pod wzgledem poli-
tycznym, nie zmuszaly do prowadzenia korespondencji tak
rozlegtej, jak ta, ktoérg udostepnity dopiero badania Pawinskiego,
a co zatem ani nie wymagaly z pewnoscig utrzymywania tak
znacznej liczby komornikdw, ani tez nie pochfaniaty tyle pienie-
dzy z tytutu kosztéw, zwigzanych z podwodami, niemniej jednak,
po przeprowadzeniu do$¢ szczeg6towej analizy najdawniejszej
w dziejach prawa polskiego taryfy pocztowej uzna¢ nalezy, ze
oswiadczenie uniwersatu podwodowego z r. 1565, wskazujace
na zbyt wysokg stawke od mili, jako przyczyne deficytu budze-
towego w dziedzinie podwodowej, odpowiada rzeczywistemu
stanowi rzeczy.

Taryfa pocztowa z roku 1564 byta wygoérowana i to bardzo
znacznie.

Jakze ustosunkowat sie do tej taryfy nowy uniwersat pod-
wodowy wydany w tak szybkim tempie?

Stanowisko tego uniwersatu nie jest jednolite; jest ono
r6zne w odniesieniu do réznych stawek.

Jak wida¢ z tresci uniwersatu najmniejszych obcie¢ doznata
stawka za wypozyczenie podwody z wozem, bo obnizona zosta-

(Dokonczenie do str. 46 Nr 3/38 r.),

ftaz 2 gr do 1Y; gr, a zatem o 25%; wiekszego juz obciecia
doznata najczestsza grupa optat—optaty za wypozyczenie pod-
wody wierzchowej—mianowicie stawka znizona zostata z I'/a Sr
na | gr od mili—a zatem o 33%%; najwiekszych wreszcie
obcie¢ dokonat nowy uniwersat w dziedzinie wynagrodzenia
przewodnikéw za ich ustugi osobiste, bo z 1'/2 gr od mili pozo-
stawit im jedynie ‘2 gr. a wiec obciat te stawke o !/n pierwotnej
wysokosci.

W tych restrykcjach nowego uniwersatu znajdujemy tylko
potwierdzenie uwag wypowiedzianych wyzej na marginesie
rozwazan co do wysokosci taryfy pocztowej z r. 1564, uwag,
streszczajacych sie w odmiennej, duzo wzgledniejszej ocenie
stawek przewozowych od stawek, majacych by¢ ekwiwalentem
Swiadczen osobistych, a w gruncie rzeczy bedacych tylko okazja
do nie stusznych, niczym nie uzasadnionych zyskow.

Nie mozna o nowym uniwersale podwodowym powiedziec,
by byt ustawg konsekwentng. Wychodzac bowiem z zatozenia,
iz ptacona dotychczas stawka od mili jest zbyt wysoka, pozwa-
lat oczekiwa¢ analogicznego potraktowania sprawy diet czyli
strawnego, tym wiecej, ze jak widzieliSmy, diety te stanowity
w rachunku przejazdu 1 mili przeszto potowe naleznosci, co
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wyptywato nietylko z razagco wygérowanej stawki, ale i ze
szczeg6lnego uprzywilejowania tej grupy naleznosci przez ho-
norowanie jej ,tam y sam”. Tymczasem daremnie szukalibysmy
w tresci nowego uniwersatu jakichkolwiek postanowieri odno-
szacych sie do kwestii diet. Rzecz szczeg6lna— nowy uniwersat
w materii tej zachowuje zupetne milczenie. A wyjasnienie tego
milczenia bedzie troche trudne.

Najprostszego wytlumaczenia szukacby mozna w fakcie
umieszczenia przez ustawodawce stawki diet poza obrebem
whasciwej taryfy podwodowej. Podczas gdy wszystkie stawki
podwdd wierzchowych, podwéd z wozem i wynagrodzenia prze-
wodnika zgrupowane zostaty w rozdziale czwartym uniwersatu,
zatytutowanym nawet: Poczemu od konia ptaci¢, tak z wozem,
iako bez wozu, stawka strawnego wyznaczona zostata oddzielnie
od ogo6lnej taryfy w rozdziale pigtym: Jako sie przy braniu pod-
wody sprawowa¢. By¢é moze, iz pominiecie stawki strawnego
w nowym uniwersale podwodowym stato si¢ nastepstwem niedo-
patrzenia ze strony ustawodawcy, ktory reformujac przede
wszystkim samg taryfe podwodowa, miat catg uwage zwr6cong
na rozdziat czwarty Uniwersatu, nie dostrzegt wiec, ze poza
obrebem wiasciwej taryfy znalazta sie jeszcze jedna stawka
i to niematej doniostosci.

Woyjasnienie to wydaje sie mato prawdopodobne. Trudno
przypuscié¢, by ustawodawca, poddajac kontroli swoj wiasny,
przed niespetna rokiem wydany akt ustawodawczy, co byt so-
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bie zreszta zastrzegt, (,,..... ielizeby na potym zdato sie Nam,
y Radom naszym, w tey mierze co przydac, abo uia¢, abo od-
mieni¢, a inszy obyczay podwod nale$¢: to zawzdy potym be-
dzie na woli naszey”) i na co powotat sie u wstepu nowego Uni-
wersatu, (,,A tak poniewazeSmy to sobie obwarowali w konsty-
tucyi okoto podwod uczynioney...”)—aktu tego wogéle nie
przejrzat, a ograniczyt sie¢ do skorygowania stawek unormowa-
nych w rozdziale czwartym Uniwersatu.

Zasadniejsza wydaje sie hipoteza, ze skoro na etacie skarbu
krélewskiego znajdowato sie, jak w czasach Batorego, okoto
40 komornikéw, to mozliwa byta do$¢ daleko posunieta specja-
lizacja tych funkcjonariuszéw w dziedzinie znajomosci pewnych
czesci panstwa i znajdujacych sie w tym terenie szlakéw komu-
nikacyjnych, tym samym za$ korzystanie z ustug specjalnych
przewodnikéw mogto naleze¢ w praktyce do rzadkosci, a zatem
i wydatki na strawne, jako stosunkowo niezbyt czeste, mogly
nie zwr6ci¢ na siebie uwagi podskarbiego nadwornego.

Takiemu jednak wyjasnieniu przeczytby fakt objecia przez
obnizke réwniez i wynagrodzenia przewodnikéw, co $wiadczy,
ze jednak i optaty za ustugi osobiste przewodnikéw zwrécity
na siebie uwage ustawodawcy.

Tak czy inaczej—pozostanie faktem, ze uniwersat podwo-
dowy z roku 1565, majacy ratowa¢ skarb nadworny przed
zbytnim obcigzeniem z tytutu optat podwodowych — stawki
najbardziej 6w skarb rujnujacej nie zreformowat.

PRZEGLAD FILATELISTYKI.

NOWOSCI FILATELISTYCZAE.

Polska—zapowiadany przez nas znaczek wartosci 1 zt
z okazji 150-ej rocznicy Konstytucji Stanéw Zjedn. Ameryki
Pin. wprowadzony zostat do obiegu i sprzedazy z dn. 17 mar-
ca 1938 r., co ogtoszono w ostatnim Dzienniku Taryfp. t. ir.

Szwajcaria—a) blok ztozony ze znaczkdéw wartosci
20+5 i 30+10 centim. ,Pro Juventute 1937” wydany z okazji
25-lecia tej instytucji. Blok ten wazny bedzie do optacania
przesytek krajowych i do za-
granicy, do 31 maja 1938 r.;

b) znaczki doptaty wartosci
5, 10, 15, 20, 25,30,40 i50
centim. Znaczki te wprowa-
dzono do obiegu 1 lutego
1938. Znaczki doptaty do-
tychczasowe zachowujg nadal

swojag wazno$¢; c) znaczek
wartoéci 3 franki noszacy
nadruk ,Societe (des) Na-

tions” (Liga Narodéw); d)
znaczek tej samej wartosci
co poprzedni z nadrukiem
»S. d. N. Bureau (interna-
tional) du Travail”; Ks.
Liechtenstein wydato no-
we znaczki stuzbowe i kart -
ki pocztowe.

Szwecja — znaczek pa-
migtkowy wart. 10 i 100
rrow wydany 29 stycznia
1938 r. z okazji 250-le-
cia Emanuela Swedenborga,
twoércy religii i uczonego
szwedzkiego.

Estonia — znaczek po-
cztowy kol. ciemno-zéttego
wart. 30 cent, z podobizng
Prezydenta Rep. Konstan-
tyna Patsa. Znaczek zostat
wprowadzony do obiegu 18
lutego 1938 r.

Rumunia—znaczki w art. 7.50 i 10 leji Ententy Batkanskiej,
wprowadzone zostaty do obiegu 10 lutego 1938 r. w wyniku po-
rozumienia zawartego w pazdzierniku r. 1936 pomiedzy krajami
Ententy. Wazny jest we wszystkich krajach Unii. Znaczki te
zachowujg waznos$¢ przez 6 miesiecy.

Francja—a) znaczek zwykly wart. 1.75 fr.; b) znaczek
wart. 50 cent. (typ. Siewczyni), c) znaczek wart. 60 cent. zgory
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skasowany,
2 fr.

W. Brytania—a) znaczki wart 2 i 3 penséw, b) Ber-
mudy: znaczek wart. 2 pensy, ¢) Malaje: znaczek doptaty
wart. 50 cent.,, d) Rodezja Pidn.: znaczek wart. 1/2 penny,
1 penny, 1*4 penny, 4, 6, 8, 9, 10 penséw, 1 szytin.,, 16 szyi.
2 szyt, 2 szyt. i 6 penséw i 5 szyt. c) Osady CieSninowe:
znaczki wart. 8 cent., 50 cent., 1 dolar, 2 i 5 dolaréw.

Niemcy—a) znaczki okolicznoSciowe wart 6+8 fen.
i kartka pocztowa 6+4 fen. wydana na pamigtke 5-lecia objecia
wiadzy przez Fuhrera i Kanclerza Rzeszy, b) znaczki stuzbowe

d) karta do uzytku poczty pneumatycznej wart.
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wart 1, 3, 4, 5, 6, 8, 12, 16, 24, 30 i 40 fen. uzywane przez nie-
mieckag Partie Robotniczg Nar6d -Socjalist.

Turcja—znaczek lotniczy wart 4f2, 9 i 35 kur. noszacy
na przedruku rok 1937. Znaczki te sa wazne w obiegu poczawszy
od 1 lutego 1938 r.

Holandia—(Curacao)—znaczki lotnicze wart 15, 25 i 50
cent.

Z. S. S. R.—znaczek pocztowy wart. 20 kop. (wyobraza-
jacy pawilon Sowietéw na Wystawie $wiatowej w Paryzu) i 20
kop. (750-lecie $mierci poety Choty Rustaweliego).

Egipt—a) znaczki pamigtkowe wart. 5, 15 i 20 mil. wy-
dane z okazji Miedzynarodowej Konferencji Telekomunikacyj-
nej (1 lutego 1938). Znaczki te bedag w sprzedazy do 30 kwietnia
b. r. za$ w obiegu do 15 maja 1938, b) znaczek okoliczno$ciowy
wartosci 1 funta egipsk. wydany 11 lutego 1938 r. z okazji rocz-
nicy krdlewskiej. Znaczek przedstawia posta¢ kréla w stroju
$lubnym. Czas obiegu nie zostat ograniczony.

Panstwa Lewantu pod man. francuskim—Syria:
znaczek warto$ci 100 piotrow z r_ 1930 zostal przewartoscio-
wany na 10 piastr.

Nowa Zelandia—znaczek stuzbowy wart. 6 pensow.

Costa-Rica—a) znaczek okolicznosciowy w wartosciach
2, 3,51 10 cent. (naktady 1 milion, 500, 300 i 200 tysiecy sztuk),
b) blok ztozony z 4-ch znaczkéw wyzej wymienionych w nakta-
dzie 300 tysiecy blokéw. Wydane zostaty 15 grudnia 1937 r.
z okazji 2-ej Wystawy filatelistycznej w tym kraju. Sg wazne
az do odwofania.

Rep. Dominikariska—znaczki okolicznosciowe wart. 10,
15, 20, 25, 30, 50, 75 cent. i 1 pes. (dolar) noszace wzmianke
»Vuelo Panamericano pro Faro a Colon”.

Guatemala—blok ztozony po 1-ej sztuce ze znaczkéw
lotniczych wart. 15 cent. (portret Waszyngtona) 4 cent. (portret
prez. Roosevelta), 4 cent. (mapa Ameryki) i 15 cent. (Patac Unii
Panamerykanskiej w Waszyngtonie), wydany na pamigtke
150-lecia Konstytucji Stanéw Zjedn. Ameryki Pin. Blok wydany
zostat w 100 tys. egzemplarzy, wprowadzony do obiegu 10 stycz-
nia 1938 r.; znaczki te drukowane byly w Haarlem (Holandia)
i przeznaczone sg do optat wszelkiego rodzaju przesytek.

Grecja—ukazaty sie znaczki okolicznosciowe z podobizng
ksiecia Pawta—nastepcy tronu greckiego oraz ksiezniczki Fry-
deryki w 3-ch warto$ciach 1, 3 i 8 drachm.

Turcja—wydata znaczki wart. 30 paras (koloru niebie-
skiego) i 3 kur. (koloru bragzowego) ktére uzupetnia serie znacz-
koéw z prezydentem Ataturkiem (z r. 1932, 1933 i 1936).

KRONIKA FILATELISTYCZNA.

Polska—w zwigzku z naszymi informacjami w sprawie
Ogolnopolskiej V-ej Wystawy Filatelistycznej w Warszawie
oraz znaczkéw wydawanych z tej okazji podajemy jeszcze naste-
pujace dalsze szczeg6ly. Wystawa odbywaé sie bedzie w czasie
od 3do 8 maja b. r. w salach Kasyna Garnizonowego (Al. Szucha)
w Warszawie i urzadzana jest staraniem Zwigzku Stowarzyszen
Filatelistycznych w Polsce, Zrzeszenia Kupcéw branzy filate-
listycznej R. P. i Polskiego Towarzystwa Filatelistow w War-
szawie. W wystawie uczestniczy¢ bedzie réwniez i Polski Zarzad
Pocztowy przez wystawienie przegladu swych prac. Szereg
cennych nagréd zostato zapowiedzianych i nalezy przypuszczaé,
ze wspodtzawodnictwo ubiegajacych sie o nie przyczyni sie
jeszcze w znaczniejszym stopniu do osiagniecia wysokiego po-
ziomu wystawy. Na wystawie uruchomiony bedzie przez czas
jej trwania urzad pocztowo-telegraficzny, ktéry sprzedawac
bedzie blok okolicznosciowy wydany z okazji otwarcia Wystawy.
Bedzie to czworoblok ztozony z 2-ch znaczkéw wartoéci 45 gr
i 2-ch znaczkéw warto$ci 55 gr o identycznym rysunku, wyobra-
zajagcym, jak to juz podawaliSmy, polski dylizans pocztowy
z ubiegtego stulecia na tle 6wczesnego budynku pocztowego.
Autorem projektu znaczka jest art. W. Boratyniski. Bloki sprze-
dawane beda na wystawie po wykupieniu biletdbw wstepu, wobec
czego cena ich sprzedazy wynosi¢ bedzie 3 zt. Bloki wydane beda
w dwoéch rodzajach, a mianowicie znaczki beda perforowane
i nieperforowane. Naktad blokéw bedzie ograniczony i ogoélna
wysoko$¢ nie bedzie przekracza¢ 100 tysiecy.

Znaczek wart. 1 zt. wydany z okazji 150-ej rocznicy Kon-
stytucji Stanéw Zjednoczonych Ameryki Pin. cieszy sie duzym
i zastuzonym powodzeniem za granicg a w szczegdlnosci w sa-
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mych Stanach, czego dowodzi duza
z tamtad zamoéwien.

Jeszcze w biezacym roku ukaze sie nowa seria znaczkow
doptaty o jednolitym rysunku utrzymanym w nowoczesnej for-
mie. Znaczki poszczegdlnych wartosci réznic¢ sie beda od siebie
jedynie odmiennym kolorem.

Bulgaria—wycofata z dn. 15 marca nastepujgce znaczki
pocztowe: 1) znaczek okolicznosciowy wydany 5 maja 1935
z okazji 100-lecia spisku wyzwoleficzego ,,Vetchowa Zawera”,
2) znaczek pamigtkowy wydany 10 lipca 1935 z okazji VIII Zgro-
madzenia zwigzku gimnast., 3) znaczek okolicznosciowy wydany
14 czerwca 1935 z okazji V-0 Turnieju sportowego Batkarnskie-
go, 4) znaczek wydany 4 sierpnia 1935 z okazji uroczystosci
inauguracji pomnika-mauzoleum ku czci polegtego kréla Wia-
dystawa Warnenczyka, 5) znaczek specjalny wydany 27 wrzes-
nia 1935 z okazji odstoniecia pomnika bohatera narodowego
wojewody Hadzy Dymitra, 6) znaczki pamigtkowe wydane
16 sierpnia 1936 z okazji Kongresu geografow i etnograféw sto-
wianskich w Sofii, 7) znaczki w dwéch kolorach wydane w okre-
sie miedzy 1927 a 1929 (z lwem) wart. 10 stot. (karmin i szaro-
zielone) i 15 stot. (czarne i z6ke), 30 stoi. (niebieskie—czarne
i jasno-bragzowe) i 50 stot. (czarne i rézowe) 8) znaczek wart.
4 lewy w dwoch kolorach wydane w r. 1936 (scena zniwiarska).
9) znaczki wart. 3 na 2 lewach koloru oliwkowego z podobizna
cara Borysa, wydane w r. 1934, 10) znaczki doptaty wart. 1, 2
i 6 lewéw, wydane w r. 1932.

Iran—podat do wiadomosci, iz na podstawie nowego za-
rzadzenia ministerialnego, wszystkie znaczki pocztowe noszace
napis ,,Poczty Perskie” zostaly wycofane z obiegu z dn. 21
stycznia 1938 r.

liczba nadchodzacych

Wydawca: Stowarzyszenie Teletechnikéw Polskich

Drukarnia Techniczna, Sp. Akc., Warszawa, ul. Czackiego 3—5. Tel. 614-67, 277-98.



